
  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

 

                

aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ 
ǿ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ - raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

 

 

 

 
Raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

 

 

  

 

 
aŜŎƘŀƴƛȊƳȅ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ  

ǿ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ 
 

 

 

 
 
 

 
 

Raport przygotowany dla: 

aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿŀ wƻŘȊƛƴȅΣ tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ 
ul. Nowogrodzka 1/3/5 

00-513 Warszawa 

Przez: 

Instytut Analiz Rynku Pracy Sp. z o. o. 
ul. Bagatela 10/5,  
00-585 Warszawa 

REGON: 142131048 
NIP: 5222937193 

 

 

 

 

Data: 14 listopada 2016 

 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

1 
 

{Ǉƛǎ ǘǊŜǏŎƛ 

1 ²ǎǘťǇ...................................................................................................................3 

2 hƎƽƭƴŀ ǎȅǘǳŀŎƧŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ǿ 
Polsce ...................................................................................................................6 

3 DƱƽǿƴŜ ǿȅȊǿŀƴƛŀ ƛ ōŀǊƛŜǊȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ....................................... 15 

3.1 Uwarunkowania finansowe ....................................................................................... 16 

3.2 Uwarunkowania legislacyjne ...................................................................................... 18 

3.3 Uwarunkowania organizacyjne .................................................................................. 19 

3.4 Uwarunkowania psychologiczne ................................................................................ 21 

3.5 Inne wyzwania ............................................................................................................ 22 

4 /Ȋȅƴƴƛƪƛ ǎǳƪŎŜǎǳ ƛ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ aDw .................................................. 23 

4.1 YƻǊȊȅǎǘƴŜ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴƛŀ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜ .................................................................... 24 

4.2 YƻǊȊȅǏŎƛ Ȋ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ......................................................................................... 25 
4.2.1 KorzyŜci pozaekonomiczne ................................................................................................... 25 

5 Analiza ankiet z pracownikami ............................................................................ 26 

6 YƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ......................................... 36 

7 tƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎǇǊŀǿŘȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť  ǿ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ 
ǊƻŘȊŀƧŀŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ .................................................................................. 38 

8 Zestŀǿ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ............................................... 47 

8.1 Mechanizmy uniwersalne .......................................................................................... 47 

8.2 MGR dla rƻŘȊƛŎƽǿ ...................................................................................................... 49 
8.2.1 Dzieci 0-3 lata ........................................................................................................................ 49 
8.2.2 Dzieci 3-7 lat .......................................................................................................................... 50 
8.2.3 Dzieci 7-18 lat ........................................................................................................................ 51 
8.2.4 Kobiety wracajŃce do pracy po urlopie macierzyŒskim/rodzicielskim ................................... 52 

8.3 MGR dla osƽō ǿ ǿƛŜƪǳ ǇǊȊŜŘŜƳŜǊȅǘŀƭƴȅƳ .............................................................. 53 

8.4 aDw Řƭŀ ƻǇƛŜƪǳƴƽǿ ƻǎƽō ȊŀƭŜȍƴȅŎƘ ......................................................................... 54 

8.5 aDw Řƭŀ ƴŀƧǎǘŀǊǎȊȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ .......................................................................... 54 

8.6 aDw Řƭŀ ƴŀƧƳƱƻŘǎȊȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ........................................................................ 55 

9 ½ŀƪƻƵŎȊŜƴƛŜ ƛ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŜ ............................................................................... 56 

10 5ƻŘŀǘƪƻǿŜ ȋǊƽŘƱŀ ǿƛŜŘȊȅ ƴŀ ǘŜƳŀǘ aDw ........................................................... 63 

Aneks 1: tƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ōŀŘŀƴȅƳƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀƳƛ .............................. 67 

!ƴŜƪǎ нΥ 5ƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ...................... 71 

1 tǊƻƳƻǿŀƴƛŜ ƪƻōƛŜǘ ƴŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀŎƘ ƳŜƴŜŘȍŜǊǎƪƛŎƘ .......................................... 72 

2 Elastyczny czas pracy .......................................................................................... 75 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

2 
 

3 Praca zdalna ....................................................................................................... 79 

4 Job-sharing ......................................................................................................... 82 

5 tǊƻƎǊŀƳ ŘōŀƱƻǏŎƛ ƻ ȊŘǊƻǿƛŜ ƪƻōƛŜǘ ǿ ŎƛŊȍȅ ƛ ƳŀƳ όōŀŘŀƴƛŀ ƭŜƪŀǊǎƪƛŜΣ ǿŜƭƭƴŜǎǎΣ 
ȊŀƧťŎƛŀ ǎǇƻǊǘƻǿŜύ ............................................................................................... 84 

6 YƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ƴŀǊȊťŘȊƛ ǇǊŀŎȅ ǇƻŘŎȊŀǎ ǳǊƭƻǇǳ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŜƎƻκƻƧŎƻǿǎƪƛŜƎƻκ 
rodzicielskiego/wychowawczego ........................................................................ 86 

7 {ȊƪƻƭŜƴƛŀ Řƭŀ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ǇƻǿǊŀŎŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǊƭƻǇƽǿ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘκƻƧŎƻǿǎƪƛŎƘκ 
rodzicielskich/wychowawczych ........................................................................... 88 

8 5ƻŘŀǘƪƻǿȅ ǇƱŀǘƴȅ ǳǊƭƻǇ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛ ................................................................... 90 

9 CƛǊƳƻǿŜ ȍƱƻōƪƛ ƛ ǇǊȊŜŘǎȊƪƻƭŀ .............................................................................. 93 

10 tƻƪƽƧ Řƻ ƪŀǊƳƛŜƴƛŀ ............................................................................................. 96 

 



 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 
    

3 
 

1 ²ǎǘťǇ 
 

Niniejszy raport stanowi syntetyczne podsumowanie ǳǎƱǳƎƛ ŘƻǊŀŘŎȊƻ-badawczej  
ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŀƴŀƭƛȊȅ ƛ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ ƳŜǘƻŘ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ όaDwύ ǿ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ς studia 
ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿΦ ½ŀƳƽǿƛŜƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ōȅƱƻ ǇǊȊŜȊ ƪƻƴǎƻǊŎƧǳƳ ǎƪƱŀŘŀƧŊŎŜ ǎƛť  
z Instytutu Analiz Rynku Pracy (IARP), Konfederacji Lewiatan i Biura Projektowania 
{ȅǎǘŜƳƽǿ /ȅŦǊƻǿȅŎƘ {! ό.t{/ {!ύ ƴŀ ȊƭŜŎŜƴƛŜ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿŀ wƻŘȊƛƴȅΣ tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ 
{ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ όawtƛt{ύΦ ½Ʊƻȍƻƴȅ Ȋ ǎȊŜǏŎƛǳ ŦŀȊ ǇǊƻƧŜƪǘ ōȅƱ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ǿ ƻƪǊŜǎƛŜ ƳƛťŘȊȅ 
czerwcem a listopadem 2016 roku. 

Struktura rapƻǊǘǳ ǇƻŘǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴŀ ȊƻǎǘŀƱŀ ǇƻǎǘŀǿƛƻƴȅƳ ŎŜƭƻƳΣ ŀ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧŀ 
ǿȅƴƛƪƽǿ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ōŀŘŀƵ ƛ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƎƻ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ Ƴŀ ǳƱŀǘǿƛŏ ƛŎƘ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƧť Řƻ ȊŀƱƻȍeƵ i koncepcji platformy internetowej Ministerstwa Rodziny, 
tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ όawtƛt{ύ1. tƭŀǘŦƻǊƳŀ ōťŘȊƛŜ ŘƻǘȅŎȊȅŏ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ŀ ƧŜƧ ȊŀǎŀŘƴƛŎȊȅƳ ŎŜƭŜƳ ōťŘȊƛŜ 
ǊƻȊǿƽƧ ƛ promocja ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ǿǏǊƽŘ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊȅΥ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ ŘȊƛťƪƛ ǇǊȊȅōƭƛȍeniu wiedzy na temat procesu  
i instrumentarium godzenia ȍycia zawodowego z rodzinnym oraz stworzeniu klimatu 
sprzyjajŊcego rodzinie.  

² ǊŀƳŀŎƘ ǳǎƱǳƎƛ ŘƻǊŀŘŎȊƻ-ōŀŘŀǿŎȊŜƧ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ ǊƽȍƴƻƪƛŜǊǳƴƪƻǿŜ ōŀŘŀƴƛŀ 
ǎƱǳȍŊŎŜ ŀƴŀƭƛȊƛŜ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ȊŀǎǘŀƴŜƧ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǇƻŘ ƪŊǘŜƳ ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ aDwΦ 
²ƛŜƭƻǿŊǘƪƻǿŜƧ ŜƪǎǇƭƻǊŀŎƧƛ ǇƻǎƱǳȍȅƱȅΥ όмύ aƴŀƭƛȊŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ 
ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿa, (2) wȅǿƛŀŘ Ȋ ǳȍȅŎƛŜƳ ŀƴƪƛŜǘȅ  
Ȋ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŀƳƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΣ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŀƳƛ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ƻǊŀȊ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ 
ŘȊƛŀƱǳ Iw, (3) rƻȊƳƻǿŀ Ȋ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŀƳƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΣ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŀƳƛ 
kierownictwa oraz pracownikami ŘȊƛŀƱǳ Iw, (4) analiza portali internetowych 
ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ƻǇƛƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻ ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘΣ όрύ benchmarking (analiza 
ǇƻǊƽǿƴŀǿŎȊŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘ Ȋ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀƳƛ 
modelowymi), (6) sƻƴŘŀȍ ǿǏǊƽŘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳ Ȋ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜƳ 
kwestionariusza on-line όǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ǘŜŎƘƴƛƪŊ /!²LύΤ (7) obserwacja 
przeprowadzona we wszystkich badanych firmach, (8) warsztat z przedstawicielami 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ōŀŘŀƴȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ 

hōƻƪ ōŀŘŀƵ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ȊƻǎǘŀƱƻ Řoradztwo w zakresie MGR. Przez MGR 
ǊƻȊǳƳƛŜ ǎƛť ȊŜǎǘŀǿ ǏǊƻŘƪƽǿ ƛ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘƽǿ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŜ ǊƽǿƴƻǏŎƛ ǇƱŎƛ ƻǊŀȊ 
ǇǊƻƳƻŎƧť ȊǊƽǿƴƻǿŀȍƻƴŜƎƻ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿŀ ƪƻōƛŜǘ ƛ ƳťȍŎȊȅȊƴ ǿ ȍȅŎƛǳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ  
ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳΦ |ǊƻŘƪƛ ǘŜ ƻōŜƧƳǳƧŊ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ƛ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿȅ ƳŀƧŊŎŜ ƴŀ ŎŜƭǳ ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ uczestnictwa 
 ƪƻōƛŜǘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ ǇǊƻƳƻŎƧť ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ƻƧŎƻǎǘǿŀΣ Ǌƽǿƴȅ ǇƻŘȊƛŀƱ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ 
ŘƻƳƻǿȅŎƘΣ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴŜ ŦƻǊƳȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ǿǎȊŜƭƪƛŜ ǏǊƻŘƪƛ ƛ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƳŀƧŊŎŜ ƴŀ ŎŜƭǳ 
ǳƱŀǘǿƛŀƴƛŜ ǇƻǿǊƻǘǳ ǊƻŘȊƛŎŀ Řƻ ǇǊŀŎȅ ƴǇΦ poprzez elastyczne formy zatrudnienia i organizacji 

czasu pracy, zapewnienie instytucjonalnej opieki nad dzieĺmi i osobami zaleŨnymi. 

                                                      
1
 ½ŀǊƽǿƴƻ ǇƭŀǘŦƻǊƳŀΣ Ƨŀƪ ƛ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw όǎǘǳŘƛŀ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿύ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘȅ projektu pn. 
αRodzina i praca ς ǘƻ ǎƛť ƻǇƱŀŎŀΗέΣ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿƻ wƻŘȊƛƴȅΣ tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ όawtƛt{ύ  
ǿ ǊŀƳŀŎƘ tǊƻƎǊŀƳǳ ²ǎǇƽƭƴƻǘƻǿŜƎƻ tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻΣ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴŜƎƻ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧΦ 
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Celem tego ŜƭŜƳŜƴǘǳ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ōȅƱƻ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎƻƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴŀ 
ǘŜƳŀǘ ǿȅƴƛƪƽǿ ǎǘǳŘƛƽǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǿǊŀȊ Ȋ ǿȅǇǊŀŎƻǿŀƴȅƳƛ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŀƳƛΦ 
²ƱŀǏŎƛŎƛŜƭŜ ōŊŘȋ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀƳƛ ƳƻƎƭƛ Řƻƪƻƴŀŏ ǿȅōƻǊǳ 
ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƛ ǿŘǊƻȍȅŏ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴŜ Řƻ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 
ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŜΦ tŀƪƛŜǘ ƴŀǊȊťŘȊƛ doradztwa w zakresie stosowania MGR w 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƻōŜƧƳƻǿŀƱ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘȅΥ (1) baza wiedzy, (2) 
bǊƻǎȊǳǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴŀ κ ǇƻŘǊťŎȊƴƛƪ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪΣ όоύ ǿŀǊǎȊǘŀǘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅ 
ȊŀƎŀŘƴƛŜƵ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ, (4) poradnictwo, (5) superwizja. 

Triangulacja zastosowanych metod badawczych i doradczych oraz 
ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱ ǿƛŜŘȊȅ ǇƻȊǿƻƭƛƱŀ ƴŀ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜ ǳƧťŎƛŜ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ όaDwύ ǿ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΦ 

² ǿȅƴƛƪǳ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƎƻ ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ōŀŘŀǿŎȊƻ-ŘƻǊŀŘŎȊŜƎƻ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƻ ƱŊŎȊƴƛŜ 
36 ǎǘǳŘƛƽǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΦ  

Przeprowadzona analiza syǘǳŀŎƧƛ ȊŀǎǘŀƴŜƧ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƻǊŀȊ 
ǳǎȅǎǘŜƳŀǘȅȊƻǿŀƴŜ ǊŜƭŀŎƧŜ Ȋ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǎǘŀƱȅ ǎƛť ǇƻŘǎǘŀǿŊ ǎǇƻǊȊŊŘȊŜƴƛŀ niniejszego 
raportuΣ ƪǘƽǊȅ ǎƪƱŀŘŀ ǎƛť Ȋ nasǘťpujŊcych czťǏŎi:  

ǐ /ȊťǏŏ м stanowi ǿǎǘťǇ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƧŊŎȅ Řƻ ƻƳŀǿƛŀƴȅŎƘ ȊŀƎŀŘƴƛŜƵ; 

ǐ /ȊťǏŏ 2 ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŀ ƻǇƛǎ ƻƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ 
Ǌƽƭ ǿ tƻƭǎŎŜΤ 

Á /ȊťǏŏ 3 ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎa ƎƱƽǿƴŜ ǿȅȊǿŀƴƛŀ ƛ ōŀǊƛŜǊȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ aDw  
w 35 badanych organizacjach; 

Á /ȊťǏŏ 4 ǎǘŀƴƻǿƛ ƻǇƛǎ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǎǳƪŎŜǎǳ ƛ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ǇƱȅƴŊŎȅŎƘ Ȋ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ aDw; 

Á /ȊťǏŏ  5 ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴȅŎƘ ōŀǊƛŜǊΣ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ƛ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƵ aDw 
stanowi podsumowanie ankiet przeprowadzonych z pracownikami 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ; 

Á /ȊťǏŏ 6 ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŀ podsumowanie kompleksowego doradztwa  
ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ǿ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊŊŎȅŎƘ ǿ projekcie organizacjach; 

Á  /ȊťǏŏ 7 ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀƧŊŎŀ ǇǊȊŜƎƭŊŘ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎǇǊŀǿŘȊŀƧŊŎȅŎƘ 
ǎƛť ǿ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǊƻŘȊŀƧŀŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ; 

Á /ȊťǏŏ 8 ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŀ ȊŜǎǘŀǿ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ ǿ ǇƻŘȊƛŀƭŜ ƴŀ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ grupy 
ƻǎƽō ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ŘƻǘƪƴƛťǘȅŎƘ ƴƛŜǊƽǿƴƻǿŀƎŊ ǇǊŀŎŀ-rodzina; 

Á ½ŀƪƻƵŎȊŜƴƛŜ ƛ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŜ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜ ǿƛŜƵŎȊŊŎŜ opracowanie; 

Á 5ƻŘŀǘƪƻǿŜ ȋǊƽŘƱŀ ǿƛŜŘȊȅ ǎƪƱŀŘŀƧŊŎŜ ǎƛť Ȋ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱ ǿƛŜŘȊȅ ƻǊŀȊ 
wykorzystanej w raporcie literatury; 

Á Aneks 1 ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎȅ ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ǿǎǇƽƱpracy z badanymi firmami. 
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Á Aneks 2 prezentujŊŎȅ ŘƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
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2 hƎƽƭƴŀ ǎȅǘǳŀŎƧŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ǿ tƻƭǎŎŜ 
 

hŎŜƴŀ ƻƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘuaŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
zawodowych i rodzinnych (MGR) ǿ tƻƭǎŎŜ ƧŜǎǘ Ƴƻȍƭƛǿŀ ǇƻǇǊȊŜȊ ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ǎƛť Řƻ 
ƪƻƴŎŜǇŎƧƛ ǘŜƻǊŜǘȅŎȊƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǿȅƴƛƪƽǿ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ōŀŘŀƵΦ Celem 
niniejszego ǊƻȊŘȊƛŀƱu jest przedstawienie szerszego kontekstu badanego problemu, 
ǎǘŀƴƻǿƛŊŎŜƎƻ ǿǎǘťǇ do kolejnych ŎȊťǏŎƛ ǊŀǇƻǊǘǳ ǇƻŘǎǳƳƻǿǳƧŊŎȅŎƘ ǳǎƱǳƎť 
doradczo-ōŀŘŀǿŎȊŊ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŀƴŀƭƛȊȅ ƛ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ MGR w polskich 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΦ  

 

WŜŘƴȅƳ Ȋ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ ǿȅȊǿŀƵ ǎǘƻƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜŘ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅƳƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ  
ƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎŀƳƛ ƧŜǎǘ ȍȅŎƛŜ ǿ ŎƻǊŀȊ ǿƛťƪǎȊȅƳ ǘŜƳǇƛŜΦ ²ȅƴƛƪŀ ǘƻ Ȋ ǿȅŘƱǳȍŀƴƛŀ  
ƛ ƛƴǘŜƴǎȅŦƛƪƻǿŀƴƛŀ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅΣ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛ ǎǘŀƱŜƎƻ ŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŀ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ. Co 
za tym idzie - ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ōǊŀƪ ŎȊŀǎǳ ǿƻƭƴŜƎƻ ǇƻȍȅǘƪƻǿŀƴŜƎƻ ƴŀ ȍȅŎƛŜ ǊƻŘȊƛƴƴŜΣ ŎȊȅ 
odpoczynek. W noǿȅŎƘ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿŀǊǳƴƪŀŎƘ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ ŎƻǊŀȊ ōŀǊŘȊƛŜƧ 
ƛǎǘƻǘƴŊ Ǌƻƭť ƻŘƎǊȅǿŀƧŊΥ 

Á Procesy starzenia siť ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿ ƛ ǿȊǊƻǎǘ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ƻǇƛŜƪǳƵczych wobec 
ƻǎƽō ǎǘŀǊǎȊȅŎƘΤ 

Á wƻǎƴŊŎȅ ǎǘƻǇƛŜƵ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ǇƻȊŀȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƪƻōƛŜǘΤ 

Á ½ƳƛŜƴƛŀƧŊŎȅ ǎƛť ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ǊƻŘȊƛƴȅΣ ƻǎƱŀōƛŜƴƛŜ ǘȊǿΦ ǘǊŀŘȅŎȅƧƴŜƎƻ ƳƻŘŜƭǳ 
ǊƻŘȊƛƴȅΣ ǿȊǊƻǎǘ ƭƛŎȊōȅ ǊƻŘȊƛƴ ƴƛŜǇŜƱƴȅŎƘΤ 

Á 5ŊȍŜƴƛŜ Řƻ ŘƱǳƎƻŦŀƭƻǿŜƎƻ ǳƧƳƻǿŀƴƛŀ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƧŜŘƴƻǎǘƪƛ  
ǿ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿƛŜ ŎŀƱƻȍȅŎƛƻǿŜƧ ƻǊŀȊ ƱŊŎȊŜƴƛŜ ǇƻǇǊŀǿȅ ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ 
i pozazawodowego. 

bŀƭŜȍȅ ȊŀǳǿŀȍȅŏΣ ȍŜ ǇƻƭǎŎȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƪƻƴƪǳǊǳƧŊŎ ƴŀ ƎƭƻōŀƭƴȅƳ ŎȊȅ 
ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅƳ ǊȅƴƪǳΣ ǇƻŘŘŀƴƛ ǎŊ ŎƛŊƎƱŜƧ ǇǊŜǎƧƛ ƪƻƴƪǳǊŜƴŎȅƧƴŜƧΣ ƳƻƎŊ ŎƘŎƛŜŏ 
ƻƎǊŀƴƛŎȊŀŏ ƪƻǎȊǘȅΣ ǿȅŘƱǳȍŀŏ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅƳΣ ƪǘƽǊȊȅ ǇƻŘǇƻǊȊŊŘƪƻǿǳƧŊ ǎƛť 
takim decyzjom w obawie przed konsekwenŎƧŀƳƛ ǳǘǊŀǘȅ ǇǊŀŎȅΦ ½ŘƻƳƛƴƻǿŀƴƛŜ ȍȅŎƛŀ 
ǇǊȊŜȊ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛ Řƻ ǿƛŜƭǳ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ȊƧŀǿƛǎƪ ƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛƛ,  
ŀ ƎƱťōƻƪƛŜ ƛ ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƱŜ ƴŀǊǳǎȊŜƴƛŜ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ǇǊŀŎŀςȍȅŎƛŜ ƧŜǎǘ ƴƛŜƪƻǊȊȅǎǘƴŜ 
ȊŀǊƽǿƴƻ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿκǇǊŀŎƻǿƴƛŎΣ Ƨŀƪ ƛ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΦ 

Z druƎƛŜƧ ǎǘǊƻƴȅ ǊƻȊǿƽƧ ƴƻǿƻŎȊŜǎƴȅŎƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ L/¢ ǎǘǿŀǊȊŀ ƴƻǿŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 
ǇǊŀŎȅΣ ƳƻŘŜǊƴƛȊŀŎƧƛ ƧŜƧ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ǳƴƻǿƻŎȊŜǏƴƛŜƴƛŀΦ ²ƛŜƭŜ ŦƛǊƳ ŘŜŎȅŘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ 
ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅŎƘ ȊŀǇƻōƛŜƎŀŏ ȊŀŎƘǿƛŀƴƛǳ 
ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ƳƛťŘȊȅ ǎŦŜǊŊ ȍȅcia zawodowego i prywatnego.  

wƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǎƱǳȍŊŎŜ ƎƻŘȊŜƴƛǳ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ όaDwύ 
ǎǘŀƴƻǿƛŊ ȊǿȅƪƭŜ ŎȊťǏŏ ǎƪƱŀŘƻǿŊ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǎȊŜǊǎȊŜƎƻ ƎǊƻƴŀ 
ƻŘōƛƻǊŎƽǿΣ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴȅŎƘ ƴŀ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅƳ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ 
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tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

 
 

                

aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ zawodowych i rodzinnych 
w polskich ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ - raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

7 

pracŊ ŀ ȍȅŎƛŜƳ ƻǎƻōƛǎǘȅƳ όŀƴƎΦ Work-Life Balance ς WLB). O ile bowiem pierwsza ze 
ǿǎǇƻƳƴƛŀƴȅŎƘ ƎǊǳǇ ŘȊƛŀƱŀƵ ǘǿƻǊȊƻƴŀ ƧŜǎǘ ƎƱƽǿƴƛŜ Ȋ ƳȅǏƭŊ ƻ ǊƻŘȊƛŎŀŎƘ ƻǊŀȊ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀŎƘ ƻǇƛŜƪǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƛƴƴȅƳƛ ƻǎƻōŀƳƛ ȊŀƭŜȍƴȅƳƛΣ ǘƻ ǇǊŀƪǘȅƪƛ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ 
²[. ŘƻǘȅŎȊŊ ǘŀƪȍŜ ƻǎƽō ƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƵ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘΦ tǳƴƪǘŜƳ ǿȅƧǏŎƛŀ 
Řƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ 
jest kultura organizacyjna ǎǇǊȊȅƧŀƧŊŎŀ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛǳ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛΦ tŀƪƛŜǘ ƴŀǊȊťŘȊƛ 
ȊŀǿǎȊŜ ǇƻǿƛƴƛŜƴ ōȅŏ ȊƎƻŘƴȅ Ȋ ǿƛȊƧŊ ƛ ǇƻƭƛǘȅƪŊ ŦƛǊƳȅΣ Ƨŀƪ ǘŜȍ ȊŀŀƪŎŜǇǘƻǿŀƴȅ ǇǊȊŜȊ 
ǊƽȍƴƻǊƻŘƴȅŎƘ ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊȅ organizacji. aƻȍƴŀ Ƴƽǿƛŏ ƻ ŜǿƻƭǳŎƧƛ ƪǳƭǘǳǊȅ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŜƧ ǿ ƪƛŜǊǳƴƪǳ ƪǳƭǘǳǊȅ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ ȍȅŎƛŜƳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ  
ŀ ƻǎƻōƛǎǘȅƳΣ ƻŘ ǇǊȊŜǎǘǊȊŜƎŀƴƛŀ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ, ǇƻǇǊȊŜȊ ƳƴƻȍŜƴƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ 
ŘƻǊŀȋƴȅŎƘΣ ƛŎƘ ǎǇƽƧƴƻǏŏΣ ŀȍ Ǉƻ ŎŀƱƪƻǿƛǘŊ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧť2Φ ²ƽǿŎȊŀǎ ǊƽǿƴƻǿŀƎŀ ǎǘŀƧŜ ǎƛť 
ŎȊťǏŎƛŊ ŦƛƭƻȊƻŦƛƛ ƛ ǎǇƻǎƻōǳ ƳȅǏƭŜƴƛŀΣ ŀ ƻŘŘȊƛŀƱȅǿŀƴƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƧŜǎǘ ŎŀƱƪƻǿƛŎƛŜ 
ȊǊƻȊǳƳƛŀƱŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ƛ ƛƴƴȅŎƘ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴȅŎƘ3. Kluczowe 
przy tym jest ǳǏǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ ƪƻǊȊȅǏŎƛ Ȋ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDwΣ ƳƻƎŊŎŜ ǿ ǇŜǿƴŜƧ ŎȊťǏŎƛ 
ȊƴƛǿŜƭƻǿŀŏ ōŀǊƛŜǊȅ ǿŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿΣ ȊǿƱŀǎȊŎȊŀ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 
ŜƭŀǎǘȅŎȊƴƻǏŎƛŊΣ ǇǊƻōƭŜƳ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŀ ǊƽǿƴƻǏŎƛ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ŎȊȅ ōǊŀƪ 
ŘŀƴȅŎƘ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ƻŎŜƴȅ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǇǊŀŎŀ ς ȍȅŎƛŜ4.  

tǊƻƎǊŀƳȅ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ rodzinnych, a szerzej programy W-LB, WLB 
ǎǘŀƴƻǿƛŊ ȊŀǘŜƳ Ȋ ŘŜŦƛƴƛŎƧƛ ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇŀƵǎǘǿŀΦ {Ŋ ƻƴŜ ƻǇŀǊǘŜ ƴŀ 
ŘƻōǊƻǿƻƭƴȅƳ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΦ ²ŀȍƴƛŜƧǎȊȅ ƧŜŘƴŀƪ ƻŘ ǘŜƧ 
ŘƻōǊƻǿƻƭƴƻǏŎƛ ƧŜǎǘ ǇǊȊŜƳȅǏƭŀƴȅ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ōƻŘȋŎƽǿ ƻǊŀȊ ƛŎƘ ŎŜƭƻǿȅ ŘƻōƽǊΦ hōƻƪ 
ǿȅƳƛŜƴƛƻƴȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵΣ ǿ ƎƻŘȊŜƴƛǳ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ƴŀƭŜȍȅ ŘƻŎŜƴƛŏ 
ǊƽǿƴƛŜȍ Ǌƻƭť ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ όŘƻōǊŜ ǊŜƭŀŎƧŜ Ȋ ǊƻŘȊƛƴŊΣ ǇǊȊȅƧŀŎƛƽƱƳƛΣ ƪƻƭŜƎŀƳƛ 
ǿ ƳƛŜƧǎŎǳ ǇǊŀŎȅύΣ ƪǘƽǊŜ Ƴŀ ŘǳȍŜ ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ Řƭŀ ǎŀƳƻǇƻŎȊǳŎƛŀ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪΦ 

YŀȍŘŀ ƎǊǳǇŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ƻǎƽō ǿȅƳŀƎŀ Ȋŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ specyficznych, 
ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ƧŜƧ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ƛ ǇƻǘǊȊŜōΣ ȊōǳŘƻǿŀƴȅŎƘ αƴŀ ƳƛŀǊťέ, form godzenia 
ǇǊŀŎȅ Ȋ ȍȅŎƛem rodzinnym. ½ǊƽǿƴƻǿŀȍŜƴƛŜ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊȅŎƘ Ȋ ȍȅŎƛŜƳ 
ǇǊȅǿŀǘƴȅƳ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳ ǎǘǿŀǊȊŀ ǿǘŜŘȅ ŘƻƎƻŘƴŜ ǿŀǊǳƴƪƛ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛŀ, popartego 
motywowaniem, ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ƎŜƴŜǊŀŎƧƛΦ 

YŀȍŘŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƳƻȍŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ǎǿƻƧŜ ǿƱŀǎƴŜ ōŀŘŀƴƛŀ ƻǇƛƴƛƛΣ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ  
ƛ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ ŎȊȅ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ ¦Ƴƻȍƭƛǿƛŀ ǘƻ 
ƳŜƴŜŘȍŜǊƻƳ ƛ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƻƳ ŘǎΦ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴȅŎƘ ǎǇƻƧǊȊŜƴƛŜ ǿ ǎƪŀƭƛ ƳƛƪǊƻΦ aƻȍƴŀ ǘŀƪȍŜ 
Řƻƪƻƴŀŏ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜƎƻ ƻƎƭŊŘǳ Ǉƻǎǘŀǿ ƛ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ȋ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿȅ 
ǿȅƪƻƴȅǿŀƴŜƧ ǇǊŀŎȅΦ {ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ƴƻȍƴŀ ǇǊȊȅ ǘȅƳ Ȋ ŘŀƴȅŎƘ 5ƛŀƎƴƻȊȅ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ5, 

                                                      
2
 5Φ /ƭǳǘǘŜǊōǳŎƪΣ άwƽǿƴƻǿŀƎŀ ƳƛťŘȊȅ ȍȅŎƛŜƳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ŀ ƻǎƻōƛǎǘȅƳΦ tǊȊŜǿƻŘƴƛƪ Řƭŀ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƽǿ Řƻ ǎǇǊŀǿ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭƴȅŎƘέΣ hŦƛŎȅƴŀ 9ƪƻƴƻƳƛŎȊƴŀΣ YǊŀƪƽǿ нллрΣ ǎΦ нпфΦ 
3
 LōƛŘŜƳΣ ǎΦ ннуΤ {Φ .ƻǊƪƻǿǎƪŀΣ όǊŜŘΦύΣ άtǊƻƎǊŀƳȅ ǇǊŀŎŀ ς ȍȅŎƛŜΦ ½ ǘŜƻǊƛƛ ƛ ǇǊŀƪǘȅƪƛέΣ Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS), 

Warszawa 2011, s. 243.   
4
 CΦ WƻƴŜǎΣ wΦWΦ .ǳǊƪŜΣ aΦ ²ŜǎǘƳŀƴ όŜŘΦύΣ ά²ƻǊƪ-life Balance. ! ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ tŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜέΣ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ tǊŜǎǎΣ IƻǾŜ ŀƴŘ bŜǿ 

Jork 2006, s. 237. 
5
 5ƛŀƎƴƻȊŀ {ǇƻƱŜŎȊƴŀ ƧŜǎǘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅƳ ŎȅƪƭƛŎȊƴƛŜ ōŀŘŀƴƛŜƳ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ƛ ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ tƻƭŀƪƽǿ ǿ ƛŎƘ ǿƱŀǎƴȅƳ 

sprawozdaniu. 5ƻǘȅŎƘŎȊŀǎ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ǊǳƴŘȅ ōŀŘŀƴƛŀΥ нлллΣ нллоΣ нллрΣ нллтΣ нллфΣ нлммΣ нлмоΣ нлмрΦ  
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ƪǘƽǊŜ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊ ǊƽȍƴƛŎŜ ƎŜƴŜǊŀŎȅƧƴŜ - ƻǎƻōȅ Ȋ ƴŀƧƳƱƻŘǎȊȅŎƘ ǇƻƪƻƭŜƵ ŎƘŎŊ 
wykonywaŏ ǇǊŀŎť ȊƎƻŘƴŊ Ȋ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛŀƳƛ ƛ ƻŎȊŜƪǳƧŊ ŘǳȍŜƧ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴƻǏŎƛΦ CŀȊŀ 
ȍȅŎƛŀΣ ǿ ƧŀƪƛŜƧ ǎƛť ȊƴŀƧŘǳƧŊ ǿǇƱȅǿŀ ƴŀ ǘƻΣ ȍŜ ƳƴƛŜƧǎȊŜ ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ƴƛȍ Řƭŀ ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ 
ƎŜƴŜǊŀŎƧƛ ƻŘƎǊȅǿŀ ǿ ƛŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǎǘŀōƛƭƴƻǏŏ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ6Φ hǎƻōȅ ǿ ǏǊŜŘƴƛƳ 
wieku ceniŊ ǎƻōƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŀǊƻōƪƻǿŀƴƛŀ - ƻǎƛŊƎŀƴƛŜ ǇƱŀŎȅ ǇƻǿȅȍŜƧ ǏǊŜŘƴƛŜƧ 
krajowej oraz szanse awansu (tabela 1).  

¢ŀōŜƭŀ мΦ tƻǎǘŀǿȅ ƛ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǿƻōŜŎ ȍȅŎƛŀ ƛ ǇǊŀŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ǊƽȍƴȅƳ ǿƛŜƪǳ  

Pracownicy w wieku 

tƻƴƛȍŜƧ ол ƭŀǘ 30-50 lat 50+ 

aƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŘƻōȅŎƛŀ nowych 
ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ǿƛŜŘȊȅ 

tƱŀŎŀ ǇƻǿȅȍŜƧ ǏǊŜŘƴƛŜƧ ƪǊŀƧƻǿŜƧ 
Dopasowanie stanowiska do 

predyspozycji  
i motywacji 

Elastyczna praca Szanse awansu Szanse awansu 

Praca w domu 
Dopasowanie stanowiska do 

predyspozycji  
i motywacji 

Programy emerytalne 

Dopasowanie stanowiska do 
predyspozycji  
i motywacji 

aƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŘƻōȅŎƛŀ ƴƻǿȅŎƘ 
ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ǿƛŜŘȊȅ 

tƱŀŎŀ ǇƻǿȅȍŜƧ ǏǊŜŘƴƛŜƧ 
krajowej 

Szanse awansu Elastyczna praca 
aƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŘƻōȅŎƛŀ ƴƻǿȅŎƘ 
ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ǿƛŜŘȊȅ 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ 5ƛŀƎƴƻȊȅ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ нлмо ƛ нлмрΦ 

tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ŘƻƧǊȊŀƭƛΣ Ƨŀƪ ǿƛŘŀŏΣ ƻŎȊŜƪǳƧŊΣ ŀōȅ ƛŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪƻ ǇǊŀŎȅ ōȅƱƻ 
ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴŜ Řƻ ǇǊŜŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛΦ /ƘƻŎƛŀȍōȅ ǘŀƪ ƻƎƽƭƴȅ ǇǊȊŜƎƭŊŘ Ǉƻǎǘŀǿ ƛ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ, 
ƳƻȍŜ ǎǘŀƴƻǿƛŏ ǿǎƪŀȊƽǿƪť Řƭŀ ƻǎƽō ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅŎƘ ǿ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴƛǳ ƛ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ 
ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘΦ 

²ŀȍƴŊ ǿȅǘȅŎȊƴŊ Řƭŀ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ƧŜǎǘ 
ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǇƻƧŀǿƛŜƴƛŀ ǎƛť ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧƛΦ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ 
ȊŀƎŀŘƴƛŜƵ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƪǿŜǎǘƛŊ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ōǊŀƪ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ƳƻȍŜ ǎƪǳǘƪƻǿŀŏ 
ǇƻƧŀǿƛŜƴƛŜƳ ǎƛť ǿƛŜƭǳ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧƛ ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ ƴŀ ǘǊȊŜŎƘ 
ǇƱŀǎȊŎȊȅȊƴŀŎƘΦ bŀǊŀǎǘŀƧŊŎŜ ǇǊƻōƭŜƳȅ ƻǎƽō ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜƪƱŀŘŀƧŊ ǎƛť ƴŀ ƧŀƪƻǏŏ 
ƛŎƘ ǇǊŀŎȅΣ ǿ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧƛ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎ Řƻ ǇƻƎƻǊǎȊŜƴƛŀ ƪƻƴŘȅŎƧƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΣ 
ǿǇƱȅǿŀƧŊŎ ǘȅƳ ǎŀƳȅƳΣ ǿ ǎƪŀƭƛ ƳŀƪǊƻΣ ƴŀ ǎȅǘǳŀŎƧť ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŊ ƪǊŀƧǳΦ 
½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ǎƪǳǘƪƽǿ ōǊŀƪǳ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ƴŀ ƭƛƴƛƛ ǇǊŀŎŀ-dom 
prezentuje poniȍǎȊŀ ǘŀōŜƭŀΦ 

 

 

                                                      
6 WΦ ²ƛƪǘƻǊƻǿƛŎȊΣ LΦ ²ŀǊǿŀǎΣ άtƻƪƻƭŜƴƛŀ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅέ ώǿΥϐ άtƻƪƻƭŜƴƛŀ - Ŏƻ ǎƛť ȊƳƛŜƴƛŀΚ YƻƳǇŜƴŘƛǳƳ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 
ƳǳƭǘƛƎŜƴŜǊŀŎȅƧƴŜƎƻέΣ ²ȅŘŀǿƴƛŎǘǿƻ Wolters Kluwer, Warszawa 2016. 
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tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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¢ŀōŜƭŀ нΦ bƛŜƪǘƽǊŜ ƴŜƎŀǘȅǿƴŜ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧŜ ōǊŀƪǳ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ ƛ ȍȅŎƛŜƳ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳ 

5ƭŀ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿ ǿ ǎƪŀƭƛ ƳŀƪǊƻ 
όƪǊŀƧƻǿŜƧΣ ǊŜƎƛƻƴƽǿ ŜǘŎΦύ 

Dla organizacji 
5ƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ŀ ǘŀƪȍŜ Řƭŀ 
bezrobotnych i wykluczonych 

praz ich rodzin 

Á ƳŀƭŜƧŊŎŀ ƭƛŎȊōŀ ǳǊƻŘȊŜƵΣ 
Á odraczanie narodzin pierwszego 

dziecka, 
Á ǊƻǎƴŊŎŀ ƭƛŎȊōŀ ǊƻȊǿƻŘƽǿΣ 
Á ǊƻǎƴŊŎŀ ƭƛŎȊōŀ ǊƻŘȊƛƴ 
ƴƛŜǇŜƱƴȅŎƘΣ 
Á ǊƻǎƴŊŎŜ ƴƛŜǊƽǿƴƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜΣ 
Á bezrobocie, 
Á ǊƻǎƴŊŎŀ ȊŀǇŀŘŀƭƴƻǏŏ ƴŀ 

choroby serca, raka i 
neurologiczne, 
Á niedostateczna opieka nad 
ŘȊƛŜŏƳƛ ƛ ǊƻǎƴŊŎŀ ǎŦŜǊŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛƛ 
ǿǏǊƽŘ ƴƛŎƘΦ 

Á ŀōǎŜƴŎƧŀΣ ȊǿƱŀǎȊŎȊŀ ŎƘƻǊƻōƻǿŀΣ 
Á wzrost fluktuacji; utrata 
ƛƴǿŜǎǘȅŎƧƛ ǿ ƪŀǇƛǘŀƱ ƭǳŘȊƪƛΣ 
Á ƳƴƛŜƧǎȊŜ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŜ ǿ 

pracy, 
Á stres, 
Á mniejsza koncentracja w pracy i 
ƳƴƛŜƧǎȊŀ ǇǊƻŘǳƪǘȅǿƴƻǏŏΣ 
Á ƴƛȍǎȊȅ ȊǿǊƻǘ Ȋ ƛƴǿŜǎǘȅŎƧƛ ǿ 

kŀǇƛǘŀƱ ƭǳŘȊƪƛΣ 
Á gorsze relacje z klientami i 
ŎȊťǎǘǎȊŀ ƛŎƘ ǳǘǊŀǘŀΣ 
Á ƳƴƛŜƧǎȊŀ ƪǊŜŀǘȅǿƴƻǏŏ ƛ 
ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴƻǏŏΦ 

Á stres, 
Á pogorszenie stanu zdrowia, w 

tym psychicznego, 
Á konflikty w rodzinie, 
Á ƎƻǊǎȊŀ ƻǇƛŜƪŀ ƴŀŘ ŘȊƛŜŏƳƛΣ 
Á rozwody, 
Á alkoholizm, 
Á narkomania, 
Á ǳȊŀƭŜȍƴƛŜƴƛŜ ƻŘ nikotyny, 
Á ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀ ƱŀƪƴƛŜƴƛŀΣ 
Á ǎǇŀŘŜƪ ƧŜƎƻ ǿŀǊǘƻǏŎƛ Ƨŀƪƻ 

pracownika, 
Á ōǊŀƪ ǇƻŎȊǳŎƛŀ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ 

rodzinnego i pracy. 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ƻǊƪƻǿǎƪŀ {ΦΣ αh ǊƽǿƴƻǿŀƎť ƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ ƛ ȍȅŎƛŜƳΥ ¦ƴƛŀ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ-tƻƭǎƪŀέ κǿΥκ 
.ƻǊƪƻǿǎƪŀ {ΦΣ αtǊƻƎǊŀƳȅ ǇǊŀŎŀ-ȍȅŎƛŜ ŀ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŏ ŦƛǊƳέΣ Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS), 
Warszawa 2003, s. 16. 

|ǿƛŀŘƻƳƛ ƳŜƴŜŘȍŜǊƻǿƛŜ ƛ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŜ ŎƘŎŊŎ ǳƴƛƪƴŊŏ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ȊƧŀǿƛǎƪ  
ƛ ƴƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛ ƳƻƎŊ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀŏ ǎȊŜǊŜƎ ōƛŜȍŊŎȅŎƘ ƛ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛƻǿȅŎƘ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿ 
ƪǊŜǳƧŊŎȅŎƘ ǊƽǿƴƻǿŀƎť ƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ ŀ ŘƻƳŜƳΦ 

²ŀȍƴŊ ǎƪƱŀŘƻǿŊ ƻŎŜƴȅ ƻƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ǿ tƻƭǎŎŜ ƧŜǎǘ ǇǊȊŜŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴƛŜ ǿȅƴƛƪƽǿ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ 
ōŀŘŀƵΦ ²ȅƴƛƪŀ Ȋ ƴƛŎƘΣ ȍŜ Ȋ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛŀƳƛ ǿ ǇƻƎƻŘȊŜƴƛǳ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ  
i osobistego bƻǊȅƪŀ ǎƛť ȊƴŀŎȊƴŀ ŎȊťǏŏ ƻǎƽō ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǿ ǇƻƭǎƪƛŎƘ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΦ .ƭƛǎƪƻ ул҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ όтф҈ύ ǳǿŀȍŀƱƻΣ ȍŜ Ȋōȅǘ Řǳȍƻ ŎȊŀǎǳ 
ǇƻǏǿƛťŎŀ ƴŀ ǇǊŀŎťΣ ǇƻƴŀŘ ǇƻƱƻǿŀ όрс҈ύ ŘŜƪƭŀǊƻǿŀƱŀΣ ȍŜ ŘƻǇŀǎƻǿŀƴƛŜ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅ 
Řƻ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ƴŀǎǘǊťŎȊŀ ƛƳ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛΣ ȊŀǏ поΣт҈ ƳƛŀƱƻ ǇǊƻōƭŜƳȅ Ȋ ƧŜƎƻ 
ŘƻǇŀǎƻǿŀƴƛŜƳ Řƻ ƻǇƛŜƪƛ ƴŀŘ ŘȊƛŜŏƳƛΣ ŀ ооΣн҈ ƴŀŘ ǎǘŀǊǎȊȅƳƛ ŎȊƱƻƴƪŀƳƛ ǊƻŘȊƛƴȅ7. 
aŀƧŊŎ ƴŀ ǳǿŀŘȊŜ ŦŀƪǘΣ ƛȍ ǿ ǇƻƭǎƪƛƳ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿƛŜ ŘƻƳƛƴǳƧŜ ƳƻŘŜƭ ǊƻŘȊƛƴȅΣ  
ǿ ƪǘƽǊȅƳ ƻōƻǿƛŊȊƪŀƳƛ ŘƻƳƻǿȅƳƛ ǎŊ ǿ ǿƛťƪǎȊȅƳ ǎǘƻǇƴƛǳ ƻōŎƛŊȍƻƴŜ ƪƻōƛŜǘy8, to 
ǿƱŀǏƴƛŜ ƻƴŜΣ Ƨŀƪ Ƴƻȍƴŀ ǎŊŘȊƛŏΣ ƳƻƎŊ ƳƛŜŏ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ ǇǊƻōƭŜƳȅ Ȋ ƎƻŘȊŜƴƛŜƳ 
ǇŜƱƴƛƻƴȅŎƘ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘΦ hōƻƪ ƳŀƱŜƧ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƳťȍŎȊȅȊƴ ǿ ȍȅŎƛǳ 
rodzinnym, sytuacji kobiet-ǇǊŀŎƻǿƴƛŎ ƴƛŜ ǳƱŀǘǿƛŀ ǘŀƪȍŜ ǿŎƛŊȍ ŘƻǏŏ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅ 

                                                      
7
 DƱƻƎƻǎȊ 5Φ α½ŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ǇǊȊȅƧŀȊƴŜ ǊƻŘȊƛƴƛŜ ς oczekiwania pracujŊŎȅŎƘ ǊƻŘȊƛŎƽǿέ κǿΥκ C. Sadowska-{ƴŀǊǎƪŀΣ αGodzenie 
ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴŜƎƻ ǿ tƻƭǎŎŜέΣ Wydawnictwo Wyȍszej SzkoƱy Ekonomicznej w BiaƱȅƳǎǘƻƪǳΣ .ƛŀƱȅǎǘƻƪ нлммΣ  
s. 104 
8
 tƻǊΦ αh Ǌƻƭƛ ƪƻōƛŜǘ ǿ ǊƻŘȊƛƴƛŜέΣ YƻƳǳƴƛƪŀǘ Ȋ ōŀŘŀƵ ƴǊ .{κолκнлмоΣ CǳƴŘŀŎƧŀ /ŜƴǘǊǳƳ .ŀŘŀƴƛŀ hǇƛƴƛƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀ 

2013 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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ƻŘōƛƽǊ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅ ǇƻǿƛŜǊȊŜƴƛŀ ƻǇƛŜƪƛ ƴŀŘ ŘȊƛŜŎƪƛŜƳ ǇƻƴƛȍŜƧ ǘǊȊŜŎƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ 
ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƳ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅƳΦ {ǘŜǊŜƻǘȅǇƻǿƻ ȊŀŘŀƴƛŜ ǘƻ ƧŜǎǘ ǇǊȊȅǇƛǎŀƴŜ Řƻ Ǌƻƭƛ Ƴŀǘƪƛ9. 
{ǘŜǊŜƻǘȅǇȅ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ǘŀƪȍŜ ǇƻǿŀȍƴŊ ōŀǊƛŜǊť Řƭŀ ƻƧŎƽǿ ǇǊŀƎƴŊŎȅŎƘ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀŏ  
Ȋ ǳǊƭƻǇƽǿ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŎƘ10.  

{ƪǳǘŜŎȊƴƻǏŏ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ǿȅŘŀƧŜ ǎƛť ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴŀΣ Ƨŀƪ ǿǎǇƻƳƴƛŀƴƻΣ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŊ 
ŀƴŀƭƛȊŊ ǇƻǘǊȊŜōΣ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ƛ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻǊŀȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛ ǿƛȊƧƛ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΦ ¢ȅƳŎȊŀǎŜƳΣ Ƨŀƪ ǿǎƪŀȊǳƧŊ ǇƻǿȅȍŜƧ ŎȅǘƻǿŀƴŜ 
badania Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS)Σ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƴƛŜ 
ŘƻƪƻƴǳƧŜ ŘƛŀƎƴƻȊȅΣ ōŜȊǊŜŦƭŜƪǎȅƧƴƛŜ ƪƻǇƛǳƧŊŎ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ŘƻǎǘǊȊŜȍƻƴŜ ǿ ƛƴƴȅŎƘ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΣ ƪƛŜǊǳƧŊŎ ǎƛť ƧŜŘȅƴƛŜ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛŜƳ Ŏƻ Řƻ ƛŎƘ ǎƱǳǎȊƴƻǏŎƛ  
i ŎŜƭƻǿƻǏŎƛ11Φ  tƻŘŜƧǏŎƛŜ ǘŀƪƛŜ ƎǊƻȊƛ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƧŊ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƴƛŜǘǊŀŦƛƻƴȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ 
ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ƴƛŜ ȊƳƴƛŜƧǎȊŊ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ǿ ƎƻŘȊŜƴƛǳ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴŜƎƻ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ŀƭŜ ƳƻƎŊ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŏ ǎƛť ƴŀǿŜǘ Řƻ ƛŎƘ ǇƻƎƱťōƛŜƴƛŀΦ 

WŀƪƛŜ ȊŀǘŜƳ ǎŊ ƎƱƽǿƴŜ ǇƻǘǊȊŜōȅ ƛ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜΚ ² ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ǘƻ ǇȅǘŀƴƛŜ 
ǇƻƳƻŎƴŜ ōťŘȊƛŜ ǇƻȊƴŀƴƛŜ ǿȅƴƛƪƽǿ ōŀŘŀƵ. Z zaprezentowanych w tabeli 3 danych 
ǿȅƴƛƪŀΣ ȍŜ Řƭŀ ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ƳŀƳ ƛ ƻƧŎƽǿ ƪƭǳŎȊƻǿŜ ǎŊ ǿǎȊŜƭƪƛŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǎƱǳȍŊŎŜ 
ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƧ ƻǇƛŜƪƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴŜƧ ƴŀŘ ŘȊƛŜŏƳƛΣ ǘƧΦ ŘƻǎǘťǇ Řƻ 
ǳǎȅǘǳƻǿŀƴȅŎƘ ōƭƛǎƪƻ ŘƻƳǳ ƭǳō ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅ ȍƱƻōƪƽǿ ƛ ǇǊȊŜŘǎȊƪƻƭƛ ƻ ƴƛǎƪƛŎƘ 
ƻǇƱŀǘŀŎƘΦ LǎǘƻǘƴŊ Ǌƻƭť ƻŘƎǊȅǿŀ ǘŀƪȍŜ ǿȅǎƻƪƻǏŏ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƴƛŀΣ ƪǘƽǊŜ, w obliczu 
bardzo ogranicȊƻƴŜƧ ƭƛŎȊōȅ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅŎƘ, Ƴǳǎƛ ǿȅǎǘŀǊŎȊȅŏ ƴŀ 
ǇƻƪǊȅŎƛŜ ƪƻǎȊǘƽǿ ǘŀƪƛŎƘ ǳǎƱǳƎ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇƭŀŎƽǿƪƛ ǇǊȅǿŀǘƴŜ12Φ tƻȍŊŘŀƴŜ 
ǇǊȊŜȊ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ǎŊ ǇƻƴŀŘǘƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǳŜƭŀǎǘȅŎȊƴƛŀƧŊŎŜ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ƧŜƧ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧťΦ 

Tabela 3. Ocena rozwiŊȊŀƵ ǎǇǊȊȅƧŀƧŊŎȅŎƘ ƳƴƛŜƧ ƪƻƴŦƭƛƪǘƻǿŜƳǳ ƱŊŎȊŜƴƛǳ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ  
Ȋ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳƛ όǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ƳƻƎƭƛ ǿȅōǊŀŏ о ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛύ 

²ȅǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜƴƛŜ hƎƽƱŜƳ 

Dobra lokalizacja przedszkola blisko domu/pracy 53,0% 

Wysokie zarobki 52,2% 

_ŀǘǿȅ ƛ ǎȊȅōƪƛ ŘƻƧŀȊŘ Řƻ miejsca pracy 49% 
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 tƻǊΦ wŀǇƻǊǘ Ȋ ōŀŘŀƵ α¢ŜƳŀǘȅƪŀ ƎƻŘȊŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴŜƎƻ ǿ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛǳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ŘƻǊŀŘŎƽǿ 

zawodowych i HR oraz jego ǿǎƪŀȋƴƛƪƛέ Σ нлммΣ {a. tǊƻŦƛƭŜΣ YǊŀƪƽǿΣ ǎΦ муΣ ƘǘǘǇΥκκǿǿǿΦǇƭƛƴŜǳΦƻǊƎκǿǇ-
content/uploads/2014/04/raport_i_etap_plineu.pdf 
10

 Por. α½ŀǎŀŘŀ ǊƽǿƴŜƎƻ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴƛŀ ς tǊŀǿƻ ƛ tǊŀƪǘȅƪŀ ƴǊ муΦ DƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΦ wƽǿƴŜ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴƛŜ 
ǊƻŘȊƛŎƽǿ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅέΣ Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich nr 7/2015, Warszawa, s. 27 
11

 DƱƻƎƻǎȊ 5ΦΣ aŀŎƘƻƭ-½ŀƧŘŀ [Φ ά½ŀƪƱƽŎŜƴƛŀ½ŀƪƱƻŎŜƴƛŀ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ǇǊŀŎŀ-ȍȅŎƛŜ ƛ ƛŎƘ ǎƪǳǘƪƛ ǿ ƻǇƛƴƛƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿέ κǿΥκ 
.ƻǊƪƻǿǎƪŀ {ΦΣ ǊŜŘΦΣ άtǊƻƎǊŀƳȅ ǇǊŀŎŀ-ȍȅŎƛŜ Ȋ ǘŜƻǊƛƛ ƛ ǇǊŀƪǘȅƪƛέΣ Ltƛ{S, Warszawa 2011, s. 115-116 
12

 ½ƎƻŘƴƛŜ Ȋ ŘŀƴȅƳƛ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿŀ wƻŘȊƛƴȅΣ tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻŘǎŜǘŜƪ ƴŀƧƳƱƻŘǎȊȅŎƘ ŘȊƛŜŎƛΣ ǇƻƴƛȍŜƧ о ǊΦȍΦ ƻōƧťǘȅŎƘ 
ƻǇƛŜƪŊ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴŊ ǿȅƴƻǎƛƱ ǿ tƻƭǎŎŜ ǿ Ǌƻƪǳ нлмп ȊŀƭŜŘǿƛŜ тΣм҈ ό{ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ wŀŘȅ aƛƴƛǎǘǊƽǿ Ȋ ǊŜŀƭƛȊŀŎji Ustawy  
Ȋ Řƴƛŀ п ƭǳǘŜƎƻ нлмм ǊΦ h ƻǇƛŜŎŜ ƴŀŘ ŘȊƛŜŏƳƛ ǿ ǿƛŜƪǳ Řƻ ƭŀǘ оΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀ нлмрΣ ǎΦ орύ 
 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

 
 

                

aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ zawodowych i rodzinnych 
w polskich ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ - raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

11 

bƛǎƪƛŜ ƻǇƱŀǘȅ Ȋŀ ȍƱƻōŜƪκǇǊȊŜŘǎȊƪƻƭŜ 30,3% 

YǊƽǘǎȊȅ ŘȊƛŜƵ ǇǊŀŎȅ όƳƴƛŜƧ ƴƛȍ у ƎƻŘȊƛƴύ 24,5% 

½ŀƪƱŀŘ ǇǊŀŎȅ ƻŦŜǊǳƧŜ ƧŀƪƛŜǏ ŦƻǊƳȅ ƻǇƛŜƪƛ ƴŀŘ ŘȊƛŜŏƳƛ 
(przedszkole firmowe) 

12,6% 

Elastyczny czas pracy 10,5% 

½ŀƪƱŀŘ ǇǊŀŎȅ ǇƻƳŀƎŀ ǿ ǳƳƛŜǎȊŎȊŜƴƛǳ dziecka w 
ǇƭŀŎƽǿŎŜ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊŜƧ 

6,0% 

aƻȍƭƛǿƻǏŏ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ ŎȊťǏŎƛ ǇǊŀŎȅ ǿ 
domu 

2,7% 

Przerwy w pracy 2,5% 

¾ǊƽŘƱƻΥ aΦ aǳŎȊȅƵǎƪƛΣ нлмоΣ αDƻŘȊŜƴƛŜ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Ȋ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳ Ƨŀƪƻ ŜƭŜƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ /{w  
ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜέΣ tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƻ ǿŜ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴŜƧ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎŜ ς teoria i praktyka nr 2, 
tƻƭƛǘŜŎƘƴƛƪŀ DŘŀƵǎƪŀΣ DŘŀƵǎƪΣ ǎΦ нф. 

 

W zaprezentowanych badaniach ǿƛŘƻŎȊƴŜ ƧŜǎǘ ǇƻǿǎȊŜŎƘƴŜ ƻŘƴƻǎȊŜƴƛŜ ǎƛť 
ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ Řƻ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅŎƘΦ YƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ȊƛƴǘŜƴǎȅŦƛƪƻǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎ ƴŀŘ 
polepszeniem ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǇƭŀŎƽǿŜƪ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅŎƘ ȊƻǎǘŀƱŀ Ȋŀǳǿŀȍƻƴŀ ƛ ƧŜǎǘ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ 
ƳƻƴƛǘƻǊƻǿŀƴŀΦ Wŀƪ ǿǎƪŀȊŀƴƻ ǿ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛǳ wŀŘȅ aƛƴƛǎǘǊƽǿ αpotrzebne ǎŊɫ zmiany 
ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ do ǿƛťƪǎȊŜƎƻ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛŀ sektora ze ǿȊƎƭťŘǳ na ŦƻǊƳťɫ opieki oraz 
ǎǘǊǳƪǘǳǊťɫ ǿƱŀǎƴƻǏŎƛ (publiczne/prywatne; gminy/osoby fizyczne/osoby prawne  
i jednostki ƴƛŜǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎŜ ƻǎƻōƻǿƻǏŎƛ prawnej) oraz ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ dynamiki wzrostu 
ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ƛ ƳƛŜƧǎŎ ƻǇƛŜƪƛΦ όΧύ tƻŘƧťǘŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ Ǉƻǿƛƴƴȅ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŏȳ ǎƛťɫ do realizacji 
niezaspokojonego zapotrzebowania na miejsca opieki oraz systematycznego 
ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛŀ odsetka dzieci ƻōƧťǘȅŎƘ ƻǇƛŜƪŊΦ 5ƻŎŜƭƻǿƻ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛ ǎƛťɫ to do 
ǳƳƻȍƭƛǿƛŜƴƛŀ rodzicom dokonywania realnego wyboru ƳƛťŘȊȅ ƻǇƛŜƪŊ ŘƻƳƻǿŊ  
ŀ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴŊΣ ǿ ǘȅƳ ƧŜƧ ŦƻǊƳŊ όǊƽȍƴƛŊŎŊ ǎƛťɫ m.in. wiekiem przyjmowanego 
dziecka i czasem sprawowanej opieki) oraz sektoremέ13.  

PomƛƳƻΣ ȍŜ podobnie jak administracja centralna, ŎȊťǏŏ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ȊŘŀƧŜ ǎƻōƛŜ 
ǎǇǊŀǿť ȊŜ ȊƴŀŎȊŜƴƛŀΣ ƧŀƪƛŜ Ƴŀ Řƭŀ ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ǿ ƻǇƛŜŎŜ ƴŀŘ 
ŘȊƛŜŏƳƛΣ ǘƻ ƧŜŘƴŀƪ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ȊŘŀƧŜ ǎƛť ǳȊƴŀǿŀŏΣ ȍŜ ǇǊƻōƭŜƳ ǘŜƴ ƻǎƻōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴŜ 
Ǉƻǿƛƴƴȅ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿŜ ǿƱŀǎƴȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜΦ ½ǿȅƪƭŜ ǎȊŜǊǎȊŜƧ ǇƻƳƻŎȅ ǿ ǘȅƳ obszarze 
ǳŘȊƛŜƭŀƧŊ ŘǳȍŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΣ ƴƛȍ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎŜ ǎŜƪǘƻǊ a|tΦ /ȊťǏŎƛŜƧ ǘŀƪȍŜΣ ƴƛȍ 
ǇƻŘƳƛƻǘȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎŜ ǇƻƴƛȍŜƧ нрл ƻǎƽōΣ ŘǳȍŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ 
ǎŦƻǊƳŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ƭǳō ǇǊƻƎǊŀƳȅ ǎƱǳȍŊŎŜ ƎƻŘȊŜƴƛǳ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ  
i prywatnego14.  

                                                      
13

 Ă{tw!²h½5!bL9 w!5¸ aLbL{¢wj² ½ w9![L½!/WL ¦{¢!²¸ ½ 5bL! п [¦¢9Dh нлмм wΦ h htL9/9 b!5 5½L90aL ² ²L9Y¦ 
DO LAT 3 (Dz. U. z 2016 r. poz. 157) w 2015 r., s. 43. 
14

 Por. α½ŀǎŀŘŀ ǊƽǿƴŜƎƻ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴƛŀ ς tǊŀǿƻ ƛ tǊŀƪǘȅƪŀ ƴǊ муΦ DƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΦ wƽǿƴŜ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴƛŜ 
ǊƻŘȊƛŎƽǿ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅέΣ Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich nr 7/2015, Warszawa, s. 43 
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na temat potencjalnej pomocy ze strony badanych firm dla Ǌƽȍƴȅch kategorii 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŜ ȍȅŎƛŀ ƻǎƻōƛǎǘŜƎƻ Ȋ ǇǊŀŎŊ 
ǇƻƪŀȊŀƱȅΣ ȍŜ ǇǊŀǿƛŜ ǇƻƱƻǿŀ όппΣу҈ύ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ōȅƱŀ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ǎƪƱƻƴƴŀ ǇƻƳŀƎŀŏ 
ǘȅƳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳΣ ƪǘƽǊȊȅ ǿ ǊƽȍƴŜƧ ŦƻǊƳƛŜ ŘŜŎȅŘƻǿŀƭƛ ǎƛť ƴŀ ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛŜ ǎǿƻƧŜƧ 
wiedzy. Ponadto, pǊȊŜŎƛťǘƴƛŜ Ŏƻ ǇƛŊǘȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀ ŘŜƪƭŀǊƻǿŀƱ ǇƻƳƻŎ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ 
ƳŀƧŊŎȅƳ ƪƱƻǇƻǘȅ Ȋ ǇƻƎƻŘȊŜƴƛŜƳ ǇǊŀŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ƻǇƛŜƪŊ ƴŀŘ ƳŀƱȅƳƛ ŘȊƛŜŏƳƛΦ 
YƻƭŜƧƴŊ ƪŀǘŜƎƻǊƛŊ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ƪǘƽǊŀ ƳƻƎƱŀ ƭƛŎȊȅŏ ƴŀ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ǿǏǊƽŘ мм҈ ōŀŘŀƴȅŎƘ 
ŦƛǊƳΣ ǘƻ ƻǎƻōȅ ǎŀƳƻǘƴƛŜ ǿȅŎƘƻǿǳƧŊŎŜ ŘȊƛŜŎƛΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ƴŀ ǇƻƳƻŎΣ ǘȅƭƪƻ ǳ ƴƛŜǎǇŜƱƴŀ 
у҈ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΣ ƳƻƎƭƛ ƭƛŎȊȅŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇǊŀŎŀ ǿƛŊȍŜ ǎƛť Ȋ ŎȊťǎǘȅƳ 
pobytem poza domem15. 

² ŦƛǊƳŀŎƘ ƳŀƱȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŎƘ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ 
ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ƴŀ ȊŀǎŀŘȊƛŜ ƴƛŜŦƻǊƳŀƭƴŜƧ ǳƳƻǿȅ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŊ  
ŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƛŜƳΦ bƛŜȊŀƭŜȍƴƛŜ ƻŘ ǎƪŀƭƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ, ƪƭǳŎȊƻǿŊ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘŊ 
ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ǿ ŦƛǊƳƛŜ ŘȊƛŀƱŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ²[. ƧŜǎǘ zrozumienie wagi tej 
ǇǊƻōƭŜƳŀǘȅƪƛ ƛ ǇǊȊȅŎƘȅƭƴƻǏŏ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ŦƛǊƳȅΦ16 

hōǎŜǊǿŀŎƧŀ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ǿǎƪŀȊǳƧŜΣ ȍŜ ǿǏǊƽŘ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƱŀƎƻŘȊŊŎȅŎƘ ƪƻƴŦƭƛƪǘ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ ŀ ƻōƻǿƛŊȊƪŀƳƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳƛΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ 
oferowane ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅƳΣ ȊƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť: 

Á dofinansowanie lub finansowanie: wypoczynku pracownika, kolonii dzieci, 
opieki przedszkolnej, wyprawki dla dziecka (w wieku szkolnym oraz dla 
ƴƻǿƻǊƻŘƪƽǿύΣ ǳǇƻƳƛƴƪƽǿ ǏǿƛŊǘŜŎȊƴȅŎƘ Řƭŀ ŘȊƛŜŎƛΣ ōƻƴƽǿ ǇƻŘŀǊǳƴƪƻǿȅŎƘΣ 

Á uelastycznienie czasu pracy: ruchomy czas rozpƻŎȊȅƴŀƴƛŀ ƛ ƪƻƵŎȊŜƴƛŀ ǇǊŀŎȅΣ 
ǇǊŀŎŀ ǿ ƴƛŜǇŜƱƴȅƳ ǿȅƳƛŀǊȊŜ ŎȊŀǎǳΣ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ Řƴƛ ǿƻƭƴŜΣ ȊǿƻƭƴƛŜƴƛŀ ǿ ŎŜƭǳ 
ȊŀƱŀǘǿƛŜƴƛŀ ǎǇǊŀǿ ƻǎƻōƛǎǘȅŎƘ όŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜ ŎȊťǎǘƻ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ƳŀƱȅŎƘύΣ 
udzielanie urlopu w czasie korzystnym dla rodzica (wakacje szkolne), 

Á ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƻŎƘǊƻƴŊ ȊŘǊƻǿƛŀΥ ǇǊȅǿŀǘƴŀ ƻǇƛŜƪŀ ƳŜŘȅŎȊƴŀ Řƭŀ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴΣ ŘƻŦƛƴŀnsowanie pobytu w sanatorium, 
ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ ōŀŘŀƵ ǇǊƻŦƛƭŀƪǘȅŎȊƴȅŎƘ ƛ ǎȊŎȊŜǇƛŜƵ ƻōŜƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǘŀƪȍŜ ǊƻŘȊƛƴť 
osoby zatrudnionej, 

Á ǇƻƳƻŎ ǿ ǘǊǳŘƴȅŎƘ ǎȅǘǳŀŎƧŀŎƘ ȍȅŎƛƻǿȅŎƘΥ ǿǎǇŀǊŎie psychologiczne i prawne,  

Á ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧť ǿȅŘŀǊȊŜƵ ŦƛǊƳƻǿȅŎƘ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴΥ 
ǏǿƛŊǘΣ Ǉƛƪƴƛƪƽǿ17. 
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 .ŀŘŀƴƛŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ƴŀ ǇǊƽōƛŜ нмл ƳŀƱȅŎƘ ƛ ǏǊŜŘƴƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΦ wƻƎƻȊƛƵǎƪŀ-tŀǿŜƱŎȊȅƪ !ΦΣ YƻƱƻŘȊƛŜƧŎȊȅƪ-
hƭŎȊŀƪ LΦΣ αDƻŘȊŜƴƛŜ ȍȅŎƛŀ ƻǎƻōƛǎǘŜƎƻ Ȋ ǇǊŀŎŊ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ Ȋ ǎŜƪǘƻǊŀ a|tέΣ ώǿΥϐ /Φ {ŀŘƻǿǎƪŀ-{ƴŀǊǎƪŀΣ αwƽǿƴƻǿŀƎŀ 
praca-ȍȅŎƛŜ-ǊƻŘȊƛƴŀέΣ ²ȅŘŀǿƴƛŎǘǿƻ ²ȅȍǎȊŜƧ {ȊƪƻƱȅ 9ƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ ǿ .ƛŀƱȅƳǎǘƻƪǳΣ .ƛŀƱȅǎǘƻƪ нллу 
16

 Ibidem 
17

 tƻǊΦ DƱƻƎƻǎȊ 5ΦΣ α½ŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ǇǊȊȅƧŀȊƴŜ ǊƻŘȊƛƴƛŜ ς oczekiwania pracujŊŎȅŎƘ ǊƻŘȊƛŎƽǿέ κǿΥκ C. Sadowska-Snarska (red.), 
αGodzenie ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴŜƎƻ ǿ tƻƭǎŎŜέΣ Wydawnictwo Wyȍszej SzkoƱy Ekonomicznej w BiaƱȅƳǎǘƻƪǳΣ .ƛŀƱȅǎǘƻƪ 
2011, s. 106-107  
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Wyniki ǿȅǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ōŀŘŀƵ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ ƴŀ ǎǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜΣ ȍŜ ǿ Polsce ǿȅǎǘťǇǳƧŜ 
ŘŜŦƛŎȅǘ ŘȊƛŀƱŀƵ Ȋ ȊŀƱƻȍŜƴƛŀ ƳŀƧŊŎȅŎƘ ǳƱŀǘǿƛŏ ƎƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ Ǌƻdzinnych i zawodowych 
pracownikom. Temat ǘŜƴ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ŎȊťǎǘƻ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴȅ ǇǊȊŜȊ ǘŜƻǊŜǘȅƪƽǿ ƛ ǇǊŀƪǘȅƪƽǿ 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ȊŀǎƻōŀƳƛ ƭǳŘȊƪƛƳƛ ŎȊȅ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ i wymaga animowania przez centralne 
ƛ ƭƻƪŀƭƴŜ ƻǊƎŀƴȅ ǇŀƵǎǘǿŀΦ 

bŀ ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ǿŀǊǘƻ ȊŀǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀŏ ƻƎƽƭƴŜ ȊŀǎŀŘȅ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ 
MGR, czy szerzej ²[.Φ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƪǊƻƪƽǿ ǿ ǇǊƻŎŜǎƛŜ Ǉƭŀƴƻǿŀƴƛŀ  
ƛ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ aDw Ȋŀǿƛera ǇƻƴƛȍǎȊŀ ǘŀōŜƭŀΦ   

 

¢ŀōŜƭŀ оΦ tƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ƻƎƽƭƴȅŎƘ ȊŀǎŀŘ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ aDw 

Lp. Zasady projektowania ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ aDw 

1 .ŀŘŀƴƛŜ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-demograficznej zatrudnienia. 

2 !ƴŀƭƛȊŀ ǿȅƴƛƪƽǿ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ƻŎŜƴΣ ŎȊȅƭƛ ƻŎŜƴŀ ŜŦŜƪǘƽǿ ǇǊŀŎȅΤ ƻŎŜƴŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ 
ǊƻȊǿƻƧƻǿŜƎƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

3 !ƴŀƭƛȊŀ ƛƴǘŜǊŜǎƽǿΣ ǇƻǘǊȊŜōΣ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

4 .ŀŘŀƴƛŜ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ǇǊȊȅŎȊȅƴ ƧŜƧ ōǊŀƪǳΦ 

5 !ƴŀƭƛȊŀ ŎŜƭƽǿ ȊŀŘŀƵ ŦƛǊƳȅ ǿȊƎƭťŘŜƳ ƪƻƳƽǊŜƪ ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘΣ ŜǿŜƴǘǳŀƭƴƛŜ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊȅŎƘ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ǿŀȍƴȅŎƘ Řƭŀ ŦƛǊƳȅΦ 

6 !ƴŀƭƛȊŀ ǇŀƪƛŜǘƽǿ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵ ǇƻŘ ƪŊǘŜƳ ǘǊŀŦƴƻǏŎƛ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ ƛŎƘ ƎƱƽǿƴȅƳƛ 
ƳƻŘǳƱŀƳƛΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǳŘȊƛŀƱǳ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ όǿ ǘȅƳ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘύΦ 

7 !ƴŀƭƛȊŀ ǇƻǊƽǿƴŀǿŎȊŀ ƪŀŦŜǘŜǊƛƛ
18

 Ȋ ǇƻǘǊȊŜōŀƳƛκƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀƳƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

8 hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ȊƳƻŘȅŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ƪŀŦŜǘŜǊƛƛ ƛ ŎŀƱȅŎƘ ǇŀƪƛŜǘƽǿ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵ Řƭŀ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ 
ƪƻƳƽǊŜƪΣ ƎǊǳǇ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ŜǿŜƴǘǳŀƭƴƛŜ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

9 hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇƻȊŀƳŀǘŜǊƛŀƭƴȅŎƘΣ ǇƻŘƴƻǎȊŊŎȅŎƘ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧť ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ 
ǎǇǊȊȅƧŀƧŊŎȅŎƘ ǊƽǿƴƻǿŀŘȊŜ ǇǊŀŎȅ ƛ ȍȅŎƛŀΦ 

10 YƻƴǎǳƭǘƻǿŀƴƛŜ ŎŀƱƻǏŎƛ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǇǊŀŎŀςȍȅŎƛŜΣ ŜǿŜƴǘǳŀƭƴƛŜ ich korekta i ǿŘǊŀȍŀƴƛŜΦ 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ƻǊƪƻǿǎƪŀ {ΦΣ αh ǊƽǿƴƻǿŀƎť ƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ ƛ ȍȅŎƛŜƳΥ ¦ƴƛŀ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ-tƻƭǎƪŀέ κǿΥκ .ƻǊƪƻǿǎƪŀ 
{ΦΣ αtǊƻƎǊŀƳȅ ǇǊŀŎŀ-ȍȅŎƛŜ ŀ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŏ ŦƛǊƳέΣ Ltƛ{{Σ ²ŀǊǎȊŀǿŀ нллоΣ ǎΦ нс 

 

² ǳǇǊƻǎȊŎȊŜƴƛǳ Ƴƻȍƴŀ ǘŜ ȊŀǎŀŘȅ ȊŀǿǊȊŜŏ ǿ ǇƛťŎƛǳ ƪǊƻƪŀŎƘ ƛƭǳǎǘǊǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊƻŎŜǎ 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀƳƛ aDwΣ ǇƻŎȊŊǿǎȊȅ ƻŘ Ǉƭŀƴƻǿŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƴŀ 
ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŀƴŀƭƛȊȅ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ŀȍ Ǉƻ ƪƻƴǘǊƻƭť 
ǿŘǊƻȍƻƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎƱǳȍŊŎŊ ƛŎƘ ŘŀƭǎȊŜƳǳ ǊƻȊǿƻƧƻǿƛ όǎŎƘŜƳŀǘ мύ 
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 {ȅǎǘŜƳȅ ƪŀŦŜǘŜǊȅƧƴŜ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵ ǇƻƭŜƎŀƧŊ ƴŀ ȊŀƻŦŜǊƻǿŀƴƛǳ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎť ǿȅōƻǊǳ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅƳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳΦ 
tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǿȅōƛŜǊŀƧŊ ƴƛŎȊȅƳ αȊ ƪŀǿƛŀǊƴƛŀƴŜƎƻ ƳŜƴǳέ ǎǇƻǏǊƽŘ ǇƻǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ Řƻ ǿȅōƻǊǳΣ ŜƪǿƛǿŀƭŜƴǘƴȅŎƘ ƛ ŎŜƭƻǿƻ 
ŘƻōǊŀƴȅŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵΦ 
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{ŎƘŜƳŀǘ м YǊƻƪƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ programami MGR 

 

 

¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ 

!ƴŀƭƛȊŀ ǇƻǘǊȊŜō ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

¦ǎǘŀƭŜƴƛŜ ŎŜƭƽǿ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅŎƘ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
zawodowych i rodzinnych 

!ƴŀƭƛȊŀ ƪƻǎȊǘƽǿ ƛ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ǇƱȅƴŊŎȅŎƘ Ȋ aDw 

hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ όǿ ǘȅƳ ȊŀƪƻƳǳƴƛƪƻǿŀƴƛŜ 
pracownikom) wybranych MGR 

aƻƴƛǘƻǊƻǿŀƴƛŜ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ƛ ŘŀƭǎȊȅ ǊƻȊǿƽƧ aDw  
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3 DƱƽǿƴŜ ǿȅȊǿŀƴƛŀ ƛ ōŀǊƛŜǊȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ MGR  
 

wƻȊŘȊƛŀƱ о ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀ ƻǇƛǎȅ ǘȅǇƽǿ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ǿȅȊǿŀƵ ƛ ōŀǊƛŜǊΣ ƪǘƽǊŜ ǇƻƧŀǿƛƱȅ 
ǎƛť w 35 ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ōŀŘŀƴȅŎƘ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǳǎƱǳƎƛ ŘƻǊŀŘŎȊƻ-badawczej  
w zakresie analizy i opracowania MGRΦ ½ƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴŜ ǇǊƻōƭŜƳȅ ȊƻǎǘŀƱȅ 
ǎƪƭŀǎȅŦƛƪƻǿŀƴŜ ǿŜŘƱǳƎ ƪƛƭƪǳ ƪǊȅǘŜǊƛƽǿ όŦƛƴŀƴǎƻǿŜΣ ǇǊŀǿƴŜΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŜκ ōǊŀƴȍƻǿŜΣ 
ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŜΣ ƛƴƴŜύΣ ƪǘƽǊŜ ǿȅƻŘǊťōƴƛƻƴƻ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť 
ƻōǎȊŀǊƽǿ problemowych. 

 

!ƴŀƭƛȊŀ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴŜƎƻ ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ƳŀǘŜǊƛŀƱǳ ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ƪƻƴǎǘŀǘŀŎƧťΣ ȍŜ  
ǿ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘ ǿŀƎŀ ǇǊƻōƭŜƳŀǘȅƪƛ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ 
ƴƛŜ ƧŜǎǘ ǿ ǇŜƱƴƛ ŘƻŎŜƴƛŀƴŀΦ Tym samym ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊ ǎƛť wyniki ŘȊƛŀƱŀƵ badawczych 
zaprezentowanych w rozdziale pierwszym. WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜΣ ƴŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘȊƛŜ 
ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ Ƴƻȍƴŀ ȊŀƻōǎŜǊǿƻǿŀŏ ŘƻǏŏ ŘǳȍŊ ǇƻƭŀǊȅȊŀŎƧť ǿ ǘŜƧ 
ƪǿŜǎǘƛƛΥ ƻōƻƪ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ƻ ǿȅǎƻƪƛŎƘ ǎǘŀƴŘŀǊŘŀŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ 
rodzinnych, ǎŊ ƛ ǘŀƪƛŜΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŜ ǘƻ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ƧŜǎȊŎȊŜ  
ǿ ǇŜƱƴƛ ǳǏǿƛŀŘƻƳƛƻƴŜ ƛ ƴƛŜƳŀƭ ƴƛŜ ǿȅǎǘťǇǳje w warstwie instrumentalnej.  
W ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ƛ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƧƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ, ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊ ƻōƻƪ ǎƛŜōƛŜ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ŦƻǊƳŀƭƴŜΣ Ƨŀƪ ƛ ƴƛŜŦƻǊƳŀƭƴŜΦ  

W trakcie prowadzonycƘ ǿ ǇǊƻƧŜƪŎƛŜ ōŀŘŀƵ ƛ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȅ ƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ 
ǿȅƳƛŜƴƛŀƭƛ ǿƛŜƭŜ ǿȅȊǿŀƵ ƛ ǊƽǿƴƛŜ Řǳȍƻ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵΣ ǳǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 
ȊŀŀǇƭƛƪƻǿŀƴƛŀ Řƻ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƧ ƛƴǘŜǊŜǎǳƧŊŎȅŎƘΣ ŜŦŜƪǘȅǿƴȅŎƘ Řƭŀ 
ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊȅ ƛ ƴƛŜ ōǳŘȊŊŎȅŎƘ ƻǇƻǊƽǿ ǇǊŀƪǘȅƪ aGR. 
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wȅǎΦ мΦ DƱƽǿƴŜ ƻōǎȊŀǊȅ ƛ ǇǊȊȅƪƱŀŘȅ ǿȅȊǿŀƵ Řƭŀ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ  

 
 

3.1 Uwarunkowania finansowe  

½ŀǎŀŘƴƛŎȊȅƳ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ Řƭŀ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ƴƻǿȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Ȋ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳ ƧŜǎǘ ǎȅǘǳŀŎƧŀ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΦ 
.ŀŘŀƴŜ ŦƛǊƳȅΣ ƳƛƳƻ ȍŜ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƱȅ ǊƽȍƴŜ ǎŜƪǘƻǊȅ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΣ ŎȊťǎǘƻ ǿǎǇƻƳƛƴŀƱȅ 
ƻ ƪǳǊŎȊŊŎȅƳ ǎƛť Ǌȅƴƪǳ ƛ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǘǊǳŘƴƻǏŎƛŀŎƘ ǿ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛǳ ǿŘǊƻȍŜƵ 
ŦƻǊƳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ aDwΦ WŜǏƭƛ ƴƛŜ ƴŀŘƳƛŜƴƛŀƱȅ ƻ ƪƱƻǇƻǘŀŎƘ ǊȅƴƪƻǿȅŎƘ όƴǇΦ 
ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ƴŀ ǊȅƴƪǳΣ wysoka konkurencja), ŀ ǊŀŎȊŜƧ ǎǳƎŜǊƻǿŀƱȅ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ƻǎƛŊƎŀƴƛŀ 
strategii, ŎȊȅ ǳȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ ȊŀǇƭŀƴƻǿŀƴȅŎƘ ǿȅƴƛƪƽǿ όƴǇΦ ǊƻȊōǳŘƻǿŀ ȊŀƪƱŀŘǳΣ Ǉƭŀƴȅ 
ŦƛƴŀƴǎƻǿŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǊŜƴǘƻǿƻǏŎƛŊ ƴŀǊȊǳŎƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ŎŜƴǘǊŀƭťΣ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ŎŜƭƽǿ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅŎƘύΣ ǘƻ ƛ ǘŀƪ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜ ǇƻƧŀǿƛŀƱȅ ǎƛť ƴŀ ǇƛŜǊǿǎȊȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳΦ  

5ƻ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ƪƻǎȊǘƽǿ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜƳ ƴƻǿȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ aDw ȊŀƭƛŎȊŀƧŊ 
ǎƛťΥ 

- ŀŘŀǇǘŀŎƧŀ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ǇƻƳƛŜǎȊŎȊŜƵΣ  
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- zatrudnienie i przeszkolenie lub jedynie przeszkolenie pracownika 
odpowiedzialnego za ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ,  

- ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ƛ ŜǿŀƭǳŀŎƧť ǇǊŀƪǘȅƪΣ ȊŀƪǳǇ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ 
ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜƳ ƴƻǿȅŎƘ ǇƻƳȅǎƱƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDwΦ  

- opcjonalnie ǘŜȍ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛe ƪǎƛťƎƻǿƻǏŎƛ ǿ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜΣ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǘȅƳ ȊŀƧťŎƛŀ. 

Zestawienie ǿƴƛƻǎƪƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǿȅȊǿŀƵ ƛ ōŀǊƛŜǊ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀƳƛ 
finansowymi w badanych firmach przedstawia tabela 4. 

² ǿƛŜƭǳ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴȅ ǇƻǿƻŘƻǿŀƱΣ ȍŜ ŦƛǊƳȅ ǎǘŀǊŀƱȅ ǎƛť 
ǎǇŜƱƴƛŀŏ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ȊŀŎȊȅƴŀƧŊŎ ƻŘ ŘȊƛŀƱŀƵΣ ƪǘƽǊŜ Ƴƻȍƴŀ ǿŘǊƻȍȅŏ  
ǿ ƳƛŀǊť ǎȊȅōƪƻ ƛ ǎǘƻǎǳƴƪƻǿƻ ƴƛǎƪƛƳ ƪƻǎȊǘŜƳΦ tǊȊȅƪƱŀŘƻǿƻ Ƴƻȍƴŀ tu ǇƻŘŀŏ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǘŀƪƛŜ ƧŀƪΥ ǇƭŀƴƻǿŀƴƛŜ ƛ ƳƻŘȅŦƛƪƻǿŀƴƛŜ ƎǊŀŦƛƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ na 
ǇƻǘǊȊŜōȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǇŜƱƴƛŜƴƛŜƳ ǇǊȊŜȊ ƴƛŎƘ Ǌƽƭ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅŎƘΤ 
ǿȅŘȊƛŜƭŜƴƛŜ ǇŀǊƪƛƴƎǳ ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ ȊŀƪƱŀŘǳ Řƭŀ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ƎǊǳǇȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ όƳƱƻŘȅŎƘ 
ƳŀƳΣ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌύΤ ƎǊŀǘǳƭŀŎƧŜ ƛ ŘǊƻōƴŜ ǳǇƻƳƛƴƪƛ Ȋ ƻƪŀȊƧƛ ƴŀǊƻŘȊƛƴ ŘȊƛŜŎƛ ƛ 
Ǐƭǳōƽǿ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤ ǳǘǊȊȅƳȅǿŀƴƛŜ ƪƻƴǘŀƪǘǳ Ȋ ƻǎƻōŀƳƛ ƴŀ ǳǊƭƻǇŀŎƘ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘ  
ƛ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŎƘΤ ŎȊȅ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜ Ȋ ½ŀƪƱŀŘƻǿŜƎƻ CǳƴŘǳǎȊǳ |ǿƛŀŘŎȊŜƵ 
{ƻŎƧŀƭƴȅŎƘ ό½C|{).  

Tabela 4. tǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ ƪƻǎȊǘȅ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ aDw   

Opis Kwota 

Telepraca (nieokazjonalna z domu) Á 300 zğ jednorazowy ekwiwalent na dostosowanie 

miejsca pracy w domu; 

Á 3 zğ dziennie na pokrycie koszt·w energii i 

internetu 

Elastyczny czas pracy (np. ruchomy czas 
pracy) 

Á nie generuje dodatkowych koszt·w 

RozwiŃzania z zakresu dbağoŜci o zdrowie 
kobiet w ciŃŨy, mğodych mam 

Á ok.25 zğ za pakiet na jedno nowonarodzone 

dziecko (skarpetki niemowlňce z logo firmy, 

kartka okolicznoŜciowa, podstawowe badania 

krwi koszt); 

Á kr·tszy dzieŒ pracy dla kobiet w ciŃŨy trudno 

precyzyjnie wyliczyĺ, bo nie wiadomo, jaki procent 

kobiet zdecydowağby siň skorzystaĺ ze zwolnienia 

lekarskiego, gdyby nie miağy takiego 

udogodnienia. 

RozwiŃzania z zakresu dbağoŜci o zdrowie 
dla pracownik·w 50+ (badania krwi, 

laboratoryjne) 

Á miesiňczny ryczağt 4500 zğ pğacony firmie 
medycznej (badanie krwi  - dla pracownik·w  pow. 
40 roku Ũycia lub konsultacja fizjoterapeuty na 
terenie zakğadu) 

Wspieranie aktywnoŜci fizycznej  Á 1800 zğ miesiňcznie (np. wynajňcie hali do gry 
siatk·wkň) 

Spotkania integracyjne  Á brak wyliczeŒ  

świadczenia medyczne dla pracownik·w i ich 
rodzin 

Á bezkosztowo dla firmy, miesiňczne abonamenty 
medyczne w cağoŜci pğatne przez pracownik·w w 
cenie od 88 do 300 zğ 
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Wsparcie finansowe dla pracownik·w z ZFśS  Á odpis roczny na ZFśS 1093,93 zğ na pracownika 

Paczki z okazji Dnia św. Mikoğaja 
Á ok. 60 zğ na kaŨde dziecko do piňtnastego roku 

Ũycia 

Utrzymywanie kontaktu z osobami 

przebywajŃcymi na urlopach 

macierzyŒskich/rodzicielskich/ 

wychowawczych 

Á bezkosztowo 

¾ǊƽŘƱƻΥ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ na podstawie informacji z ǊŀǇƻǊǘƽǿ ŎȊŊǎǘkowych. 

3.2 Uwarunkowania legislacyjne  

LƴƴȅƳ ōŀǊŘȊƻ ǿŀȍƴȅƳ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ȊƎƱŀǎȊŀƴȅƳ ǇǊȊŜȊ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭƛ ŦƛǊƳΣ  
ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ ōŀŘŀƴƛŜΣ ǎŊ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴƛŀ ƭŜƎƛǎƭŀŎȅƧƴŜΦ ² ǇƻƴƛȍǎȊȅŎƘ 
ǇƻŘǇǳƴƪǘŀŎƘ ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƻ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǿȅƳƛŜƴƛŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǿȅȊǿŀƴƛŀ 
w tym obszarze:  

(1) {ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƛ ǎǇƛǎŀƴƛŜ ǎƪǿŀƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊƻŎŜŘǳǊ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ƳƻƎƱƻōȅ 
ŦƻǊƳŀƭƴƛŜ ŘƻǘȅŎȊȅŏ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƻǎƽō ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǳƳƻǿȅ  
ƻ ǇǊŀŎťΣ ƪǘƽǊȊȅ ǿ ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛƭƛ ƳƴƛŜƧǎȊƻǏŏ ƭǳō ƎǊǳǇť 
ƳŀǊƎƛƴŀƭƴŊΦ Jako istotne ograniczenie wskazywano zatem ǿȅƱŊŎȊŜƴƛe  
Ȋ aDw ƻǎƽō ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǳƳƽǿ Ŏȅǿƛƭƴƻ-prawnych oraz 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǘȅƳŎȊŀǎƻǿȅŎƘΦ {ȊŎȊŜƎƽƱƻǿƻ ƻŘƴƛŜǎƛƻƴƻ ǎƛť ǿ ǘȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳ 
ǊƽǿƴƛŜȍ Řƻ ȊŀǇƛǎǳ ƻ ǘŜƭŜǇǊŀŎȅ ό!ǊǘΦ ст YƻŘŜƪǎǳ tǊŀŎȅύ, a konkretnie do 
uregulowania kwestii odpowiedziaƭƴƻǏŎƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ Ȋŀ ƳƛŜƧǎŎŜ ǇǊŀŎȅΣ ƪǘƽǊŜ 
ŎȊŀǎŜƳ ȊƴƛŜŎƘťŎŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Řƻ ǇǊƻƳƻǿŀƴƛŀ ǘŜƎƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀΦ Problemem 
ƧŜǎǘ ǎŦƻǊƳŀƭƛȊƻǿŀƴƛŜ ȊŀǎŀŘ ƻǊŀȊ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ  
Ȋ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜƳ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎť ƳƛŜƧǎŎŀ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅ 
zdalnej, ǊŜȊǳƭǘŀǘƽǿ ǇǊŀŎȅΣ ŎȊȅ ǎǘŀƴǳ ǘǊȊŜȋǿƻǏŎƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀΦ 

(2) PǊȊŜǇƛǎȅ YƻŘŜƪǎǳ tǊŀŎȅΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ŜǿƛŘŜƴŎƧƛ czasu pracy, 
ǇƻǿƻŘǳƧŊΣ ȍŜ osoby na stanowiskach kierowniczych ƳŀƧŊ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ 
ƻōƻǿƛŊȊƪƛΦ Wykorzystanie ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ w zakresie ewidencjonowania czasu pracy 
Ǉƻǿƛƴƴƻ ōȅŏ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴŜ Řƻ ǎǇŜŎȅŦƛƪƛ ŦƛǊƳȅ ƛ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀŏ ƳŜǘƻŘȅ ƳƴƛŜƧ 
ƛƴǿŀȊȅƧƴŜΣ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴŜ Ȋ ǇƻǎȊŀƴƻǿŀƴƛŜƳ ǇǊȅǿŀǘƴƻǏŎƛ, ƴǇΦ αǳǎȊȅǘŜ ƴŀ ƳƛŀǊťέ 
firmy oprogramowanie, czy elektroniczne karty czasu pracy.  

(3) ² ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ŘƻōǊȊŜ ǇǊƻǎǇŜǊǳƧŊŎȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴƻΣ ȍŜ uƱŀǘǿƛŜƴƛŜƳ Řƭŀ 
ǇǊƻŎŜǎǳ ŜǿƛŘŜƴŎƧƻƴƻǿŀƴƛŀ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅ ƳƻƎƱƻōȅ ōȅŏ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ŎȊǳƧƴƛƪƽǿ 
ōƛƻƳŜǘǊȅŎȊƴȅŎƘ ȊŀƳƻƴǘƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊȅ ǿŜƧǏŎƛǳ Řƻ ƪŀȍŘŜƎƻ ǇƻƳƛŜǎȊŎȊŜƴƛŀΦ 
tǊȊŜǇƛǎȅ ǇǊŀǿƴŜ ȊŀōǊŀƴƛŀƧŊ ƧŜŘƴŀƪ ƎǊƻƳŀŘȊŜƴƛŀ ŘŀƴȅŎƘ ōƛƻƳŜǘǊȅŎȊƴȅŎƘΣ ǿ 
ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ŎȊȅƳ ǎȅǎǘŜƳ ŜǿƛŘŜƴŎji oparty ƧŜǎǘ ƴŀ ƪŀȍŘƻǊŀȊƻǿȅƳ ȊƎƱŀǎȊŀƴƛǳ 
ǿŜƧǏŏκ ǿȅƧǏŏ ƻǎƻōƻƳ ƪƛŜǊǳƧŊŎȅƳ ǇǊŀŎŊ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŊ ƛκƭǳō ȊŜǎǇƻƱƻǿŊΦ  

(4) .Ǌŀƪ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎȅǎǘŜƳƻǿȅŎƘ ƧŜǎǘ ƛǎǘƻǘƴȅƳ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ 
ƪǘƽǊȊȅ ǘǿƻǊȊŊ ōŊŘȋ ǳǘǊȊȅƳǳƧŊ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō ŘƻƧǊȊŀƱȅŎƘ όрлҌύΦ 
ZŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀƳƛ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀƭƛΣ ȍŜ ǿŀȍƴȅƳ ǿǎǇŀǊŎƛŜƳ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw 
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Řƭŀ ǘŜƧ ƎǊǳǇȅ ǿƛŜƪƻǿŜƧ ƳƻȍŜ ōȅŏ dofinansowanie, czy ulgi podatkowe dla 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎƽǿΣ ƪǘƽǊȊȅ ŘŜŎȅŘǳƧŊ ǎƛť ƴŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ƭǳōκƛ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛŜ  
ǿ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛǳ ƻǎƽō рлҌΦ  

(5) Przepisy Kodeksu tǊŀŎȅ ǿȅƳŀƎŀƧŊ ǿȅȊƴŀŎȊŜƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻǿƛ ǊƻȊƪƱŀŘǳ ŎȊŀǎǳ 
pracy (tj. okǊŜǏƭŜƴƛŀ godzin pracy pracownika w przypadku ruchomego czasu 
pracy)Σ Ŏƻ ǎǘŀƴƻǿƛ ǳǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ȊƎƱŀǎȊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ. !ƭǘŜǊƴŀǘȅǿŊ Řƭŀ 
ȊƴƻǊƳŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƎƻ ǿ ǳƳƻǿƛŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ, ƳƻȍŜ 
ōȅŏ tryb zadaniowy. Zdaniem ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭƛ ŘȊƛŀƱƽǿ HR wymaga to 
jednak zbyt wielu ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴȅŎƘΦ 

Respondenci ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊŊŎȅ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ wymieniaƭƛ ǘŜȍ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŀ ǇǊŀǿƴŜΦ ² ƪƛƭƪǳ 
ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ǿǎƪŀȊŀƴƻ ƴŀ ƴŀƧƴƻǿǎȊŜ ȊƳƛŀƴȅ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǇǊŀǿŀ pracy  
ƛ ǳōŜȊǇƛŜŎȊŜƵ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǳǇǊŀǿƴƛŜƴƛŀƳƛ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛƳƛ όнлмс ǊΦύΦ 
5ƻǘȅŎȊȅ ǘƻ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǳǊŜƎǳƭƻǿŀƵ ǊƻȊǎȊŜǊȊŀƧŊŎȅŎƘ ƪǊŊƎ ƻǎƽō ǳǇǊŀǿnionych do 
ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǳǊƭƻǇƽǿ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŎƘΣ Ƨŀƪ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎŜƧ 
na dzieleƴƛŜ ǳǊƭƻǇǳ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŜƎƻ Ȋ ǇǊŀŎŊΦ Wŀƪƻ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜ ǿȅƳƛŜƴƛƻƴƻ ǘŀƪȍŜ ƴƻǿŜ 
przepisy prawa w zakresie konkursowego rozdzielania funduszy unijnych dla 
przŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀŘŀƴƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō z grupy wiekowej 50+. Zdaniem 
ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭƛ ŘȊƛŀƱƽw Iw ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ŦƛǊƳΣ ǘŜƎƻ ǘȅǇǳ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǇǊŀǿƴŜ 
pozytywnie ǿǇƱȅǿŀƧŊ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛƻǿŜ ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ȊŀǊƽǿƴƻ 
ǿǏǊƽŘ ǇǊȊŜƱƻȍƻƴȅŎƘ Ƨŀƪ ƛ ǿǏǊƽŘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

3.3 Uwarunkowania organizacyjne  

²ǏǊƽŘ ƭƛŎȊƴȅŎƘ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊŜƳ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƧ 
ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƛ ǎǇƻǎƻōǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊŀŎȅ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȅ ōŀŘŀƴƛŀ ǿȅƳƛŜƴƛŀƭƛ ŎȊȅƴƴƛƪƛ 
ǎǇŜŎȅŦƛŎȊƴŜ Řƭŀ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǘȅǇƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΥ 

(1) PowszŜŎƘƴƻǏŏ ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ MGR we wszystkich jednostkach firmy. 
Znaczne wyzwanie Řƭŀ ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ stanowi wprowadzenie ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 
we wszystkich podmiotach firmy (np. ǎƛŜŏ ǎƪƭŜǇƽǿύΣ Ŏƻ ǿȅƳŀƎŀ ŘǳȍȅŎƘ 
ǏǊƻŘƪƽǿ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ, ǿȊƳƻȍƻƴȅŎƘ ƴŀƪƱŀŘƽǿ czasowych, ƻǊŀȊ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛ 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇƻƳƻŎƴȅŎƘ ǇƻŘŎȊŀǎ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΦ ² ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ǎȅǘǳŀŎƧŀŎƘ ς ƴǇΦ ƳƻŎƴƻ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŜ ǘȅǇȅ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪ 
(biurowe, produkcyjne) ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎe ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƧŜŘƴŜƎƻ ȊŀƪƱŀŘǳ ς 
zastosowanie tych samych ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Řƻ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƧŜǎǘ 
ƴƛŜƳƻȍƭƛǿŜΣ Ŏƻ ƳƻȍŜ ǇƻǿƻŘƻǿŀŏ niezadowolenie ŎȊťǏŎƛ ȊŜǎǇƻƱǳΦ  

(2) ¦ǎǘŀƴƻǿƛƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ŦƛǊƳť ǿȅǎƻƪƛŜ αŎŜƭŜ ƻōŜŎƴƻǏŎƛέ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎŜ ƴŀ 
motywacyjne gratyfikacje finansowe. Mechanizmy motywacyjne 
ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƧŊŎŜ ŦǊŜƪǿŜƴŎƧť ȊƳǳǎȊŀƧŊ niekiedy ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ ōǊŀƴƛŀ 
ŎŀƱƻŘƴƛƻǿȅŎƘ ǳǊƭƻǇƽǿΣ ŀōȅ ǇŜƱƴƛŏ ǊƻƭŜ ǊƻŘȊƛƴƴŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ ƴǇΦ Ȋ ȍȅŎƛŜƳ 
szkolnym swoich dzieci όƴǇΦ ǿȅǿƛŀŘƽǿƪƛύ. W takiej sytuacji tzw. nieplanowane 
ƴƛŜƻōŜŎƴƻǏŎƛ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƻǇƛŜƪŊ ƴŀŘ ŘȊƛŜŎƪƛŜƳ ƻōƴƛȍŀƧŊ szanse 
ǊƻŘȊƛŎƽǿκƻǇƛŜƪǳƴƽǿ ƴŀ otrzymanie premii.  
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(3) /ƘŀǊŀƪǘŜǊ ǇǊŀŎȅ ǇƻƭŜƎŀƧŊŎȅ ƴŀ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜƧ ƻōǎƱǳŘȊŜ ƪƭƛŜƴǘƽǿ  
ǿ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ƎƻŘȊƛƴŀŎƘΣ ōŊŘȋ ƴŀ wizytach w ustalonych porach u ƪƭƛŜƴǘƽǿ 
(np. ǇŀŎƧŜƴǘƽǿύ ǿȅƳŀƎŀƧŊŎȅ ƻōŜŎƴƻǏŎƛ ǇŜǊǎƻƴŜƭǳ ǿ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳ  
i czasie. W tym przypadku bardzo utrudnione ƭǳō ǿǊťŎȊ ƴƛŜƳƻȍƭƛǿŜ jest 
respektowanie godzin czasu pracy ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ  
i rodzinnych. bŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘ ǎǇŜŎȅŦƛƪŀ ōǊŀƴȍȅ ǳǎƱǳƎ medycznych, czy sektora 
produkcji, ǿȅƳŀƎŀ ŎƛŊƎƱŜƧ ƻōŜŎƴƻǏŎƛ ǇŜǊǎƻƴŜƭǳ ǿ miejscu pracy. Pracownicy 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛ ǿ ŘȊƛŀƱŀŎƘ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ŎȊťǏŏ ǎǿƻƛŎƘ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ƳƻƎŊ ǿȅƪƻƴȅǿŀŏ 
zdalnie. 

(4) ²ȅƳŀƎŀƴƛŀ ōǊŀƴȍȅ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ ȊŜ ȊƳƛŜƴƴƻǏŎƛ ǇǊȊȅŎƘƻŘƽǿ όǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ Řƭŀ 
mikrofirm), sezoƴƻǿƻǏŏ ǇǊŀŎΣ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ǎzybkiej reakcji na 
zapotrzebowanie rynku. ½ǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ŎȊȅ ȊƳƴƛŜƧǎȊŜƴƛŜ ǇƻǇȅǘǳ ƴŀ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ŎȊȅ 
ǳǎƱǳƎƛ ŦƛǊƳȅ Ƴŀ ǿǇƱȅǿ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ ǿ ƘŀǊƳƻƴƻƎǊŀƳƛŜ ǇǊŀŎȅΣ ǿ ǘȅƳ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ 
ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ Řƴƛ ǇƻǎǘƻƧƻǿȅŎƘΣ ƴŀŘƎƻŘȊƛƴΣ ŎȊȅ ǇǊŀŎȅ ǿ ǎƻōƻǘȅΦ YƻƴƛŜŎzƴƻǏŏ 
ǎȊȅōƪƛŜƧ ǊŜŀƪŎƧƛ ƴŀ ȊŀǇƻǘǊȊŜōƻǿŀƴƛŜ Ǌȅƴƪǳ ƳƻȍŜ ǳƴƛŜƳƻȍƭƛǿƛŀŏ planowanie dni 
ǇǊŀŎȅ Ȋ ǿƛťƪǎȊȅƳ ǿȅǇǊȊŜŘȊŜƴƛŜƳΣ Ŏƻ Ȋ ƪƻƭŜƛ utrudnia pracownikom planowanie 
ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘΦ   

(5) Akordowo ς ƎƻŘȊƛƴƻǿȅ ǎȅǎǘŜƳ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵ. Relatywnie niska stawka 
ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƴƛŀ ǿȅƳǳǎȊŀ ƴŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀŎƘ ŘǳȍŊ ŘȅǎǇƻȊȅŎȅƧƴƻǏŏ 
i gƻǘƻǿƻǏŏ Řƻ ǇǊŀŎȅ ǿ ƴŀŘƎƻŘȊƛƴŀŎƘ ƛ ŘƴƛŀŎƘ ǿƻƭƴȅŎƘ ƻŘ ǇǊŀŎȅ όnp. w firmach 
produkcyjnych).  

(6) {ƛƭƴŀ ǇƻȊȅŎƧŀ ȊǿƛŊȊƪƽǿ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΦ ²ǎȊȅǎǘƪƛŜ ŘŜŎȅȊƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƳǳǎȊŊ ōȅŏ ƪƻƴǎǳƭǘƻǿŀƴŜ ƛ ŀƪŎŜǇǘƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ  
ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ȊǿƛŊȊƪƛΦ KƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ƴŜƎƻŎƧƻǿŀƴƛŀ ǿǎȊŜƭƪƛŎƘ ȊƳƛŀƴ ƳƻȍŜ ȊƴŀŎȊƴƛŜ 
ǿȅŘƱǳȍȅŏ ōŊŘȋ ȊŀǘǊȊȅƳŀŏ ǇǊƻŎŜǎ Ǉƭŀƴƻǿŀƴƛŀ ƛ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ǳŘƻƎƻŘƴƛŜƵ aDwΦ 

.ŀŘŀƴŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ǿ ȊŘŜŎȅŘƻǿŀƴŜƧ ǿƛťƪǎȊƻǏŎƛ ƻŘƴƻǘƻǿǳƧŊ ǘŀƪȍŜ ōǊŀƪ 
ǿȅǇǊŀŎƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊƻŎŜŘǳǊ ƛ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎǳ ƛ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ǿŘǊŀȍŀƴȅŎƘ Ƨǳȍ 
MGR. ² ǇƻǿƛŊȊŀƴƛǳ Ȋ ŘƻǏŏ ǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜ ǿȅǎǘťǇǳƧŊŎȅƳ ōǊŀƪƛŜƳ ǇǊȊŜƧǊȊȅǎǘƻǏŎƛ 
ȊŀǎŀŘΣ ǿȅǎƻƪŊ ǳȊƴŀƴƛƻǿƻǏŎƛŊ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƛ ƛƴǘǳƛŎȅƧƴȅƳ ǿȅōƻǊŜƳ 
ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ, ǎǘŀƴƻǿƛ ǘƻ ƴŀƧǎƱŀōǎȊŊ ǎǘǊƻƴť ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ƻōŜŎƴƛŜ  
w polskich organizacjach praktyk. tǊŀǿƛŘƱƻǿȅ monitoring jest ƴƛŜȊōťŘƴȅ do 
ƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴƛŀ ƭǳƪΣ ōƱťŘƽǿ ŎȊȅ ƴƛŜŜŦŜƪǘȅǿƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ aDwΣ ŀ ǿ ǏƭŀŘ Ȋŀ ǘȅƳΣ 
ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ƴƛŜȊōťŘƴȅŎƘ ƪƻǊŜƪǘΦ ²ƛŊȍŜ ǎƛť ǘŜȍ Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŊ ŀǊƎǳƳŜƴǘƻǿŀƴƛŀ 
ƪƻǊȊȅǏŎƛ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ Řƭŀ ǿƛŜƭǳ ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊȅ ƻǊŀȊ ǎǇƻǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ Ȋȅǎƪƽǿ 
i strat. Kontrola ƳƻȍŜ ǇƻƪŀȊŀŏ ƪǊƽǘƪƻ- ƛ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ǇƱȅƴŊŎŜ Řƭŀ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ȋ ǿŘǊƻȍŜƵ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǊƽǿƴƻǿŀȍŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎť ȊŀǿƻŘƻǿŊ Ȋ ȍȅŎƛŜƳ 
ǊƻŘȊƛƴƴȅƳΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƛǎǘƻǘƴŜ Řƭŀ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛŀ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ǿȅȍǎȊŜƎƻ ǎȊŎȊŜōƭŀ 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀΣ ƪƛŜǊƻǿƴƛƪƽǿ ƭƛƴƛƻǿȅŎƘΣ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ǇǊȊŜŘstawicielskich i wszystkich 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ȊŀǊƽǿƴƻ ƻōƧťǘȅŎƘΣ Ƨŀƪ ƛ ƴƛŜƻōƧťǘȅŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀƳƛ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛƳƛΦ 
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aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ zawodowych i rodzinnych 
w polskich ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ - raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

21 

3.4 Uwarunkowania psychologiczne 

² ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘ ƴƛŜ ȊŀƻōǎŜǊǿƻǿŀƴƻ ǿƛŜƭǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴȅŎƘΦ ¢ŜΣ 
ƪǘƽǊŜ ȊƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴƻΣ Ƴƻȍƴŀ ȊǎȅƴǘŜǘȅȊƻǿŀŏ Řƻ ŘǿƽŎƘ ǎŦŜǊΦ Pierwsza sfera ǿƛŊȍŜ 
ǎƛť Ȋ ƪǳƭǘǳǊŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŊ ŦƛǊƳȅΣ ƪǘƽǊŀ ƳƻȍŜ ǎǘŀƴƻǿƛŏ ȊŀǊƽǿƴƻ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜΣ Ƨŀƪ  
ƛ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜ Řƭŀ ǿŘǊƻȍŜƵ aDw Řƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ.  bŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘŀŎƘ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΣ ƪǘƽǊŜ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊȅƱȅ ǿ ōŀŘŀƴƛǳΣ Ƴƻȍƴŀ ǿȅƻŘǊťōƴƛŏ odmienne 
ǇƻŘŜƧǏŎƛŀ ŎȊȅ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΥ 

Á ƪǳƭǘǳǊŀ ƳƻŎƴƻ ȊŀƪƻǊȊŜƴƛƻƴŀ ǿ αǊŜŀƭƛŀŎƘ ȊŀƪƱŀŘǳ ǇŀƵǎǘǿƻǿŜƎƻέ ς ƳƻȍŜ 
ǿƛŊȊŀŏ ǎƛť Ȋ ŜǿƻƭǳŎƧŊ ƪǳƭǘǳǊȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŜƧ ǇƻŘ ǿǇƱȅǿŜƳ ȊƳƛŀƴ 
ǎȅǎǘŜƳƻǿȅŎƘ ǿ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎŜΣ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛŊ Řƻǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǎƛť Řƻ ǿȅƳƻƎƽǿ 
gospodarki wolnorynkowej, potrzebŊ modyfikowania kompetencji 
ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊȅŎƘ ŎȊȅ ǎǇƻǎƻōǳ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴŜƎƻ, ŀ ǘŀƪȍŜ trudnymi do 
ȊƳƛŀƴȅ ǇǊȊȅȊǿȅŎȊŀƧŜƴƛŀƳƛ Ȋ ǳōƛŜƎƱŜƧ ŜǇƻƪƛ i funkcjonowaniem ǿƛŜƭǳ ȊŀǎǘŀƱȅŎƘ 
ς ǘŀƪȍŜ ƴƛŜŦƻǊƳŀlnych ς ǳƪƱŀŘƽǿ όǊƽǿƴƛŜȍ ƳƛťŘȊȅƭǳŘȊƪƛŎƘύΤ 

Á ƪǳƭǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŀ ŦƛǊƳȅ ƻǇŀǊǘŀ ƴŀ ȊŀǎŀŘȊƛŜ ǘȊǿΦ αǎƛƴƎƭŜ ǎǘŀǘǳǎέ ǊƻȊǳƳƛŀƴŜƧ 
Ƨŀƪƻ ǘŀƪƛŜ ǎŀƳŜ ǇǊŀǿŀΣ ƻōƻǿƛŊȊƪƛ ƛ ǇǊȊȅǿƛƭŜƧŜ Řƭŀ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ς 
ƳƻȍŜ ǇƻǿƻŘƻǿŀŏΣ ȍŜ ƴƛŜƳƻȍƴƻǏŏ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ŘŀƴŜƎƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀnia przez 
ƻƪǊŜǏƭƻƴŊ ƎǊǳǇť ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƧŜǎǘ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŀ Ƨŀƪƻ ǇƻȊōŀǿƛŜƴƛŜ ƛŎƘ ǇŜǿƴȅŎƘ 
ǇǊȊȅǿƛƭŜƧƽǿΤ 

Á ƪǳƭǘǳǊŀ αƻǘǿŀǊǘƻǏŎƛ ƛ ŘƛŀƭƻƎǳέΣ gdzie panuje przyjazna atmosferaatmosfera, 
swobodne relacje, a ludzie ŎƘŎŊ ŘȊƛŜƭƛŏ ǎƛť ǎǿƻƧŊ ǇŀǎƧŊ ƻǊŀȊ ǇƻƳȅǎƱŀƳƛ  
ƛ ǎǘǿŀǊȊŀ ƛƳ ǎƛť ǘŀƪŊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ς ǿ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ŘƻǏŏ ƧŜŘƴƻǊƻŘƴŜƧ ǇƻƪƻƭŜƴƛƻǿƻ 
ȊōƛƻǊƻǿƻǏŎƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƪǳƭǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŀ ƳƻȍŜ ǿǎǇƛŜǊŀŏ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴƛŜ 
ƛ ǿŘǊŀȍŀƴƛŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ; swoboda w komunikacji i ekspresji 
emocji, charakterystyczna ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛe Řƭŀ ƳƱƻŘŜƎƻ ǇƻƪƻƭŜƴƛŀ ǎǘŀƴƻǿƛ 
ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜ Řƭŀ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀΣ ƧŜǎǘ ǇǊȊŜȊ ƴƛŜ ŘƻǎǘǊȊŜƎŀƴŀ ƛ ǊŜǎǇŜƪǘƻǿŀƴŀΦ  

5ǊǳƎŊ Ȋ ǿȅƳƛŜƴƛƻƴȅŎƘ ǇƻǿȅȍŜƧ ǎŦŜǊ ƧŜǎǘ ƴƛŜƳƻȍƴƻǏŏ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ǇƻȊȅǘȅǿƴŜƎƻ 
ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŀ Řƻ ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ǿ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ōǊŀƪǳ 
podobnych ǇǊŀƪǘȅƪ ǿ ōǊŀƴȍȅ ŎȊȅ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ƭƻƪŀƭƴȅƳ. Zbudowanie pozytywnego 
ƴŀǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ƧŜǎǘ ƱŀǘǿƛŜƧǎȊŜΣ ƪƛŜŘȅ Ƴƻȍƴŀ ǿȊƻǊƻǿŀŏ ǎƛť ƴŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘŀŎƘ ǎƪǳǘŜŎȊƴȅŎƘ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿ ƛƴƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘ ƻ ǇƻŘƻōƴȅƳ ǇǊƻŦƛƭǳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΦ wȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅΣ  
ŀ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǎƪŀƭŀ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀΣ ƳƻȍŜ ǿȅȊƴŀŎȊŀŏ ǇǊƛƻǊȅǘŜǘȅ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 
WŜǏƭƛ ƴŀƧƛǎǘƻǘƴƛŜƧǎȊȅƳ ŎŜƭŜƳ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƧŜǎǘ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜ ǇǊŀŎȅ, ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŜ 
ƳƻƎŊ ƴƛŜ ƳƛŜŏ ǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŜƧ ƳƻǘȅǿŀŎƧƛ Řƻ ƛƴǿŜǎǘȅŎƧƛ ǿ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ  
ƛ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ƪǊƻƪƽǿ ǎƱǳȍŊŎȅŎƘ ōǳŘƻǿŀƴƛǳ ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛΣ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧi  
ƛ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ ǿƻōŜŎ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΦ hƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴȅƳ ǿ ǘŀƪƛŜƧ 
ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƳƻȍŜ ōȅŏ ƭťƪ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǇǊȊŜŘ ŀǊǘȅƪǳƱƻǿŀƴƛŜƳ ǎǿƻƛŎƘ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵΣ  
ŀ ǘŀƪȍŜ ǇƻŎȊǳŎƛŜ ōǊŀƪǳ ǇǊŀǿŀ Řƻ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵΦ bƛŜǿƛŜŘȊŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 
Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ aDwΣ ƛŎƘ ƳŀƱŀ ǇŀǊǘȅŎȅǇŀŎƧŀ ǿ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛǳ ƛ ƴƛǎƪŀ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ǎǿƻƛŎƘ 
ǇǊŀǿ ƳƻȍŜ ǎǘŀƴƻǿƛŏ ǳǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ǿ ƳƻŘŜǊƴƛȊƻǿŀƴƛǳ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ ǊƽƭΦ 
¢ȅƳ ǎŀƳȅƳ ōǊŀƪ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅŎƘ ǇǊȊȅƪƱŀŘƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ aDw ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ Ȋ 
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ǘŜƧ ǎŀƳŜƧ ōǊŀƴȍȅ ƭǳō ǘŜȍ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ǘȅƳ ǎŀƳȅm rynku lokalnym, 
ǎǘŀƴƻǿƛŊŎȅŎƘ Ǉǳƴƪǘ ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŀ Řƭŀ ŦƛǊƳ ŎƘŎŊŎȅŎƘ ǿŘǊƻȍȅŏ aDwΦ  

3.5 Inne wyzwania  

W analizowanych raportach i obszernej dokumentacji zgromadzonej w trakcie 
projektu, ŘƻǏŏ ǿȅǊŀȋƴƛŜ ǳǿƛŘŀŎȊƴƛŀ ǎƛť ƴƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŀ ǿƛŜŘȊŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ aDw 
lub jej caƱƪƻǿƛǘȅ ōǊŀƪΦ 5ŜŦƛŎȅǘȅ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŜƧ ǿƛŜŘȊȅ ƻǊŀȊ ƴƛǎƪŀ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ 
ǿȅǎǘťǇǳƧŊ ȊŀǊƽǿƴƻ ǿǏǊƽŘ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ŦƛǊƳȅΣ Ƨŀƪ ƛ ǿǏǊƽŘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 
ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ȊŀǎƻōŀƳƛ ƭǳŘȊƪƛƳƛΦ {ȊŜǊŜƎƻǿƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ 
ȊŀȊǿȅŎȊŀƧ ǊƽǿƴƛŜȍ ƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ŘƻǎǘŀǘŜŎȊƴŜƧ ǿƛŜŘȊȅ ŀƴƛ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ 
ǇǊŀƪǘȅŎȊƴŜƎƻ Ȋŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ŀ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿ tym zakresie. Z drugiej strony, przedstawiciele HR 
ǎǘŀǊŀƧŊ ǎƛť ǿŜǿƴťǘǊȊƴƛŜ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀŏ ƛ ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ƴŀ ǘŜƴ ǘŜƳŀǘΦ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ 
ǘŀƪƛŜ ǿ ƛǎǘƻǘƴȅ ǎǇƻǎƽō ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀƧŊ ǎƛť Řƻ ǇƻǎȊŜǊȊŜƴƛŀ ǿƛŜŘȊȅ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ 
ǘŜƳŀǘ aDwΣ ǿ ǘȅƳ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴȅƳ 
ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƛŜƳ ǇǊŀŎȅΣ ȊŘǊƻǿƛŜƳΣ ŎȊȅ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀƳƛ ǿ ǘȅƳ ƻōǎȊŀǊȊŜΦ 
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4 Czynniki sukcesu ƛ ƪƻǊȊȅǏŎƛ wykorzystania MGR 
 

wƻȊŘȊƛŀƱ п ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ŎȊȅƴƴƛƪƛ ǎǳƪŎŜǎǳ ƛ ƪƻǊȊȅǏŎƛΣ ƪǘƽǊŜ ƳƻƎŊ ŎȊŜǊǇŀŏ  
z wykorzystania MGR jego odbiorcy. 
 

 

Korzystne uwarunkowania zewnňtrzne 

!ƴŀƭƛȊǳƧŊŎ ŎȊȅƴƴƛƪƛ ǎǳƪŎŜǎǳ ǿŀǊǘƻ Ǉƻƪǳǎƛŏ ǎƛť ƻ ƛŎƘ ƪƭŀǎȅŦƛƪŀŎƧťΣ ƪǘƽǊŀ ǎǇŜƱƴƛ ŦǳƴƪŎƧť 
ǇƻǊȊŊŘƪǳƧŊŎŊΦ WŜǎǘ ǘƻ ƴƛŜȊōťŘƴŜΣ ƎŘȅȍ ƴƛŜƳŀƭ ŎŀƱȅ ƴƛƴƛŜƧǎȊȅ ǊŀǇƻǊǘ ǎǘŀƴƻǿƛ 
ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧť ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǎǳƪŎŜǎǳ - ŎƘƻŎƛŀȍōȅ ƻǇƛǎ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΣ wyniki 
ōŀŘŀƵ ŎȊȅ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŜ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜΦ !ōȅ ƴƛŜ ǇƻǿƛŜƭŀŏ ǳƳƛŜǎȊŎȊƻƴȅŎƘ ǿ ƛƴƴȅŎƘ 
ƳƛŜƧǎŎŀŎƘ ǊŀǇƻǊǘǳ ǘǊŜǏŎƛΣ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ ƛ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜ ŎȊȅƴƴƛƪƛ ǎǳƪŎŜǎǳ ȊƻǎǘŀƴŊ ǘǳǘŀƧ 
opisane jedynie syntetycznie. 

 

 wȅǎΦ нΦ ½ŜǿƴťǘǊȊƴŜ ŎȊȅƴƴƛƪƛ ǎǳƪŎŜǎǳ 

 

 

 

/Ȋȅƴƴƛƪƛ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ ǿȅƳǳǎȊŀƧŊ ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ Ȋ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ŀǇƭƛƪƻǿŀƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǘŀƪƛŎƘΣ 
ƧŀƪƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀ ŦƛǊƳŀ ƳŀŎƛŜǊȊȅǎǘŀ ǿ ƎƭƻōŀƭƴȅŎƘ ƛ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅŎƘ ƪƻǊǇƻǊŀŎƧŀŎƘΦ  
½ ƪƻƭŜƛ ȊƳƛŀƴȅ ǿ ǇǊŀǿƛŜ ǇǊŀŎȅ ƳƻƎŊ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ȊƳǳǎȊŀŏ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Řƻ 
Řƻǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǎƛť Řƻ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿΣ ŀƭŜ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ Ǉƻǿƛƴƴȅ 
ȊŀŎƘťŎŀŏ Řƻ ǿŘǊƻȍŜƵ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘƽǿ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǇǊŜŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀǿƻŘŀǿŎťΦ  

Uwarunkowania demograficzneedemograficzne w postaci starzenia ǎƛť 
ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿ  
i ŜǿƻƭǳǳƧŊŎȅŎƘȅŎƘƵŜǿƻƭǳǳƧŊŎych oczekiwaƵ ƴŀƧƳƱƻŘǎȊȅŎƘ ǳŎȊŜǎǘƴƛƪƽǿ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 
ƳǳǎȊŊ ōȅŏ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƴŜ ǿ ǇƻƭƛǘȅŎŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ƴƻǿȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŎȊȅ ǊŜŘǳƪŎƧƛ 
ǘŜƎƻȍ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ 

MGR 
wh½²L+½!bL! 

FIRMY 
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ZMIANY W PRAWIE 
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5ƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛ aDwΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ǇǊƻǇŀƎƻǿŀƴŜ ǿ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴȅŎƘ ƪƻƴƪǳǊǎŀŎƘ czy 
akcjach prƻƳƻŎȅƧƴȅŎƘ ƛ ƪŀƳǇŀƴƛŀŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛŊ Ǉǳƴƪǘ ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŀ ƛ ȊŀŎƘťŎŀƧŊ 
ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Řƻ ǿŘǊƻȍŜƵ ǇƻŘƻōƴȅŎƘ ƳŜǘƻŘ ǳ ǎƛŜōƛŜΦ 

 

4.1 Korzystne uwarunkowania ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜ   

½ ƪƻƭŜƛ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴƛŀ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜ ǿƛŊȍŊ ǎƛť Ȋ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳŀƳƛ ƛǎǘƴƛŜƧŊŎȅƳƛ  
w organizacjach. Kultura organizacȅƧƴŀ ǳƳŀŎƴƛŀ ǿŘǊƻȍƻƴŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅΣ ŀƭŜ ǘŜȍ 
ƳƻȍŜ ǳǘǊǳŘƴƛŀŏ ƪƻƴƛŜŎȊƴŜ ȊƳƛŀƴȅ ƛ ƳƻŘȅŦƛƪŀŎƧŜΦ tƭŀƴƻǿŀƴŜ ȊƳƛŀƴȅ ƛ ƳƻŘȅŦƛƪŀŎƧŜ 
Ǉƻǿƛƴƴȅ ōȅŏ ȊŀǘŜƳ ƪƻƴǎǳƭǘƻǿŀƴŜ Ȋ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ ƛκƭǳō ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀƴǘŀƳƛ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ŘǊƻŘȊŜ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘƴŜƎƻ ŘƛŀƭƻƎǳΦ ¢ŀƪƛ ŘƛŀƭƻƎ ƧŜǎǘ ƱŀǘǿƛŜƧszy  
ǿ ǎȅǘǳŀŎƧƛ Ȋŀŀǿŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǇǊŀƪǘȅƪ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ȊŀǎƻōŀƳƛ ƭǳŘȊƪƛƳƛΣ ƎŘȅȍ ǇǊȊȅǿȅƪƭƛ Řƻ 
ǿƱŊŎȊŀƴƛŀ ƛŎƘ ǿ ǎǇǊŀǿȅ ŦƛǊƳȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǎŊ ŎƘťǘƴƛ Řƻ ŘȊƛŜƭŜƴƛŀ ǎƛť ǎǳƎŜǎǘƛŀƳƛ  
ƛ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴŊΣ ƻǘǿŀǊǘŊ ǇƻǎǘŀǿťΦ  

wȅǎΦ оΦ ½ŜǿƴťǘǊȊƴŜ ŎȊȅƴƴƛƪƛ ǎǳƪŎŜǎǳ 

 

 

 

 

{ǇǊȊȅƧŀƧŊŎȅƳ ŎȊȅƴƴƛƪƛŜƳ ƧŜǎǘ ǇƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ƻǊŀȊ ǎȅƳǇŀǘȅȊǳƧŊŎŜƧ ǿƻōŜŎ aDw 
Ǉƻǎǘŀǿȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀΣ ƪǘƽǊŀ ǘƻ ǿǎǇŀǊǘŀ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅƳ ŀǳǘƻǊȅǘŜǘŜƳ ƪƛŜǊƻǿƴƛƪƽǿ i ich 
ŜƪǎǇŜǊǘȅȊŊΣ ƳƻȍŜ ǎǘŀŏ ǎƛť ǇƻŘǎǘŀǿŊ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ǇǊȊȅǿƽŘȊǘǿŀ ƻǇŀǊǘŜƎƻ ƴŀ ǿǎǇƽƭƴŜƧΣ 
uzgodnionej wizji. Taka sytuacja stanowi rzetelny fundament kreowania 
ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊŜƎƻΦ 
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4.2 YƻǊȊȅǏŎƛ Ȋ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw 

4.2.1 YƻǊȊȅǏŎƛ ǇƻȊŀŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜ  

½ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ aDw ƪƻǊȊȅǏŎƛ ƻŘƴƻǎȊŊ ǿǎȊȅǎŎȅ ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊŜΦ 
tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ƳƻƎŊ ƻŘƴƛŜǏŏ ŘǳȍŜ ƪƻǊȊȅǏŎƛΣ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴŜ ŘƻǎǘǊȊŜȍŜƴƛŜƳ ƛŎƘ  
ǿ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿƛŜ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜƧ ƛ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛŊ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ƴŀ ŜŦŜƪǘȅΦ YƻǊȊȅǏŎƛ ǘŜ 
wskazuje D. Clutterbuck, nakǊŜǏƭŀƧŊŎ ƱŀƵŎǳŎƘ ǎƪǳǘƪƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ Řƻ Ȋȅǎƪǳ 
όǇƻƴƛȍǎȊȅ ǊȅǎǳƴŜƪύΦ 

Rys. 4. _ŀƵŎǳŎƘ ǎƪǳǘƪƽǿ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ Ǌƽwnowagi praca ς ȍȅŎƛŜ όǊƻŘȊƛƴŀύ 

 

 

¾ǊƽŘƱƻΥ 5Φ /ƭǳǘǘŜǊōǳŎƪΣ wƽǿƴƻǿŀƎŀ ƳƛťŘȊȅ ȍȅŎƛŜƳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ŀ ƻǎƻōƛǎǘȅƳΦ tǊȊŜǿƻŘƴƛƪ Řƭŀ 

ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƽǿ Řƻ ǎǇǊŀǿ personalnychΣ hŦƛŎȅƴŀ 9ƪƻƴƻƳƛŎȊƴŀΣ YǊŀƪƽǿ нллрΣ ǎΦ осΦ 

! ȊŀǘŜƳ ǇǳƴƪǘŜƳ ǿȅƧǏŎƛŀ Řƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƱŀƎƻŘȊŊŎȅŎƘ ǎƪǳǘƪƛ 
ƴƛŜǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ ŀ ȍȅŎƛŜƳ ǇǊȅǿŀǘƴȅƳ ƧŜǎǘ ƪǳƭǘǳǊŀ ǎǇǊȊȅƧŀƧŊŎŀ 
ȊŀŎƘƻǿŀƴƛǳ ǊƽǿƴƻǿŀƎƛΦ tƻƴŀŘǘƻ Ƨŀƪƻ ƎƱƽǿƴŜ ƪƻǊȊȅǏŎƛ Ƴƻȍƴŀ ǿȅƳƛŜƴƛŏΥ ǎǇŀŘŜƪ 
ŀōǎŜƴŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊŜƧ ƛ ȊƳƴƛŜƧǎȊŜƴƛŜ ǇƱȅƴƴƻǏŎƛΣ ǊŜŘǳƪŎƧť ǎǘǊŜǎǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 
ǊƻȊǿƽƧ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ǇŜǊǎƻƴŜƭǳΣ ǎƪǳǘŜŎȊƴŜ ǇǊȊȅŎƛŊƎŀƴƛŜ ƴŀƧƭŜǇǎȊȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ 
ŦƛǊƳȅΣ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƪƻƳŦƻǊǘǳ ǇǊŀŎȅΣ ōǳŘƻǿť ǿƛȊŜǊǳƴƪǳ ŦƛǊƳȅ ǇǊȊȅƧŀȊƴŜƧ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻǿƛ 
i ǊƻŘȊƛƴƛŜΣ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜ ƪƻǎȊǘƽǿ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛ ƛ ǇǊȊȅǳŎȊŜƴƛŀ Řƻ ǇǊŀŎȅ ƴƻǿȅŎƘ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

/ȊťǎǘƻƪǊƻŏ ǘǊǳŘƴƻ ƻǎȊŀŎƻǿŀŏ ƪƻǎȊǘȅ ƛ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǇǊƻƎǊŀƳŜƳΦ bƛŜƳƴƛŜƧ 
ƧŜŘƴŀƪ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅƳ ƪǊȅǘŜǊƛǳƳ ǎǳƪŎŜǎǳ Ǉƻǿƛƴƴŀ ōȅŏ ȊƎƻŘƴƻǏŏ ǇǊƻƎǊŀƳǳ Ȋ ǿƛȊƧŊ  
ƛ ǇƻƭƛǘȅƪŊ ŦƛǊƳȅ ƛ ŀƪŎŜǇǘŀŎƧŀ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴȅŎƘ interesariuszy ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ 5ōŀƱƻǏŏ ƻ aDw 
ǎǘŀƴƻǿƛ ƛƴǘŜƎǊŀƭƴȅ ƻōǎȊŀǊ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ȊŀǎƻōŀƳƛ ƭǳŘȊƪƛƳƛΣ ƪǘƽǊŜ Ǉƻǿƛƴƴƻ ōȅŏ 
ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŜ ƴŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ŎŜƭƽǿ ŦƛǊƳȅ ƛ ƻǎƛŊƎŀƴƛŜ ǇǊȊŜȊ ƴƛŊ ǇǊȊŜǿŀƎ 
ƪƻƴƪǳǊŜƴŎȅƧƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ƴŀ ŘƻōǊƻǎǘŀƴ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽw.  
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5 Analiza ankiet z pracownikami  

 

tƻƴƛȍǎȊȅ ǊƻȊŘȊƛŀƱ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ǿȅƴƛƪƛ ǎƻƴŘŀȍǳ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƎƻ ǿǏǊƽŘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŦƛǊƳ 
ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊŊŎȅŎƘ ǿ ōŀŘŀƴƛǳΦ !ƴƪƛŜǘȅȊŀŎƧŀ ƳƛŀƱŀ ƴŀ ŎŜƭǳ dokonanie oceny 
ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ zawodowych i rodzinnych (MGR),  
ŀ ǘŀƪȍŜ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧť ǇƻǘǊȊŜō ƛ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƻǊŀȊ 
ǊƻȊǇƻȊƴŀƴƛŜ ƛŎƘ ƻǇƛƴƛƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǘŜƎƻΣ Ƨŀƪ ǇǊŀƪǘȅƪƛ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ aDw Ǉƻǿƛƴƴȅ ōȅŏ 
ǎƪƻƴǎǘǊǳƻǿŀƴŜ Ȋ Ǉǳƴƪǘǳ ǿƛŘȊŜƴƛŀ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŎƘ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿΦ 

Realizacja ŀƴƪƛŜǘȅ ƻōƧťƱŀ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ȊŀƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴŜ Řƻ ōŀŘŀƴƛŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ 
όор ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿύΦ ² ōŀŘŀƴƛǳ ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱΥ  

- с ŦƛǊƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ Řƻ ф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

- с ŦƛǊƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǇƻƳƛťŘȊȅ мл ŀ пф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

- мт ŦƛǊƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǇƻƳƛťŘȊȅ рл ŀ пф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

- с ŦƛǊƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǇƻǿȅȍŜƧ нрл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

²ǏǊƽŘ ŦƛǊƳ ƻōƧťǘȅŎƘ ōŀŘŀƴƛŜƳ ǇǊȊŜǿŀȍŀƱȅ ŦƛǊƳȅ ǳǎƱǳƎƻǿŜ όноύΣ ǇǊȊŜƳȅǎƱƻǿȅŎƘ 
ōȅƱƻ тΣ ŀ ŦƛǊƳ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƘŀƴŘƭŜƳ сΦ 

²ŀȍƴȅƳ ȊŀƱƻȍŜƴƛŜƳ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ōȅƱƻ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΣ ƪǘƽǊŜ ǿŘǊƻȍȅƱȅ 
Ƨǳȍ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ Ƨŀƪ  
ƛ ǘȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ǘŀƪƛŎƘ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƧŜǎȊŎȊŜ ƴƛŜ ƳŀƧŊΦ !ƴŀƭƛȊŊ ƻōƧťǘƻ нп ŦƛǊƳȅ  
Ȋ ǿŘǊƻȍƻƴȅƳƛ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳŀƳƛ aDwΦ 

!ƴŀƭƛȊǳƧŊŎ ǊƻȊƪƱŀŘ ƎŜƻƎǊŀŦƛŎȊƴȅ ŦƛǊƳΣ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱΥ 

- т ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ŘƻƭƴƻǏƭŊǎƪƛŜƎƻΣ 

- с ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǏƭŊǎƪƛŜƎƻΣ 

- п ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ƭǳōŜƭǎƪƛŜƎƻΣ 

- н Řǿŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǇƻŘƪŀǊǇŀŎƪƛŜƎƻΣ 

- н ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǿƛŜƭƪƻǇƻƭǎƪƛŜƎƻΣ 

- с ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ƳŀȊƻǿƛŜŎƪƛŜƎƻΣ 

- т ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǇƻƳƻǊǎƪƛŜƎƻΣ 

- н ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǿŀǊƳƛƵǎƪƻ-mazurskiego. 

.ŀŘŀƴƛŜ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŎƘ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ aDwΣ ŎȊȅƭƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ƴŀ ǘŜƳŀǘ 
ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ ǿ ƻǇŀǊŎƛǳ  
o anonimowy kwestionariusz on-ƭƛƴŜΣ ƪǘƽǊȅ ƻōŜƧƳƻǿŀƱ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ƻōǎȊŀǊȅ 
tematyczne: 1) opinie na temat praktyk MGR stosowanych w badanych firmach 
όǇȅǘŀƴƛŀ ȊŀƳƪƴƛťǘŜύΤ нύ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇǊŀƪǘȅƪ aDw όǇȅǘŀƴƛŀ ȊŀƳƪƴƛťǘŜ  
ƛ ƻǘǿŀǊǘŜύΤ оύ ǇƻƳȅǎƱȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw όǇȅǘŀƴiŀ ƻǘǿŀǊǘŜύΦ ² ǇƻƴƛȍǎȊŜƧ ŎȊťǏŎƛ 
ȊŀǿŀǊǘƻ ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ Ǉȅǘŀƴƛŀ ȊŀǿŀǊǘŜ ǿ ŀƴƪƛŜŎƛŜΦ  
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²ȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŜ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ w firmie 

² ǎƻƴŘŀȍǳ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅƳ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƴƛƴƛŜƧǎȊŜƎƻ ōŀŘŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǿǎƪŀȊȅǿŀƭƛ 
ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƛǎǘƴƛŜƧŊŎŜ ǿ ƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ ƛ ƻŎŜƴƛŀƭƛ ƴŀ ƛƭŜ ǎŊ ƻƴŜ 
Řƭŀ ƴƛŎƘ ǿŀȍƴŜ z Ǉǳƴƪǘǳ ǿƛŘȊŜƴƛŀ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŀ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ  
i rodzinnych.  

AnalƛȊǳƧŊŎ ȊōƛƻǊŎȊƻ ǎȅǘǳŀŎƧť ȊŀǎǘŀƴŊ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ όƭƛŎȊōŀ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ 
bҐрмрύ ōƛƻǊŊŎȅŎƘ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǿǎƪŀȊȅǿŀƭƛ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǿȅǎǘťǇǳƧŊŎŜ 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅ ƎƻŘȊŜƴƛŀ ǊƽƭΥ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƳŜŘȅŎȊƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴ όонт 
ǿǎƪŀȊŀƵύΣ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴȅ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅ όнфу ǿǎƪŀȊŀƵύΣ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜ Řƭŀ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ όнтр ǿǎƪŀȊŀƵύ ƻǊŀȊ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴŜ ŦƻǊƳȅ ǇǊŀŎȅ όннр ǿǎƪŀȊŀƵύΦ  

²ȅƪǊŜǎ мΦ wƻȊƪƱŀŘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ǇȅǘŀƴƛŜ αtǊƻǎƛƳȅ ƻ ȊŀȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǿ tŀƴƛ κ tŀƴŀ ŦƛǊƳƛŜέΦ 

 

Legenda: 

1 Elastyczny czas pracy (np. ruchomy czas pracy) 

2 Ruchomy czas pracy 

3 Elastyczne formy pracy (np. telepraca) 
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4 ½ŀŎƘťŎŀƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ ŘōŀƱƻǏŎƛ ƻ ŦƻǊƳť ƛ ȊŘǊƻǿƛŜ όȊŀƧťŎƛŀ sportowe) 

5 Miejsce do karmienia w firmie 

6 |ǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƳŜŘȅŎȊƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴ 

7 
aƻȍƭƛǿƻǏŏ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ ǿ ŘƻƳǳ Ȋ ƴŀǊȊťŘȊƛ ǇǊŀŎȅ ǇƻŘŎȊŀǎ ǳǊƭƻǇǳ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŜƎƻ 
/rodzicielskiego/wychowawczego 

8 
¦ǘǊȊȅƳȅǿŀƴƛŜ ƪƻƴǘŀƪǘǳ Ȋ ƻǎƻōŀƳƛ ǇǊȊŜōȅǿŀƧŊŎȅƳƛ ƴŀ ǳǊƭƻǇŀŎƘ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘ 
/rodzicielskich/ wychowawczych 

9 
{ȊƪƻƭŜƴƛŀκǿǎǇŀǊŎƛŜ Řƭŀ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ǇƻǿǊŀŎŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǊƭƻǇƽǿ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘ 
/rodzicielskich/ wychowawczych 

10 Fundacja pracownicza VELUX 

11 LƳǇǊŜȊȅ ƛƴǘŜƎǊŀŎȅƧƴŜ Ȋ ǳŘȊƛŀƱŜƳ ǊƻŘȊƛƴ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

12 Gratulacje i prezenty z okazji ƴŀǊƻŘȊƛƴ ŘȊƛŜŎƪŀ ƛ Ǐƭǳōǳ 

13 wƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ŘōŀƱƻǏŎƛ ƻ ȊŘǊƻǿƛŜ Řƭŀ ƪƻōƛŜǘ ǿ ŎƛŊȍȅ ƛ ƳŀƳ 

14 wƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ŘōŀƱƻǏŎƛ ƻ ȊŘǊƻǿƛŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ 

15 5ƻǎǘƻǎƻǿȅǿŀƴƛŜ ƘŀǊƳƻƴƻƎǊŀƳǳ ǳǊƭƻǇƽǿ Řƻ ƘŀǊƳƻƴƻƎǊŀƳǳ ŦŜǊƛƛ ǎȊƪƻƭƴȅŎƘ 

16 Wsparcie finansowe Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ όƴǇΦ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ ǿȅǇƻŎȊȅƴƪǳ ŘȊƛŜŎƛΣ ǇƻȍȅŎȊƪƛύ 

17 ²ǎǇŀǊŎƛŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

18 Rotacja zmianowa 

19 Podstawowy system czasu pracy 

20 5ƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ȍȅǿƛŜƴƛƻǿŜ ƻǊŀȊ  ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȍȅǿƛŜƴƛƻǿŜ 

21 5ƻŘŀǘƪƻǿȅ ŘȊƛŜƵ ǳǊƭƻǇǳ ƻƪƻƭƛŎȊƴƻǏŎƛƻǿŜƎƻ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ ǳǊƻŘȊŜƴƛŀ ŘȊƛŜŎƪŀ 

22 {ƪǊƽŎƻƴȅ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅ ǇǊȊŜȊ ǇƛŜǊǿǎȊŜ мн ǘȅƎƻŘƴƛ Ǉƻ ǇƻǿǊƻŎƛŜ Ȋ ǳǊlopu  

23 5ƻŘŀǘƪƻǿȅ ŘȊƛŜƵ ƻǇƛŜƪƛ ƴŀŘ ŘȊƛŜŎƪƛŜƳ Řƻ ƭŀǘ мп 

24 Paczka / prezent powitalny dla dziecka 

25 aƭŜƪƻ Řƭŀ ƴƛŜƳƻǿƭŊǘ 

26 Dzielenie stanowiska pracy (Job-sharing) 

27 Zwolnienia na karmienia dzieci 

28 5ƻǇƱŀǘȅ Řƻ ȍƱƻōƪƽǿ κ ǇǊȊŜŘǎȊƪƻƭƛ 

29 5ƻŘŀǘŜƪ Řƻ ǿȅǇƱŀǘȅ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ ǳǊƻŘȊŜƴƛŀ ŘȊƛŜŎƪŀ 

30 5ŀǊƳƻǿȅ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ƻōƛŜƪǘǳ ǎǇƻǊǘƻǿŜƎƻ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ  ǊƻŘȊƛƴ 

31 Inne 

 

|ǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƳŜŘȅŎȊƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜ ƻŦŜǊƻǿŀƴŜ ƧŜǎǘ 
ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ǏǊŜŘƴƛŎƘ ƛ ŘǳȍȅŎƘΦ WŜǎǘ ǘƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ ǿƛŊȍŊŎŜ ǎƛť ȊŜ 
ȊǿƛťƪǎȊƻƴȅƳƛ ƪƻǎȊǘŀƳƛ Řƭŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΦ  

9ƭŀǎǘȅŎȊƴȅ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴŜ ŦƻǊƳȅ ǇǊŀŎȅ ǎǘƻǎǳƧŊ ŦƛǊƳȅ ōŜȊ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ 
ǿƛŜƭƪƻǏŏΦ WŜŘȅƴȅƳ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ƧŜǎǘ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǇǊŀŎȅ όƴƛŜ ƴŀ 
ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀŎƘ Ƴƻȍƭƛǿŀ ƧŜǎǘ ǇŜƱƴŀ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴƻǏŏ ǇǊŀŎȅύΦ ²ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ 
ŜƭŀǎǘȅŎȊƴŜƎƻ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅ ƧŜǎǘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜƳ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴƛŜ ōŜȊƪƻǎȊǘƻǿȅƳΣ ǎǘŊŘ ŎƛŜǎȊȅ 
siť ŘǳȍŊ ǇƻǇǳƭŀǊƴƻǏŎƛŊΦ   
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tǊȊȅŘŀǘƴƻǏŏ aDw 

bŀǎǘťǇƴƛŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ƻŎŜƴƛŀƭƛ ǇǊȊȅŘŀǘƴƻǏŏ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΦ hƎƽƭƴŊ ƻŎŜƴť ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀ Wykres 2. 
²ǎȊȅǎǘƪƛŜ ǿȅƪǊŜǎȅ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ǎƪŀƭƛ м-5, gdzie 1 oznacza, ȍŜ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ ƧŜǎǘ ȊǳǇŜƱƴƛŜ ƴƛŜǇǊȊȅŘŀǘƴŜΣ ŀ р ς bardzo przydatne. Ponad 75% 
ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ƻŎŜƴƛƱƻ ŘƻōǊȊŜ ƭǳō ōŀǊŘȊƻ ŘƻōǊȊŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅ ǿŘǊƻȍƻƴŜ  
ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇǊŀŎǳƧŊΦ hȊƴŀŎȊŀ ǘƻΣ ȍŜ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ŦƛǊƳ 
ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƧŊŎ ǊƽȍƴŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǎǇŜƱƴƛŀ ǇƻŘ ǘȅƳ ǿȊƎƭťŘŜƳ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

²ȅƪǊŜǎ нΦ wƻȊƪƱŀŘ ƻŎŜƴ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǇƻƳŀƎŀƧŊŎȅŎƘ ǿ ƎƻŘȊŜƴƛǳ Ǌƽƭ  

 

tǊƻǎƛƳȅ ƻ ƻŎŜƴƛŜƴƛŜ ǇǊȊȅŘŀǘƴƻǏŎƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ όм-омύ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ 
ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǿ tŀƴƛ κtŀƴŀ ŦƛǊƳƛŜ όм ƻȊƴŀŎȊŀΣ ȍŜ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ ƧŜǎǘ ȊǳǇŜƱƴƛŜ ƴƛŜǇǊȊȅŘŀǘƴŜΣ р ς bardzo przydatne):  

 

{ǇƻǏǊƽŘ aDw ȊƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘ ƴŀƧǎƱŀōƛŜƧ ƻŎŜƴƛƻƴƻ 
ǇǊȊȅŘŀǘƴƻǏŏ ŘȊƛŜƭŜƴƛŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪ ǇǊŀŎȅ όȊ ŀƴƎΦ job-sharing). Job-sharing pozwala na 
ǳǘǊȊȅƳŀƴƛŜ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ƻōŎƛŊȍŜƴƛŀ ǊƻŘȊƛƴƴŜ 
ƴƛŜ ƳƻƎƱȅōȅ ǏǿƛŀŘŎȊȅŏ ǇǊŀŎȅ ǿ ǿƛťƪǎȊȅƳ ǿȅƳƛŀǊȊŜ ƎƻŘȊƛƴΦ tƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ƻbsadzenie 
ƧŜŘƴŜƎƻ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅ ǇǊȊŜȊ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƻǎƻōť Ŏƻ ǿ ŜŦŜƪŎƛŜΣ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀΣ ȊƳƴƛŜƧǎȊŀ ƻōŎƛŊȍŜƴƛŜ ŎȊŀǎƻǿŜ ǇǊŀŎŊΦ WŜǎǘ ǘƻ ƧŜŘƴŀƪ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ 
ƴŀƧƱŀǘǿƛŜƧ ǿdǊŀȍŀƭƴŜ Řƭŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪ Ȋ ǇǊŀŎŊ ǇƻǿǘŀǊȊŀƭƴŊ όƴǇΦ ǿ ǇǊƻŎŜǎƛŜ ǇǊƻŘǳƪŎƧƛύ  
ƛ ǿƛŊȍŜ ǎƛť Ȋ ƴƛȍǎȊȅƳ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƴƛŜƳ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 
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²ȅƪǊŜǎ оΦ hŎŜƴŀ ǇǊȊȅŘŀǘƴƻǏŎƛ ŘȊƛŜƭŜƴƛŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅ 

 

 

όhŎŜƴȅ мΣ нΣ о ƴƛŜ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƱȅύ 

tƻŘƻōƴƛŜ ƻŎŜƴƛƻƴƻ ǇǊȊȅŘŀǘƴƻǏŏ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ Řƭŀ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ǇƻǿǊŀŎŀƧŊŎȅŎƘ Řƻ ǇǊŀŎȅ Ǉƻ 
ǳǊƭƻǇŀŎƘ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘ ƛ ǿȅŎƘƻǿŀǿŎȊȅŎƘΦ ² ƻǇƛƴƛƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ǘƻ 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳ ŀǘǊŀƪŎȅƧƴȅΦ tƻȊǿŀƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ ƴǇΦ ǳŀƪǘǳŀƭƴƛŏ ǿƛŜŘȊť ǎǘŀƴƻǿƛǎƪƻǿŊΣ 
ŀƭŜ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ǘƻ ƻŎŜƴƛŀƴŜ Ƨŀƪƻ ǊŜŀƭƴŀ ƪƻǊȊȅǏŏ ȊǿƱŀǎȊŎȊŀΣ ƧŜǏƭƛ ǎȊƪƻƭŜƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ 
ƧŜǎǘ ƧŜǎȊŎȊŜ ǇƻŘŎȊŀǎ ǳǊƭƻǇǳΣ Ŏƻ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴŜ ƳƻȍŜ ōȅŏ Ƨŀƪƻ Ƨego faktyczne skracanie. 

²ȅƪǊŜǎ пΦ hŎŜƴŀ ǇǊȊȅŘŀǘƴƻǏŎƛ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀκ ǿǎǇŀǊŎƛŀ Řƭŀ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ǇƻǿǊŀŎŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǊƭƻǇƽǿ 
ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘ  

 

όhŎŜƴȅ мΣ нΣ ƴƛŜ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƱȅύ 

 

bŀƧƭŜǇƛŜƧ ƻŎŜƴƛŀƴȅƳ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜƳ ōȅƱ ǊǳŎƘƻƳȅ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅΦ WŜǎǘ ǘƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ 
ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ ƴŀ ŘƻǇŀǎƻǿŀƴƛŜ ƎƻŘȊƛƴȅ ǊƻȊǇƻŎȊťŎƛŀ ƛ ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛŀ ǇǊŀŎȅ 
Řƻ ƛƴƴȅŎƘ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ όƴǇΦ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƻŘǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜƳ ŘȊƛŜŎƪŀ Řƻ ǇǊȊŜŘǎȊƪƻƭŀκ 
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ǇƻǿǊŀŎŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǊƭƻǇƽǿ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛŎƘ 

1

2

3

4

5



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

 
 

                

aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ zawodowych i rodzinnych 
w polskich ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ - raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

31 

ǎȊƪƻƱȅύΦ ²ȅƳŀƎŀ ƻƴƻ ƻŘpowiedniej organizacji pracy, ale jest wysoko oczekiwane 
ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ŎƘťǘƴƛŜ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΦ 

 

²ȅƪǊŜǎ рΦ hŎŜƴŀ ǇǊȊȅŘŀǘƴƻǏŎƛ ǊǳŎƘƻƳŜƎƻ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅ 

 

 

 

 

WŜŘƴŊ Ȋ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ ƪǿŜǎǘƛƛ Ȋ Ǉǳƴƪǘǳ ǿƛŘȊŜƴƛŀ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ƧŜǎǘ ŘƻǘŀǊŎƛŜ Řƻ 
pracownikƽǿ Ȋ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ ƻ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ ǿ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ  
ǿ ŦƛǊƳƛŜΦ 5ƻ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǿȅƳƛŜƴƛŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŦƻǊƳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ǿ ǘȅƳ 
ȊŀƪǊŜǎƛŜ ȊŀƭƛŎȊŀƧŊ ǎƛťΥ ǊƻȊƳƻǿȅ Ȋ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƳ ǇǊȊŜƱƻȍƻƴȅƳ όнсΣу҈ ǿǎƪŀȊŀƵύΣ 
newsletter firmy (21,2%) lub intraƴŜǘ όмф҈ύΦ wƻȊƪƱŀŘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ǇƻƪŀȊǳƧŜ Wykres 
сΦ ½ ŀƴŀƭƛȊȅ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ Ƴƻȍƴŀ ǿƴƛƻǎƪƻǿŀŏΣ ȍŜ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛ ǇǊȊŜƱƻȍƻƴȅ ƻŘƎǊȅǿŀ 
ƛǎǘƻǘƴŊ Ǌƻƭť ǿ ǇǊȊŜƪŀȊȅǿŀƴƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƛ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛǳ ǿƛȊŜǊǳƴƪǳ 
ŦƛǊƳȅ Ƨŀƪƻ ǿǎǇƻƳŀƎŀƧŊŎŜƧ ƎƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ƪƻōƛŜǘ ƛ ƳťȍŎȊȅȊƴΦ 
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Wykres 6Φ {ǇƻǎƽōΣ ǿ Ƨŀƪƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ŦƛǊƳȅ ǎŊ ƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛ ƻ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 
ǎƱǳȍŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛǳ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ 

 

 

tƻȊȅǘȅǿƴŊ Ǌƻƭť ƪƛŜǊƻǿƴƛƪŀ ŎȊȅ ǇǊȊŜƱƻȍƻƴŜƎƻ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ǘŜȍ ǊƻȊƪƱŀŘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ 
ǇȅǘŀƴƛŜΣ ŎȊȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ƳŀƧŊ ǇƻŎȊǳŎƛŜΣ ȍŜ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿƻ ŦƛǊƳȅ ōƛŜǊȊŜ ǇƻŘ ǳǿŀƎť 
ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘΦ 
{ǇƻǏǊƽŘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ōƛƻǊŊŎȅŎƘ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ŀƴƪƛŜŎƛŜ тсΣн҈ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƱƻ ǘǿƛŜǊŘȊŊŎƻΦ 

 

Wykres 7. wƻȊƪƱŀŘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ǇȅǘŀƴƛŜ α/Ȋȅ Ƴŀ tŀƴƛ κ tŀƴ ǇƻŎȊǳŎƛŜΣ ȍŜ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿƻ ŦƛǊƳȅ ōƛŜǊȊŜ 
ǇƻŘ ǳǿŀƎť ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘΚέ 

 

 

tǊŀǿƛŜ ǿǎȊȅǎŎȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ǳȊƴŀƭƛΣ ȍŜ ȊƎƱŀǎȊŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ 
do mechanizƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ƧŜǎǘ ǇƻǘǊȊŜōƴŜ ǿ ŦƛǊƳƛŜ όǇƻƴŀŘ фр҈ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƱƻ 

26,8% 

12,9% 

19,0% 

21,2% 

14,6% 

5,6% 

ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ǊƻȊƳƽǿ Ȋ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƳ ǇǊȊŜƱƻȍƻƴȅƳ
ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ǎȊƪƻƭŜƵ
ǇƻǇǊȊŜȊ ŀǊǘȅƪǳƱȅ ǿ ƛƴǘǊŀƴŜŎƛŜ
poprzez newslettery firmowe
ǇƻǇǊȊŜȊ ȊŀƳƛŜǎȊŎȊŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴŀ ǘŀōƭƛŎȅ ƻƎƱƻǎȊŜƵ ǿ ŦƛǊƳƛŜ
ǿ ƛƴƴȅ ǎǇƻǎƽō

76,2% 

23,8% 

tak nie



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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ǘǿƛŜǊŘȊŊŎƻύΦ tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ƳƻƎŊŎȅ ȊƎƱŀǎȊŀŏ ǎǿƻƧŜ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ƭǳō ǳǿŀƎƛ Ŏƻ Řƻ 
ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ŀǎǇŜƪǘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ŦƛǊƳȅΣ ǿ ǘȅƳ ǿŘǊŀȍŀƴȅŎƘ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ ǊƽƭΣ ƳŀƧŊ ǿƛťƪǎȊŜ ǇƻŎȊǳŎƛŜ ǿǎǇƽƱŘŜŎȅŘowania i uczestniczenia  
ǿ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛu ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŊ, Ŏƻ ƳƻȍŜ ǇƻȊȅǘȅǿƴƛŜ ƻŘŘȊƛŀƱȅǿŀŏ ƴŀ ƛŎƘ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŜ 
ǿ ǇǊŀŎťΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ƭŜǇƛŜƧ ŘƻǇŀǎƻǿŀŏ ƻŦŜǊǘť ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ȊŀƱƻƎƛ. 

 

Wykres 8. wƻȊƪƱŀŘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ǇȅǘŀƴƛŜ α/Ȋȅ tŀƴƛ κ tŀƴŀ ȊŘŀƴƛŜƳ ǳƳƻȍƭƛǿƛŜƴƛŜ pracownikom 
ȊƎƱŀǎȊŀƴƛŀ ǎǿƻƛŎƘ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ǇƻǘǊȊŜōƴŜ 
όǇǊƻǎƛƳȅ ƻ ǳȊŀǎŀŘƴƛŜƴƛŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛύΚέ 

 

² ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛǳ Řƻ ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ ǇƻǘǊȊŜō ǿȊƎƭťŘŜƳ aDw ǿ ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘΣ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎȅ ƴŀ Ǉȅǘŀƴƛŀ ŀƴƪƛŜǘȅ ƻŎȊŜƪƛǿŀƭƛ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀκ 
ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭƛΣ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ǇƻǎȊŜǊȊŜƴƛŀ ƛǎǘƴƛŜƧŊŎŜƧ ƻŦŜǊǘȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊŀŎȅ lub 
wprowadzenia takich ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ όnp. elastyczny czas pracy, praca zdalna) (22% 
ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛύΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǿƛťƪǎȊŜƎƻ ȊǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ Řƭŀ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ 
ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ŦƛǊƳȅ όмф҈ ǿǎƪŀȊŀƵύΦ ²ŀǊǘƻ ǎǇƻƧǊȊŜŏ ƴŀ ǘŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƱŊŎȊƴƛŜ  
Ȋ ǇǊȊȅǘŀŎȊŀƴȅƳƛ ǿȅȍŜƧ ǿȅƴƛƪŀƳƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅƳƛ Ǌƻƭƛ kierownika w komunikowaniu 
ƛǎǘƴƛŜƧŊŎȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƻǊŀȊ ƻƎƽƭƴŜƎƻ ȊǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ Řƭŀ ǇƻǘǊȊŜō 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ ²ƛŘŀŏ ǘǳǘŀƧ ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ Řƻ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛΣ ƪǘƽǊŊ ǇǊȊŜƱƻȍƻƴȅ 
ǇƻǿƛƴƛŜƴ ōǊŀŏ ǇƻŘ ǳǿŀƎť ǿ ǎǿƻƛŎƘ ŘŜŎȅȊƧŀŎƘΦ tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ŘǳȍŊ ǿŀƎť ǇǊȊȅǿƛŊȊǳƧŊ 
ǊƽǿƴƛŜȍ Řƻ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ 
ŘƻƳƻǿȅ ōǳŘȍŜǘ όƴǇΦ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǿȅǇƻŎȊȅƴƪǳύΦ tǊŀŎƻǿƴƛŎȅΣ ƻǇǊƽŎȊ 
ǿȅƳƛŜƴƛŀƴȅŎƘ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵΣ ǿǎƪŀȊȅǿŀƭƛ ǘŀƪȍŜ ƴǇΦ ŎƘťŏ ƻǘǊȊȅƳŀƴƛŀ 
ǎŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅŎƘ ƪŀǊƴŜǘƽǿ Řƻ ƻōƛŜƪǘƽǿ ǎǇƻǊǘƻǿȅŎƘ ƭǳō ǳƳƻȍƭƛǿƛŜƴƛŜ ǇǊȊŜȊ 
ǇǊŀŎƻŘŀǿŎť ǇƻȊƴŀƴƛŀ ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅ ǊƻŘȊƛƴƻƳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ 
ȊǊŜȊȅƎƴƻǿŀƴƛŀ Ȋ ƻōƻǿƛŊȊƪƻǿŜƧ ƴƛŜǇƱŀǘƴŜƧ ǇǊȊŜǊǿȅ ƴŀ ƭǳƴŎƘ ƛ ǘȅƳ ǎŀƳȅƳ ǎƪǊƽŎŜƴƛŀ 
ƎƻŘȊƛƴ ǇǊȊŜōȅǿŀƴƛŀ ǿ ǇǊŀŎȅΦ wƻȊƪƱŀŘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ Ǉrezentuje wykres  

  

95,2% 

4,8% 

tak

nie



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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Wykres 9Φ hŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ  

 

 

WŜŘƴȅƳ Ȋ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ ŀǎǇŜƪǘƽǿ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ǿ ŦƛǊƳƛŜ aDw ƧŜǎǘ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛŜ 
ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ƛ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭƛ ŦƛǊƳȅ ƻ ƛǎǘƻǘƴƻǏŎƛ ǘŀƪƛŜƎƻ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΦ hǎǘŀǘƴƛŜ Ǉȅǘŀƴƛŀ 
ŀƴƪƛŜǘȅ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŜ Ǉȅǘŀƴƛŀ ƻǘǿŀǊǘŜ ŘŀǿŀƱȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƻƳ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƳΦƛƴΦ 
ȊŀǎǳƎŜǊƻǿŀƴƛŀΣ ǿ Ƨŀƪƛ ǎǇƻǎƽō ȊŀŎƘťŎƛŏ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿƻ Řƻ ƛƴǘŜƴǎȅŦƛƪŀŎƧƛ ŘȊƛŀƱŀƵ 
ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ǿŘǊŀȍŀƴƛŜƳ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ǿ ōŀŘŀƴȅŎƘ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΦ ² ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ǘƻ ǇȅǘŀƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ŎȊťǎǘƻ wskazywali na 
ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ǇƻƪŀȊŀƴƛŀ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿǳ ƪƻǊȊȅǏŎƛ Ȋ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ aDwΣ ƴǇΦ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ 
ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛΣ ȍŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪ ƳƻƎŊŎȅ ǿ ǇŜƱƴƛ ǇƻƎƻŘȊƛŏ ǎŦŜǊť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴŊ 
ƧŜǎǘ ŜŦŜƪǘȅǿƴƛŜƧǎȊȅ ǿ ǇǊŀŎȅΣ ŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀΣ ƪǘƽǊȅ Řōŀ ƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ 
work-life balance, ǇƻǇǊŀǿƛŀ ǎǿƽƧ ǿƛȊŜǊǳƴŜƪΦ ²ŀǊǘƻ ǘǳ ƴŀŘƳƛŜƴƛŏΣ ȍŜ Ƨǳȍ ǎŀƳ ǳŘȊƛŀƱ 
ŘŀƴŜƧ ŦƛǊƳȅ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ Ƴƻȍƴŀ ǘǊŀƪǘƻǿŀŏ Ƨŀƪƻ ǎǿŜƎƻ ǊƻŘȊŀƧǳ ǎȅƎƴŀƱΣ ȍŜ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎŀ ŘƻǎǘǊȊŜƎŀ ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ƪǿŜǎǘƛƛ ƧŀƪŊ ƧŜǎǘ ǳƳƛŜƧťǘƴŜ ǇƻƎƻŘȊŜƴƛŜ ǇǊŀŎȅ 
ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ Ȋ ȍȅŎƛŜƳ rodzinnym, w tym z oǇƛŜƪŊ ƴŀŘ ŘȊƛŜŏƳƛ ŎȊȅ ƻǎƻōŀƳƛ ȊŀƭŜȍƴȅƳƛΦ  

² ǊŀƳŀŎƘ ŀƴŀƭƛȊȅ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ȊŀǎǘŀƴŜƧ ǿ ōŀŘŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ 
ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƭƛ ǘŀƪȍŜ ƴŀ ǇȅǘŀƴƛŜ ƻ ōŀǊƛŜǊȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ǿ ƛŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘΦ bŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ 
ǇƻƧŀǿƛŀƱŀ ǎƛť ƻŘǇƻǿƛŜŘȋ ǿǎƪŀȊǳƧŊŎŀ ƴŀ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜΦ hȊƴŀŎȊŀ ǘƻΣ ȍŜ 
ƎƱƽǿƴŊ ǇǊȊȅŎȊȅƴŊ ōǊŀƪǳ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ōŊŘȋ ƴƛŜŘƻǎǘŀǘŜŎȊƴŜƎƻ 
ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDwΣ ǿŜŘƱǳƎ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ƧŜǎǘ ǎȅǘǳŀŎƧŀ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ƭǳō 

19,0% 

10,5% 

18,2% 

11,1% 

15,5% 

22,0% 

3,7% 

ǿƛťƪǎȊŜƎƻ ȊǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ Řƭŀ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀ ŦƛǊƳȅ

ǿƛťƪǎȊŜƧ ŜƳǇŀǘƛƛ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ

ǇƻǎȊŜǊȊŜƴƛŀ ƻŦŜǊǘȅ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ ƭǳō ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ

ǇƻǎȊŜǊȊŜƴƛŀ ƻŦŜǊǘȅ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅŎƘ ƭǳō ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅŎƘ
(np. dodatkowy urlop rodzicielski)
ǇƻǎȊŜǊȊŜƴƛŀ ƻŦŜǊǘȅ ǳǎƱǳƎ ȊŘǊƻǿƻǘƴȅŎƘ ƭǳō ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ȊŘǊƻǿƻǘƴȅŎƘ όƴǇΦ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ
ƳŜŘȅŎȊƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴύ
ǇƻǎȊŜǊȊŜƴƛŀ ƻŦŜǊǘȅ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎƱǳȍŊŎȅŎƘ ǳŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊŀŎȅ ƭǳō ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǘŀƪƛŎƘ
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ όƴǇΦ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴȅ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅύ
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ǇǊȊŜǿƛŘȅǿŀƴŜ ǿȅǎƻƪƛŜ ƪƻǎȊǘȅ ǘŀƪƛŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΦ wȊŀŘȊƛŜƧ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴƻ ƴŀ ōǊŀƪ ǿƻƭƛ 
ǇƻŘƧťŎƛŀ ǘŀƪƛŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿŀΦ 

tƻŘǎǳƳƻǿǳƧŊŎ ǿȅƴƛƪƛ ŀƴƪƛŜǘ Ƴƻȍƴŀ ǎǘǿƛŜǊŘȊƛŏΣ ȍŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǎŊ ǿ ȊƴŀŎȊƴŜƧ ƳƛŜǊȊŜ 
ȊŀŘƻǿƻƭŜƴƛ Ȋ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǿ ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳŀŎƘΦ bŀƧōŀǊŘȊƛŜƧ ŎŜƴƛŊ 
ǎƻōƛŜ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴȅ ŎȊŀǎ ǇǊŀŎȅ ƛ ǿƱŀǏƴƛŜ ǘŀƪƛŜƎƻ ǳŘƻƎƻŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ƻŎȊŜƪǳƧŊ ƻŘ 
swojego pracodawcy. 
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6 YƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw  
 

wƻȊŘȊƛŀƱ с ȊŀǿƛŜǊŀ ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƻōƧťǘȅŎƘ 
projektem 

 

YƻƴŎŜǇŎƧŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ȊŀƪƱŀŘŀƱŀ ōŀŘŀƴƛŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ƴŀ ǇƻǘǊȊŜōȅ 
ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǎǘǳŘƛƽǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ƻōŜƧƳƻǿŀƱƻ ǘǊȊȅ ƎǊǳǇȅ ƴŀǊȊťŘȊƛΥ 

1) bŀǊȊťŘȊƛŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ŀƴŀƭƛȊȅ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ȊŀǎǘŀƴŜƧ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ 
ǇƻŘ ƪŊǘŜƳ ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ aDwΤ 

2) bŀǊȊťŘȊƛŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ aDw  
ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊstwach; 

3) bŀǊȊťŘȊƛŀ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ ƳŜǘƻŘ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΦΦ 

 

 

 

 

5ƻǊŀŘȊǘǿƻ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ōȅƱƻ ƪƭǳŎȊƻǿȅƳ ŜƭŜƳŜƴǘŜƳ ǇǊƻƧŜƪǘǳΣ ǿŀǊǳƴƪǳƧŊŎȅƳ 
ƧŜƎƻ ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŏ ƛ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ȊŀƱƻȍƻƴȅŎƘ ŎŜƭƽǿ ōŀŘŀƴƛŀΦ Celem 
ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ōȅƱƻ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎƻƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǿȅƴƛƪƽǿ ǎǘǳŘƛƽǿ 
ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ όǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧŀ ǿȅƴƛƪƽǿ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ƻǊŀȊ ǿȅǇǊŀŎƻǿŀƴȅŎƘ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ  
ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭƻǿƛΣ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭƻƳ ȊŀǊȊŊŘǳ ƭǳō ƻǎƻōƻƳ 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅƳύΦ  

½ŀƱƻȍŜƴƛŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ Ƴƻȍƴŀ ǳƧŊŏ ǿ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀΥ 

Badania 

analiza dokumentacji 

wywiady standaryzowane i 
niestandaryzowne 
analiza portali 
internetowych 

benchmarking 

ǎƻƴŘŀȍ 

obserwacja 

warsztat 

Doradztwo 

baza wiedzy 
ƳŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ  

ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƴȅŎƘ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 

ƻǇƛǎŀƴŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ǿ ŀƴŜƪǎƛŜ ƴǊ н 

ǇƻŘǊťŎȊƴƛƪ ŘƻōǊȅŎƘ 
praktyk 

szkolenie 

poradnictwo 

superwizja 

aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ 
MGR w firmach 
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tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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Á YƻƴƛŜŎȊƴŀ ōȅƱŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ Ȋ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŜƳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿȅōƻǊǳ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ ǿ tym 
zakresieΣ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ŘŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΦ 

Á Doradztwo odbywaƱƻ ǎƛť Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ǇŀƪƛŜǘǳ ƴŀǊȊťŘȊƛΥ baza wiedzy, 
ōǊƻǎȊǳǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴŀ κ ǇƻŘǊťŎȊƴƛƪ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘΣ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ  
i superwizja. 

Á tǊƻǇƻƴƻǿŀƴȅ ǇŀƪƛŜǘ ƴŀǊȊťŘȊƛ ōȅƱ ǎǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊƻǿŀƴȅΣ ǿ ǎǘƻǇƴƛǳ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅƳ 
Ƨŀƪ ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧ ŜŦŜƪǘȅǿƴŜ ƛ ǎƪǳǘŜŎȊƴŜ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ƭǳō ǳŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ  
z zakresu MGR.  

Á tǊƻŎŜǎ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ǊƻȊǇƻŎȊȅƴŀƱ ǎƛť ƻŘ ŦƻǊƳŀƭƴŜƎƻ 
ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŀ ŦƛǊƳƛŜ όǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭƻǿƛΣ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎǘǿǳΣ ƛƴƴȅƳ ƻǎƻōƻƳ ǿǎƪŀȊŀƴȅƳ 
ǇǊȊŜȊ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŀ κ ŘȅǊŜƪǘƻǊŀ ŦƛǊƳȅύ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ǊŀǇƻǊǘǳ ŎȊŊǎǘƪƻǿŜƎƻΣ 
ƻǇƛǎǳƧŊŎŜƎƻ ǎȅǘǳŀŎƧť ȊŀǎǘŀƴŊ ƻǊŀz wypracowane rekomendacje w zakresie 
ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ aDwΦ  

² ǇǊƻƧŜƪŎƛŜΣ Ƨŀƪ ǿǎǇƻƳƛƴŀƴƻΣ Ȋŀǎǘƻǎƻǿŀƴƻ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ ƻǇŀǊǘŜ ƴŀ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀŎƧƛ ƳŜǘƻŘ 
ōŀŘŀǿŎȊȅŎƘ ƛ ǇƻŘŜƧǏŏ ǿ ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛǳ ŘƻǊŀŘŎȊȅƳΦ YŀȍŘŜƧ Ȋ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƻōƧťǘŜƧ ǳǎƱǳƎŊ 
badawczo-ŘƻǊŀŘŎȊŊ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀno trzy scenariusze rozwoju MGR.  
² ǊŀǇƻǊŎƛŜ ŘƻƳƛƴǳƧŊŎȅ ƧŜǎǘ ƳŀǘŜǊƛŀƱ ȊŜ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊȅ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘΦ 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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7 tƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎǇǊŀǿŘȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť  
ǿ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǊƻŘȊŀƧŀŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ  
 

wƻȊŘȊƛŀƱ т ȊŀǿƛŜǊŀ ǇǊȊŜƎƭŊŘ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ƪŀȍŘŜƧ Ȋ о6 ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƻōƧťǘŜƧ 
ǳǎƱǳƎŊ ōŀŘŀǿŎȊƻ-ŘƻǊŀŘŎȊŊ ǿ ƻǇŎƧƛ ƻǇǘȅƳŀƭƴŜƧ όǘȅƳ ǎŀƳȅƳ ǇƻƳƛƴƛťǘŀ ȊƻǎǘŀƱŀ 
ǇǊƻƧŜƪŎƧŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿ ǿŜǊǎƧƛ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴŜƧ ƻǊŀȊ ƻǇŀǊǘŜƧ ƴŀ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŜƴƛǳ ǎȅǘǳŀŎƧƛ 
ǿ ŦƛǊƳƛŜ ǿ ƴŀƧōƭƛȍǎȊŜƧ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛΣ ƪƛŜŘȅ ƴƛŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ȍŀŘƴŜ ȊƳƛŀƴȅΦ 
RoȊŘȊƛŀƱ ǘŜƴ ȊŀǿƛŜǊŀ ǿƛťŎ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ aDw ǿ ŦƛǊƳŀŎƘΦ 

 

tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Řƻ ōŀŘŀƴƛŀ όǿ ƭƛŎȊōƛŜ о6ύ ȊƻǎǘŀƱȅ ŎŜƭƻǿƻ ŘƻōǊŀƴŜΣ  
Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛŀ ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻΣ ǎŜƪǘƻǊƻǿŜƎƻ ƛ ōǊŀƴȍƻǿŜƎƻΣ ǊƽȍƴŜƧ 
ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ƴƛŜƧŜŘƴŀƪƻǿŜƎƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ǇǊŀƪǘȅƪ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ  
i rodzinnych.  

YƻƴŎŜǇŎƧŀ ōŀŘŀƴƛŀ ȊŀƪƱŀŘŀƱŀ ŘƻǘŀǊŎƛŜ Řƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ƱŊŎȊƴƛŜ ǎǇŜƱƴƛŀƧŊŎȅŎƘ 
ǇƻƴƛȍǎȊŜ ƪǊȅǘŜǊƛŀ ŘƻōƻǊǳ ǇǊƽōȅ όǘŀōŜƭŀ м1). 

¢ŀōŜƭŀ ммΦ YǊȅǘŜǊƛŀ ŘƻōƻǊǳ ǇǊƽōȅ ōŀŘŀƴƛŀ 

 
YǊȅǘŜǊƛŀ ŘƻōƻǊǳ ǇǊƽōȅ
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WielkoǏŏ 
przedsiťbiorstw (wg 
liczby zatrudnionych 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿύ 

Sektory gospodarki oraz  
branȍe 

Uwarunkowania 
geograficzne 

StopieƵ wdroȍenia MGR 

Á 6 firm 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ Řƻ 
ф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

Á 6 firm 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ 
ǇƻƳƛťŘȊȅ мл ŀ пф 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

Á 17 firm 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ 
ǇƻƳƛťŘȊȅ рл ŀ пф 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

Á 6 firm 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ 
ǇƻǿȅȍŜƧ нрл 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ. 

Á 22 przedsiťbiorstw z 
ǎŜƪǘƻǊŀ ǳǎƱǳƎƻǿŜƎƻΣ 
reprezentujŊcych w 
sumie 4 branȍe 
όǘǊŀƴǎǇƻǊǘΣ ǳǎƱǳƎƛΣ 
handel; farmacja i 
medycyna; 
ōŀƴƪƻǿƻǏŏΣ ǎŜƪǘƻǊ 
finansowy i 
ubezpieczeniowy 

Á 7 przedsiťbiorstw z 
sektora 
ǇǊȊŜƳȅǎƱƻǿŜƎƻΣ 
reprezentujŊcych w 
sumie 2 branȍe 
(dobra 
konsumpcyjne; 
produkcja 
ǇǊȊŜƳȅǎƱƻǿŀ ƛ 

Á т ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ Ȋ 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
ŘƻƭƴƻǏƭŊǎƪƛŜƎƻΣ 

Á с ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ Ȋ 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
ǏƭŊǎƪƛŜƎƻΣ 

Á п ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ȋ 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
lubelskiego, 

Á 2 dwa 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ȋ 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
podkarpackiego, 

Á н ǇǊȊŜŘǎƛťōiorstwa z 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
wielkopolskiego, 

Á с ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ Ȋ 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
mazowieckiego, 

Á 24 przedsiťbiorstw, 
ƪǘƽǊŜ ǿŘǊƻȍȅƱȅ ƛ 
stosujŊ MGR 

Á 12 przedsiťbiorstw, 
ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ƳŀƧŊ 
wdroȍonych ȍadnych 
MGR. 
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 [ƛǎǘŀ ŦƛǊƳ Řƻ ōŀŘŀƴƛŀ ōȅƱŀ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ ŀƪǘǳŀƭƛȊƻǿŀƴŀ Ǉƻ ȊǊŜƪǊǳǘƻǿŀƴƛǳ ƪŀȍŘŜƧ ƪƻƭŜƧƴŜƧ ŦƛǊƳȅΦ  
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chemiczna) 
Á 7 przedsiťbiorstw z 

sektora handlowego, 
reprezentujŊcych w 
sumie 3 branȍe. 

Á т ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
pomorskiego, 

Á н ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ȋ 
ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 
ǿŀǊƳƛƵǎƪƻ-
mazurskiego 

¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ƪƻƴŎŜǇŎƧƛ ōŀŘŀƴƛŀ 

 

YŀȍŘƻǊŀȊƻǿƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿǳ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴƻ ǘǊȊȅ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊŜ 
ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ aDwΥ ǿŜǊǎƧť ƳƛƴƛƳǳƳΣ ǿŜǊǎƧť ƳŀƪǎƛƳǳƳ ƻǊŀȊ ǿŜǊǎƧť ƻǇǘƛƳǳƳΦ 
Optymalne ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ȊŀǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ƛ ǇǊȊŜŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǇƻƴƛȍŜƧΦ 
²ƛƻŘŊŎȅƳ ƪǊȅǘŜǊƛǳƳ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ǿȅƴƛƪƽǿ ōȅƱŀ ǿƛŜƭƪƻǏŏ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ20. 

² ǇǊƻƧŜƪŎƛŜΣ Ƨŀƪ ǿǎǇƻƳƴƛŀƴƻΣ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ ƻǇŀǊǘŜ ƴŀ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀŎƧƛ 
ƳŜǘƻŘ ōŀŘŀǿŎȊȅŎƘ ƛ ǇƻŘŜƧǏŏ ǿ ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛǳ ŘƻǊŀŘŎȊȅƳΦ YŀȍŘŜƧ Ȋ о6 organizacji 
ƻōƧťǘŜƧ ǳǎƱǳƎŊ ōŀŘŀǿŎȊƻ-ŘƻǊŀŘŎȊŊ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴƻ ǘǊȊȅ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊŜ ǊƻȊǿƻƧǳ aDwΦ 
{ŎŜƴŀǊƛǳǎȊŜ ǘŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƱȅ ǊƽȍƴŜ ǇƻȊƛƻƳȅ ƛƴǘŜƴǎȅǿƴƻǏŎƛΣ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴȅ ȊŀƪǊŜǎ ƻǊŀȊ 
ŎȊŀǎƻƻƪǊŜǎ ǿŘǊŀȍŀƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΥ 
Á ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊ ƴǊ м ōȅƱ ǇǊƻƧŜƪŎƧŊ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿ ǿŜǊǎƧƛ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴŜƧΣ  
Á ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊ ƴǳƳŜǊ н ƧŜǎǘ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŜƴƛŜƳ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǿ ŦƛǊƳƛŜ ǿ ƴŀƧōƭƛȍǎȊŜƧ 
ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛΣ ƪƛŜŘȅ ƴƛŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ȍŀŘƴŜ ȊƳƛŀƴȅΣ ȊŀǿƛŜǊŀ 
ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ aDw ǿ ŦƛǊƳƛŜΣ 

Á scenariusz numer 3 to optymalny szkic proponowanych ǿŘǊƻȍŜƵΦ 
 

aƛƪǊƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ 

RƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿǎƪŀȊŀƴŜ Ƨŀƪƻ ƻǇǘȅƳŀƭƴŜ ǿ ƳƛƪǊƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ 
όȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ Řƻ ф ƻǎƽōύ ƳƻƎŊ ōȅŏ Ȋ ǇŜǿƴƻǏŎƛŊ Ȋ ǇƻǿƻŘȊŜƴƛŜƳ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǿ 
ƛƴƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ ǘŀƪƛŜ ŎŜŎƘȅΦ  bŀ ǳǿŀƎť ȊŀǎƱǳƎǳƧŊ ǘǊȊȅ 
warianty: (1) ǿŀǊƛŀƴǘ ƳƛŀƱ ƴŀ ŎŜƭǳ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƻƧǳ aDw  
ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜΤ όнύ ǿŀǊƛŀƴǘ ƳƛŀƱ ƴŀ ŎŜƭǳ ǇƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŎƛ ƳƛŜƧǎŎŀ 
ǇǊŀŎȅ ƛ ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤ όоύ ǿŀǊƛŀƴǘ ƳƛŀƱ ƴŀ ŎŜƭǳ stworzenie 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳǳ ŦƛƴŀƴǎǳƧŊŎŜƎƻ ŎȊťǏŏ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΦ 

 

²!wL!b¢ м ²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ 
rozwoju MGR w firmie 

WARIANT 2  Podniesienie 
ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŎƛ ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅ ƛ 
ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

WARIANT 3 Stworzenie 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳǳ ŦƛƴŀƴǎǳƧŊŎŜƎƻ 

ŎȊťǏŏ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 

Á hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ 
strategii rozwoju 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ 

Á hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ 

planu rozwoju 

Á 5ƻǇƱŀǘȅ Řƻ ƻǇƛŜƪƛ ƴŀŘ 
ŘȊƛŜŏƳƛ 

Á Stworzenie funduszu 
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 .ŀǊŘȊƛŜƧ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŀ ŀƴŀƭƛȊŀ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ ƧŜǎǘ Ƴƻȍƭƛǿŀ ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ŀƴŀƭƛȊȅ ǊŀǇƻǊǘƽǿ 
ŎȊŊǎǘƪƻǿȅŎƘ ƻŘƴƻǎȊŊŎȅŎƘ ǎƛť Řƻ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ŦƛǊƳ. 
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zawodowego z rodzinnym 
ƻƪǊŜǏƭŀƧŊŎŜƧΥ ƳŜǘƻŘȅ 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴȅƳ ŎȊŀǎŜƳΤ 
plan finansowania; grupy 
ŘƻŎŜƭƻǿŜΤ ǿŀǊǳƴƪƛ ŘƻǎǘťǇǳ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤ planowane do 
ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅΤ 
ǎǇƻǎƽō ǇƻƳƛŀǊǳ ŜŦŜƪǘƽǿ 
ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛΦ 

Á Proponowanie pracownikom 
telepracy/pracy zdalnej, 
zadaniowy czas pracy ς 
uregulowanie zasad 

Á YƻƴǘȅƴǳƻǿŀƴƛŜ ǿǊťŎȊŀƴƛŀ 
ōƻƴǳǎƽǿ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƴǇΦ 
ǇŀŎȊƪƛ ƴŀ Ǐǿƛťǘŀ ŎȊȅ ǿȅǇǊŀǿƪŀ 
szkolna 

Á Wprowadzenie dofinansowania 
Řƻ ƪƻƭƻƴƛƛ ŘȊƛŜŎƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ς 
ǿ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ǎȅǘǳŀŎƧƛ 
finansowej firmy 

Á Wprowadzenie Řƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 
MGR ubezpieczenia grupowego 
typu pracowniczego 

Á ²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ƴŀǊȊťŘȊƛ 
ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ŀƴŀƭƛȊť 
ǿȅŘŀƧƴƻǏŎƛ ǇǊŀŎȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

Á Wprowadzenie cyklicznych 
ǎǇƻǘƪŀƵ ƻ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊȊŜ 
ƛƴǘŜƎǊŀŎȅƧƴȅƳ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 
i ich rodzin - ǿ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ 
sytuacji finansowej firmy 

ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ 

ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Ȋ 

rodzinnym 

ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƧŊŎŜƎƻΥ 

Á ƪƻǎȊǘȅ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ƛ 

funkcjonowania danego 

ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ όǘŀƳ ƎŘȊƛŜ ǘƻ 

ƳƻȍƭƛǿŜΣ ƪƻǎȊǘȅ ǿ 

przeliczeniu na jednego 

pracownika); spodziewane 

efektȅ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ 

ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ aDwΤ 

ǇƭŀƴƻǿŀƴŜ Řƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ 

mechanizmy; warunki 

skorzystania z danego 

ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

Á Wprowadzenie sytemu 

planowania i 

modyfikowania grafiku 

pracy (elastyczny czas 

pracy) 

Á ²ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ǇŀƪƛŜǘƽǿ 

medycznych dla 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴ 

Á Wprowadzenie 

cyklicznych (1, 2 razy w 

Ǌƻƪǳύ ǎǇƻǘƪŀƵ 

integracyjnych dla 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴ 

Á Stworzenie kompleksowej 

oferty MGR dostosowanej 

Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

Á Rozszerzenie oferty w 

zakresie MGR dla 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻ 

ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ dedykowane 

Řƭŀ ƻǎƽō Ȋ ƳŀƱȅƳƛ ŘȊƛŜŏƳƛ 

socjalnego 
Á Wprowadzenie (w 

ramach funduszu 
sƻŎƧŀƭƴŜƎƻύ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 
skorzystania z 
dofinansowania typu 
αǿŎȊŀǎȅ ǇƻŘ ƎǊǳǎȊŊέ 

Á Proponowanie 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ ŦƻǊƳǳƱȅ 
telepracy   

Á Wprowadzenie 
ŎȅƪƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎǇƻǘƪŀƵ ƻ 
charakterze 
integracyjnym 
pracownik+ rodzina 

 

² ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘ Ƨǳȍ ǿŘǊŀȍŀƧŊŎȅŎƘ ǇŜǿƴŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅ ƳŀƧŊŎŜ ƴŀ ŎŜƭǳ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜ 
ǇŜƱƴƛŜƴƛŀ Ǌƽƭ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŎƘ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ƻǇǘȅƳŀƭƛȊƻǿŀƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 
ǎȊƱȅ ǿ ƪƛŜǊǳƴƪǳ ǿȅƪǊŜƻǿŀƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƻƧǳ aDw ŀƭōƻ ǇƻŘǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴƛŀ ƻǿȅŎƘ 
praktyk w celu podniesiŜƴƛŀ ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŎƛ ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅΣ ǿȊǊƻǎǘǳ ƳƻǘȅǿŀŎƧƛ  
ƛ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ ² ǎȅǘǳŀŎƧƛ ōǊŀƪǳ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƭǳō ƛŎƘ 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

 
 

                

aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ zawodowych i rodzinnych 
w polskich ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ - raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

41 

ǎȊŎȊŊǘƪƻǿŜƧ ǇƻǎǘŀŎƛ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ȊŀƪƱŀŘŀƱȅ ǎǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ 
ǇǊȊȅ ǇƻƱƻȍŜƴƛǳ ŀƪŎŜƴǘǳ ƴŀ ǎǇƻǎƽō ƛŎƘ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛa ς ƪǿŜǎǘƛť ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ŘǊŀȍƭƛǿŊ  
ƛ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴŊ Ƨŀƪƻ ƪƭǳŎȊƻǿŀ ōŀǊƛŜǊŀ ǿ ǘȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘΦ 

aŀƱŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ 

wƻȊǇŀǘǊǳƧŊŎ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿǎƪŀȊŀƴŜ Ƨŀƪƻ ƻǇǘȅƳŀƭƴŜ ǿ ƳŀƱȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ 
όȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ƻŘ мл Řƻ пф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿύ ŘŀƱƻ ǎƛť Ȋŀǳǿŀȍȅŏ ƴƛŜŎƻ ǿƛťƪǎȊŊ 
ǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŏ ǇŀƪƛŜǘƽǿΣ ȊŀǊƽǿƴƻ ƧŜǏƭƛ ŎƘƻŘȊƛ ƻ ŎŜƭŜΣ Ƨŀƪ ƛ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ 
praktyk (tabela 12). tƻŘƻōƴƛŜ Ƨŀƪ ǿ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊŀŎƘ Řƭŀ ƳƛƪǊƻǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ǿŀǊƛŀƴǘ 
ƻǇƛǎǳƧŊŎȅ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǇŜƱƴŜƧ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƻƧǳ aDw ƧŜǎǘ ǿŀǊƛŀƴǘŜƳ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴȅƳΣ 
ǿȅƳŀƎŀƧŊŎȅƳ ǿƱƻȍŜƴƛŀ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜƎƻ ǿȅǎƛƱƪǳ ƛ ȊŀǇƭŀƴƻǿŀƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƵ 
ŘƱǳƎƻŦŀƭƻǿȅŎƘΦ 

¢ŀōŜƭŀ  мнΦ /ŜƭŜ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴŜ ƳŀƱȅƳ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƻƳ 

tƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŎƛ ƳƛŜƧsca pracy i 
ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ 
rozwoju MGR w 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ 

²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ƴŀǊȊťŘȊƛ 
z zakresu MGR 

Á ²ŘǊƻȍŜƴƛŜ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 
medycznych dla 
wszystkich 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

Á ²ŘǊƻȍŜƴƛŜ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 
rehabilitacyjnych 
ȊǿƱŀǎȊŎȊŀ Řƭŀ 
ƻǎƽō рлҌ 

Á Przygotowanie 
ǎȅǎǘŜƳǳ ŘƻǇƱŀǘ 
Řƻ ǿŎȊŀǎƽǿΣ 
wypoczynku 
dzieci i wyprawki 
szkolnej 

Á Stworzenie 
funduszu dla 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 
ǇƻƪǊȅǿŀƧŊŎŜƎƻ 
koszty leczenia 

Á hǇƱŀŎŜƴƛŜ ƻǇƛŜƪƛ 
dla dziecka w 
ƴŀƎƱȅŎƘ 
sytuacjach 

Á 5ƻǇƱŀǘȅ Řƻ 
ȍƱƻōƪŀκ 
przedszkola dla 
pracownika 
(opcjonalnie) 

Á Proponowanie 
pracownikom 
ŦƻǊƳǳƱȅ ǘŜƭŜǇǊŀŎȅ   

Á Opracowanie i 
ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ 
rozwoju 
ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ 
zawodowego z 
rodzinnym 
ƻƪǊŜǏƭŀƧŊŎŜƧΥ Ǉƭŀƴ 
finansowania, grupy 
docelowe, warunki 
ŘƻǎǘťǇǳ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 
planowane do 
ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ 
mechanizmy 

Á Wprowadzenie 
ǇŀƪƛŜǘƽǿ 
medycznych dla 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ 
rodzin 

Á Wprowadzenie 
ŎȅƪƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎǇƻǘƪŀƵ ƻ 
charakterze 
integracyjnym dla 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ 
rodzin  

Á Wprowadzenie 
prywatnej opieki 
medycznej dla 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ 
rodzin 

¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ 

/ŜƭŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŜ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ 
ƻŎȊȅǿƛǏŎƛŜ ōȅƱȅ ǳȊŀƭŜȍƴƛƻƴŜ ƻŘ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ŦƛǊƳȅΦ tǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ŘȊƛŀƱŀƵ ƻǎŎȅƭƻǿŀƱȅ ǿƻƪƽƱ 
ǇƻƧŜŘȅƴŎȊŜƎƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ƴŀǊȊťŘȊƛ aDwΣ ǇƻǇǊȊŜȊ ǇƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ Ȋ ǇǊŀŎȅΣ ŀȍ 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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po kompleksowe ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ aDwΦ ²ŀǊǘŜ ǇƻŘƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ƧŜǎǘ 
ǘƻΣ ƛȍ ŀƴŀƭƛȊŀ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ȊŀǎǳƎŜǊƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƧƛ ǿ ƳŀƱȅŎƘ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΣ ŘƻǎǘŀǊŎȊŀ ǿƴƛƻǎƪǳ ƻ ǳƴƛǿŜǊǎŀƭƴȅƳ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊȊŜ ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΦ ² ƻƳŀǿƛŀƴȅƳ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǘŀƪƛ ǳƴƛǿŜǊǎŀƭƴȅ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ǇƻǎƛŀŘŀƱȅ 
ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƳŜŘȅŎȊƴŜΦ 

|ǊŜŘƴƛŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ  

YƻƭŜƧƴŊ ƎǊǳǇŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƻōƧťǘȅŎƘ ǳǎƱǳƎŊ ōŀŘŀǿŎȊƻ-ŘƻǊŀŘŎȊŊ ōȅƱȅ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ǏǊŜŘƴƛŜΣ ŎȊȅƭƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎŜ ƳƛťŘȊȅ рл ŀ нпф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 
wƻȊǇŀǘǊǳƧŊŎ optymalne propozycje rƻȊǿƛŊȊŀƵ ŘŀƱƻ ǎƛť Ȋŀǳǿŀȍȅŏ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǿƛťƪǎȊŊ 
ǇŀƭŜǘť ȊŀǊƽǿƴƻ ȊƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ŎŜƭƽǿΣ Ƨŀƪ ƛ ǇƻŘǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴȅŎƘ ƛƳ 
ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘƽǿΦ 

tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ȊŀƪƱŀŘŀƱȅ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ aDwΣ ŀƭŜ ōŜȊ 
ƻǇǊŀŎƻǿȅǿŀƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛΦ WŜŘƴŀƪ ƳƛƳƻΣ ƛȍ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ ƴƛŜ ōȅƱŀ ǇƭŀƴƻǿŀƴŀΣ ǘƻ ǇŀƪƛŜǘȅ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ōȅƱȅ ǇƻŘǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴŜ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅƳ ŎŜƭƻƳ ƴŀŘǊȊťŘƴȅƳ όǘŀōŜƭŀ 13). 

tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛΣ ȊŀǇƭŀƴƻǿŀƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƵ ƳŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ŎŜƭǳ ƧŜƧ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜΣ  
ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ƳƻƴƛǘƻǊƻǿŀƴƛŜ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ƧŜǎǘ ǇǊƻŎŜǎŜƳ ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƱȅƳ ƛ ǿ ǊŀƳŀŎƘ 
ǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴȅŎƘ ǿŀǊƛŀƴǘƽǿ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴȅƳΦ 5ƭŀ ǏǊŜŘƴƛŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ 
ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴƻ ǘŀƪȍŜ ǿŀǊƛŀƴǘȅ ƻǇǘȅƳŀƭƴŜ ƛ ǘŜΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƳƻȍƭƛǿŜ Řƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ  
ǿ ƴŀƧōƭƛȍǎȊŜƧ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛ όƴǇΦ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛŜ ŘƻǘȅŎƘŎȊŀǎƻǿȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵύΦ  

 

¢ŀōŜƭŀ моΦ ²ȅōǊŀƴŜ ŎŜƭŜ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴŜ ǏǊŜŘƴƛƳ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƻƳ 

²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ aDw ōŜȊ 
opracowywania strategii w zakresie MGR 
tƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŎƛ ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅ ƛ 
ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ƴŀǊȊťŘȊƛ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ aDw 

½ƻǇǘȅƳŀƭƛȊƻǿŀƴƛŜ ǿȅŘŀǘƪƽǿ ƴŀ ƪƻǎȊǘȅ ƭŜŎȊŜƴƛŀ 
ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ Ȋ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴŜƧ ǇǊŀŎȅ ƛ ǿȅǇŀŘƪƽǿ ǇǊȊȅ 

pracy. 

Á Przygotowanie pokoju do relaksacji 

Á ¦ŘƻǎǘťǇƴƛŜƴƛŜ ǇƻƳƛŜǎȊŎȊŜƴƛŀ Řƻ Ƴŀǎŀȍȅ  

Á bŀǿƛŊȊŀƴƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ŦƛȊƧƻǘŜǊŀǇŜǳǘŊ 

Á Stworzenie zaplecza do prowadzenia 

ŏǿƛŎȊŜƵ ǇǊƻŦƛƭŀƪǘȅŎȊƴȅŎƘ ƛ ȊŀōƛŜƎƽǿ 

rehabilitacyjnych 

Á wƻȊǇƻŎȊťŎƛŜ ŘƛŀƭƻƎǳ Ȋ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘ 

MGR 

Á ½ŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ŦƛǊƳȅ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿŜƧΣ ƪǘƽǊŀ 

przeprowadzi szkolenia z zakresu MGR  

ƛ ǿǎƪŀȍŜ ȋǊƽŘƱa wiedzy. 

Á ²ȅōƽǊ ŦƛǊƳȅ ǳōŜȊǇƛŜŎȊŜƴƛƻǿŜƧ ƛ ǇŀƪƛŜǘǳ 

medycznego 

¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ 

YƻƭŜƧƴŊ ƎǊǳǇŊ ƻǇǘȅƳŀƭƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧƛ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎȅƧƴȅŎƘ ōȅƱȅ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 
ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜƳ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜƳ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ŀƭōƻ Ǉƭŀƴǳ ǊƻȊǿƻƧǳ aDw ŀƭōƻ 
usprawnienie istniŜƧŊŎŜƧ Ƨǳȍ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ όǘŀōŜƭŀ мпύΦ  

 

¢ŀōŜƭŀ мп ²ȅōǊŀƴŜ ŎŜƭŜ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDwΣ ƻǇŀǊǘŜ ƴŀ ǇƻŘŜƧǏŎƛǳ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅƳ   



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƻƧǳ aDw ǿ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ 

²ŘǊƻȍŜƴƛŜ Ǉƭŀƴǳ ǊƻȊǿƻƧǳ 
aDw ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ 

Utrzymanie 
dotychczasowych 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ 

MGR oraz 
usprawnienie strategii 
ŘȊƛŀƱŀƵ ǊƻȊǿƻƧǳ aDw 
ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ 

Rewitalizacja  i 
ǇƻǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ƳƛŜƧǎŎ 
odpoczynku i pokoi 
socjalnych 

²ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƪŀǊƴŜǘƽǿ 
medycznych i systemowej 
opieki zdrowotnej 
ȊǿƱŀǎzcza dla grup 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 
wykonawczych i grupy 50+ 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎǇƻǘƪŀƵ 
integracyjnych dla rodzin 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

Dofinansowanie do 
ǿȅǇƻŎȊȅƴƪǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 
ferii szkolnych, i innych 
form organizacji czasu 
wolnego 

tƻǿǊƽǘ Řƻ ŘŀǿƴŜƎƻ ǘǊȅōǳ 
czasu pracy 6:30 ς 14:30 
dla Administracji oraz 
wprowadzenie regulacji i 
zasad kompensowania 
(ekwiwalentu) nadgodzin 
dniami wolnymi od pracy 

Wprowadzenie 
ƪǊƽǘƪƻǘŜǊƳƛƴƻǿȅŎƘ 
ǳǊƭƻǇƽǿ άƴŀ ŘȊƛŜŎƛέ όŘƭŀ 
pracownic obszaru 
ǎǇǊȊŊǘŀƴƛŀύ  ƛ ƴƻǿŀ 
konstrukcja organizacji ich 
dnia pracy 

Proponowanie 
pracownikom 
telepracy, 
ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 
uelastycznienia 
planu pracy 
(ǿȅŘƱǳȍŜƴƛŜ ƎƻŘȊƛƴ 
pracy w wybranym 
Řƴƛǳ ƛ ƪǊƽǘǎȊȅ ƛƴƴȅ 
ŘȊƛŜƵ ǇǊŀŎȅύ 
Przystosowanie 
miejsca w pracy na 
ǏǿƛŜǘƭƛŎť Řƭŀ ŘȊƛŜŎƛ  
όŘƻ ǊƻȊǿŀȍŜƴƛŀ ǿ 
sytuacji 
ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŀ ƭƛŎȊōȅ 
dzieci 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽw 

Wprowadzenie 
ǇŀƪƛŜǘƽǿ 
medycznych dla 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ 
rodzin 
Wprowadzenie 
cyklicznych 
ǎǇƻǘƪŀƵ ƻ 
charakterze 
integracyjnym dla 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ 
rodzin) 

5ŜŎȅȊƧŀ ȊŀǊȊŊŘǳ ŦƛǊƳȅ ƻ 
ǳǎȅǎǘŜƳŀǘȅȊƻǿŀƴƛǳ ŘȊƛŀƱŀƵ 
w zakresie MGR z 
ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ 
pracownikƽǿ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 
firmy. 

Organizacja spotkania 
warsztatowego z 
ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀǘȅǿƴŊ ƎǊǳǇŊ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ŎŜƭǳΥ 
wypracowania Kodeksu 
aDwΣ ŀƴŀƭƛȊȅ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 
ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ 
uelastycznieniem czasu 
ǇǊŀŎȅΣ ȊŜōǊŀƴƛŀ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ 
ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǊƻȊǿƻƧǳ ŦƻǊƳ 
ƻǇƛŜƪƛ ƴŀŘ ŘȊƛŜŏƳƛΣ 
pǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŀ Ǉƭŀƴǳ ŘȊƛŀƱŀƵΦ 

Przygotowanie kodeksu w 
formie plakatu / infografiki i 
ƻƳƽǿƛŜƴƛŜ Ȋ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳƛ 
pracownikami. 

Przygotowanie i opisanie 
ƳƻȍƭƛǿȅŎƘ ŦƻǊƳ 
uelastycznienia czasu pracy 
wraz ze sposobem rozliczania 
ȊŀŘŀƵΦ 

aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŎƛ ƛ 
ekonomicznej / 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŜƧ ȊŀǎŀŘƴƻǏŎƛ 
ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 

 

Opracowanie i 
ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ 
ǊƻȊǿƻƧǳ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ 
zawodowego z 
rodzinnym 

²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ƴŀǊȊťŘȊƛ 
ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ 
ŀƴŀƭƛȊť ǿȅŘŀƧƴƻǏŎƛ 
ǇǊŀŎȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

Proponowanie 
pracownikom 
dodatkowego urlopu 

¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ 

 

² ǘŜƧ ƎǊǳǇƛŜ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧƛ ŘŀƱƻ ǎƛť ȊŀƻōǎŜǊǿƻǿŀŏ ƪƻƴƪǊŜǘƴŜΣ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴŜ Řƻ 
ǎǇŜŎȅŦƛƪƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀΦ tƻƳƛƳƻ ǘŜƎƻ ǳǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿƛŜƴƛŀΣ ƴƛŜƪǘƽǊŜ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ Ƴƻȍƴŀ ǇƻǘǊŀƪǘƻǿŀŏ Ƨŀƪƻ ŘƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛΣ ŎŜƭƻǿŜ ƛ ƳƻȍƭƛǿŜ Řƻ 
przeniesienia do innych polskich organizacji np. przygotowanie kodeksu w formie 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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ǇƭŀƪŀǘǳκƛƴŦƻƎǊŀŦƛƪƛ ƛ ƻƳƽǿƛŜƴƛŜ ƧŜƧ ȊŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ ŀƭōƻ ǿȅǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ 
kodeksu MGR. 

PŜǿƴŊ ƧŜŘƴƻƭƛǘŊ ƎǊǳǇŊ ǎǳƎŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǏǊŜŘƴƛƳ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƻƳ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ōȅƱȅ 
ǇŀƪƛŜǘȅ Ȋ ƎǊǳǇȅ ǇǊŀƪǘȅƪ ǿǎǇƻƳŀƎŀƧŊŎȅŎƘ Employer Branding (EB), wizerunek 
ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Ȋ ǿȅōƻǊǳ21Φ ½ƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛť ǿǏǊƽŘ ƴƛŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǎƱǳȍŊŎŜ ǇƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛǳ 
ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŎƛ ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅ ǘǿƻǊȊŊŎŜ ǇǊȊŜǎǘǊȊŜƵ Řƻ ǿȊǊƻǎǘǳ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ ƛ ǇƻȊƛƻƳǳ 
ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ƪƻōƛŜǘ ƛ ƳťȍŎȊȅȊƴ όǘŀōŜƭŀ 15). 

 

¢ŀōŜƭŀ мрΦ ²ȅōǊŀƴŜ ǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴŜ ŎŜƭŜ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ǎƪƛŜǊƻǿŀƴŜ ƴŀ 9. 

Wzmocnienie wizerunku 
firmy oraz kreowania 
ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜƎo 
ǏǊƻŘƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅ 

Wzrost satysfakcji i 
ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

{ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǎǇƽƧƴŜƎƻ 
ǿƛȊŜǊǳƴƪǳ ŦƛǊƳȅ ŘōŀƧŊŎŜƧ ƻ 
ƎƻŘȊŜƴƛŜ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Ȋ 
ȍȅŎƛŜƳ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳ ǿ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƛŜ ƻǊŀȊ 
ǊƻȊǿƽƧ ƴŀǊȊťŘȊƛ aDw 

Á Oferowanie dodatkowych 

ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ ƳŜŘȅŎȊƴȅŎƘ 

Á Organizacja imprez 

integracyjnych dla 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴ  

Á Dwutygodniowa 

wakacyjna przerwa w 

produkcji 

Á hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ 

strategii rozwoju 

ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ 

zawodowego z rodzinnym 

Á Opracowanie programu 

ǇǊƻƳƻŎƧƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǳƧťǘȅŎƘ ǿ 

strategii oraz budowania 

wizerunku uczelni w oparciu 

ƻ ǇƻǎƛŀŘŀƴŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ 

MGR.  

Á ½Ƴƛŀƴŀ ŘƻŘŀǘƪƻǿƻ ǇƱŀǘƴȅŎƘ 

ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ ƳŜŘȅŎȊƴȅŎƘ ƴŀ 

ōŜȊǇƱŀǘƴȅ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

element programu 

kafeteryjnego systemu 

ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵ Řƭŀ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

Á hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ 

strategii rozwoju 

ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ 

ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Ȋ 

rodzinnym 

Á ²ŘǊƻȍŜƴƛŜ ƴŀǊȊťŘȊƛ 

ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ŀƴŀƭƛȊť 

ǿȅŘŀƧƴƻǏŎƛ ǇǊŀŎȅ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

Á Proponowanie 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ ŦƻǊƳǳƱȅ 

elastycznego czasu pracy/ 

telepracy 

Á Wprowadzenie 

ŎȅƪƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎǇƻǘƪŀƵ ƻ 

charakterze integracyjnym 

pracownik+ rodzina 

¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ 

 

hǎǘŀǘƴƛŊ ǿ ƳƛŀǊť ƧŜŘƴƻǊƻŘƴŊ ƎǊǳǇŊ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧƛ ǳȊƴŀƴȅŎƘ Ȋŀ ƻǇǘȅƳŀƭƴŜ Řƭŀ ǏǊŜŘƴƛŎƘ 
ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ōȅƱȅ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŜ ƴŀ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ ǇǊŀŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ȍȅŎƛŀ ǊƻŘȊƛƴƴŜƎo (tabela 16). 
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 OkreŜlenie ñpracodawca z wyboruò wiŃŨe siň z podejŜciem do zarzŃdzania zasobami ludzkimi, w kt·rym 
pracodawca dba o kreowanie swojego wizerunku (marki) w otoczeniu, a w szczeg·lnoŜci wŜr·d potencjalnych  
i obecnych pracownik·w. 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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¢ŀōŜƭŀ мсΦ ²ȅōǊŀƴŜ ǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴŜ ŎŜƭŜ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDw ǎƪƛŜǊƻǿŀƴŜ ƴŀ ƛŎƘ 
finansowanie - ŦƛǊƳȅ ǏǊŜŘƴƛŜ 

wƻȊǇƻŎȊťŎƛŜ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇǊȊȅ ǳŘȊƛŀƭŜ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ 
ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ǿ ǿκǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƛ ƻŎŜƴŀ ƛŎƘ 

ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 

¦ǊǳŎƘƻƳƛŜƴƛŜ ½ŀƪƱŀŘƻǿŜƎƻ Funduszu 
|ǿƛŀŘŎȊŜƵ {ƻŎƧŀƭƴȅŎƘ 

Á aƻƴƛǘƻǊƻǿŀƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƵ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘΣ ǿ 

ƪǘƽǊȅŎƘ Ƴƻȍƭƛǿȅ ōȅƱōȅ ǳŘȊƛŀƱ tǊȊȅŎƘƻŘƴƛ ƻǊŀȊ 

ƧŜƧ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ bǇΦ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ōǳŘƻǿƛŜ ȍƱƻōƪŀ 

Řƭŀ ŘȊƛŜŎƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ȋ ǿƛťƪǎȊȅƳƛ 

okolicznymi podmiotami (Szpital, Sanatorium)  

Á tƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŜ ȋǊƽŘŜƱ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ 

ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ Řƭŀ ǘŜƎƻ ǘȅǇǳ ŘȊƛŀƱŀƵΦ  

Á LƴƛŎƧƻǿŀƴƛŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ȋ ǇƻŘƳƛƻǘŀƳƛ 

ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅƳƛΦ  

Á hŦŜǊƻǿŀƴƛŜ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ 

ƳŜŘȅŎȊƴȅŎƘ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴ όǿ 

ǘȅƳ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌύ 

Á ½ŀǇƻƳƻƎƛ Řƭŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ȋ ½C|{ 

¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ 

 

CƛǊƳȅ ŘǳȍŜ  

!ƴŀƭƛȊŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǇǊȊŜǿƛŘȊƛŀƴȅŎƘ Řƻ Ȋŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ŘǳȍȅŎƘ, tj. 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǇƻǿȅȍŜƧ нрл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ǇƻȊǿƻƭƛƱŀ ƴŀ ƪƻƴǎǘŀǘŀŎƧťΣ ȍŜ ȊŀǊƽǿƴƻ 
ŎŜƭŜΣ Ƨŀƪ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǎŊ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ōŀǊŘȊƛŜƧ ǿȅǎǳōƭƛƳƻǿŀƴŜ ƛ ǿǎƪŀȊǳƧŊ ƴŀ ǿȅȍǎȊȅ 
ǎǘƻǇƛŜƵ ǿŘǊƻȍƻƴȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ. 

W jednej z organizacji postawiono dwa cele: (1) Wzrost wiedzy kadry kierowniczej  
Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ƛ ǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜΥ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴŜ ŦƻǊƳȅ ǇǊŀŎȅΣ 
ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ƘŀǊƳƻƴƻƎǊŀƳȅ ǇǊŀŎȅ όȊŀǎŀŘȅ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜύΣ ȊƳƛŀƴȅ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ 
ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎǘǿŜƳΤ όнύ ²ȊǊƻǎǘ ƭƛŎȊōȅ ƪƻōƛŜǘ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ƴŀ 
ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀŎƘ ƳŜƴŜŘȍŜǊǎƪƛŎƘ όǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱύΦ 

²ǏǊƽŘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǎƱǳȍŊŎȅŎƘ ǳǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘƴƛŜƴƛǳ ǇƻǿȅȍǎȊȅŎƘ ŎŜƭƽǿ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴƻ 
Řǿŀ ǊƻȊōǳŘƻǿŀƴŜ ƻ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳȅΥ 

1. hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳκōǊƻǎȊǳǊȅ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŀƪǘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ YƻŘŜƪǎǳ 

tǊŀŎȅ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎǘǿŜƳ ƛ ǊƻȊǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜƴƛŜ ƧŜƧ ǿǏǊƽŘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

ǿ ǘȅƳ ƪŀŘǊȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŜƧΦ ² ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ǘŜƴ Ƴŀ ȊŀǿƛŜǊŀŏ ȊƳƛŀƴȅ  

ǿ ǇǊȊŜǇƛǎŀŎƘ ǇǊŀǿƴȅŎƘ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇƻŘŎȊŀǎ ǳǊƭƻǇǳ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŜƎƻ 

Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ƴƛŜǇŜƱƴȅƳ ǿȅƳƛŀǊȊŜ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ  

Ȋ ǳǊƭƻǇǳ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ƛƴƴȅŎƘ ŎȊƱƻƴƪƽǿ ǊƻŘȊƛƴȅΤ 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 

 
 

 
 

                

aŜǘƻŘȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ zawodowych i rodzinnych 
w polskich ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ - raport ƪƻƵŎƻǿȅ 

46 

2. hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ŀŘŀǇǘŀŎȅƧƴŜƎƻΣ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎŜƎƻ ǇƻǿǊƽǘ Řƻ ǇǊŀŎȅ Ǉƻ 

ŘƱǳȍǎȊŜƧ ƴƛŜƻōŜŎƴƻǏŎƛ ǎǇƻǿƻŘƻǿŀƴŜƧ ǇŜƱƴƛŜƴƛŜƳ Ǌƽƭ ǊƻŘȊƛŎƛŜƭǎƪƛŎƘΣ ǿ ǘȅƳΥ 

- opracowanie schematu programu re-adaptacji zawodowej dla 

ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƎǊǳǇ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪ ƛ ƻōǎȊŀǊƽǿ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴȅŎƘΣ 

- ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǇǊƻƎǊŀƳǳ Řƭŀ ƛƴƴȅŎƘ ƻǎƽō ǇŜƱƴƛŊŎȅŎƘ ǊƻƭŜ 

rodzicielskie,  

- ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜƳ Ǉƭŀƴǳ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳǳΣ ǿ ǘȅƳ ǎȊƪƻƭŜƵΣ  

- przygotowanie planu promocji mechanizmu,  

- opracowanie zasad komunikowania, informowania kobiet o programie. 

 

½ ƪƻƭŜƛ ǿ ŘǊǳƎƛŜƧ Ȋ ŘǳȍȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǿ ŎŜƭǳ ǎȊŜǊǎȊŜƎƻ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƴƛŀ ǇǊƻōƭematyki 
ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘ ǿ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀŎƘ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ŦƛǊƳť 
ƻǊŀȊ ǿȊƳƻŎƴƛŜƴƛŀ ƧŜƧ ǿƛȊŜǊǳƴƪǳ ǇǊȊȅ ǿȊǊƻǏŎƛŜ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƛ ƛ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ȊŀǇƭŀƴƻǿŀƴƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƪƻǊŜƪŎȅƧƴŜΥ 

- tǊȊŜǎȊƪƻƭŜƴƛŜ ŎŀƱŜƧ ƪŀŘǊȅ ƳŜƴŜŘȍŜǊǎƪƛŜƧ w zakresie ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ 
ǇǊŀŎŊ ŀ ȍȅŎƛŜƳ ƻǎƻōƛǎǘȅƳ όǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀΣ ǿ ǘȅƳ ǘȊǿΦ ŘƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛΣ ƪƻǊȊȅǏŎƛΣ 
koszty); 

- hŦŜǊƻǿŀƴƛŜ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵ ƪŀŦŜǘŜǊȅƧƴȅŎƘ ς ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǿȅōƛŜǊŀƧŊ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ 

ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧ ŘƻǇŀǎƻǿŀƴŜ Řƻ ƛŎƘ ǇƻǘǊȊŜō όƴǇΦ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ wyboru 

pakietu medycznego); 

- tƻǎȊŜǊȊŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ /{w ƻ ǇǊƻōƭŜƳŀǘȅƪť ǊƽǿƴƻǿŀƎƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ  

ŀ ȍȅŎƛŜƳ ƻǎƻōƛǎǘȅƳΤ 

- tƻǎȊŜǊȊŜƴƛŜ ŎȅƪƭƛŎȊƴȅŎƘ ōŀŘŀƵ ƻǇƛƴƛƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻ ƪǿŜǎǘƛŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ  

Ȋ ǊƽǿƴƻǿŀƎŊ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǇǊŀŎŊ ŀ ȍȅŎƛŜƳ ƻǎƻōƛǎǘȅƳΤ 

- Utworzenie pokoju dla ƪŀǊƳƛŊŎȅŎƘ ƳŀƳ ƻǊŀȊ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎȅŎƘ 

chwili relaksu (tzw. pokoju relaksu). 

½ŀǊƽǿƴƻ ŎŜƭŜΣ Ƨŀƪ ƛ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƎƻŘȊŜƴƛŜ ǊƽƭΣ ǇƻƪŀȊǳƧŊ 
ǿȅǊŀȋƴƛŜ ǿȅȍǎȊȅ ǎǘƻǇƛŜƵ Ȋŀŀǿŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǇǊŀƪǘȅƪ όǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǎǇƽƧƴƻǏŎƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΣ 
nomenklatury, ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŊŎȅŎƘύΣ ǿƛťƪǎȊŊ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ƳŜƴŜŘȍŜǊǎƪŊ ƻǊŀȊ 
ǳƱƻȍŜƴƛŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ǿ ǇŜǿƛŜƴ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿȅΣ ǎǇƽƧƴȅ ǇŀƪƛŜǘΦ bƛŜƪǘƽǊŜ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊŜ 
ǇǊŀƪǘȅƪƛ ǎŊ ǇǊȊȅ ǘȅƳ ȊōƭƛȍƻƴŜ ƭǳō ƛŘŜƴǘȅŎȊƴŜ Ȋ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴȅƳƛ Řƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ  
ǿ ǏǊŜŘƴƛŎƘΣ ƳŀƱȅŎƘ ŎȊȅ ƳƛƪǊƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƴǇΦ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƳŜŘȅŎȊƴŜΣ 
ǇŀƪƛŜǘȅ Řƭŀ ƳƱƻŘȅŎƘ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ŎȊȅ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ŎȊŀǎǳ ǇǊŀŎȅΦ 

 

 



  

 

tǊƻƧŜƪǘ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Programu 
tǊŀǿŀΣ wƽǿƴƻǏŏ ƛ hōȅǿŀǘŜƭǎǘǿƻ όнлмп-2020) 
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8 Zestaw ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ aDw  
 

bƛƴƛŜƧǎȊȅ ǊƻȊŘȊƛŀƱ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀ ǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƻƳ ōƛƻǊŊŎȅƳ ǳŘȊƛŀƱ  
w projekcie roȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ aDwΣ ŀƭŜ ǿ ǳƪƱŀŘȊƛŜ αǊƻŘȊŀƧƻǿȅƳέΦ ¢ȅƳ ǎŀƳȅƳ 
ŀƴŀƭƛȊŀ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘŀǊƛǳƳ ǿ ǇƻŘȊƛŀƭŜ ƴŀ ǘȅǇȅ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ŎȊȅ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ 
ƻǇǘȅƳŀƭƴŜΣ ȊƻǎǘŀƱŀ ǳȊǳǇŜƱƴƛƻƴŀ ƻ ǿŀŎƘƭŀǊȊ ƴŀǊȊťŘȊƛ Řƭŀ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ƎǊǳǇ 
ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ƻōƧťǘȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀƳƛ aGR. 

 

² ǇǊƻƧŜƪŎƛŜΣ Ƨŀƪ ǿǎǇƻƳƴƛŀƴƻΣ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ ƻǇŀǊǘŜ ƴŀ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀŎƧƛ 
ƳŜǘƻŘ ōŀŘŀǿŎȊȅŎƘ ƛ ǇƻŘŜƧǏŏ ǿ ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛǳ ŘƻǊŀŘŎȊȅƳΦ YŀȍŘŜƧ Ȋ о6 organizacji 
ƻōƧťǘŜƧ ǳǎƱǳƎŊ ōŀŘŀǿŎȊƻ-ŘƻǊŀŘŎȊŊ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴƻ ǘǊȊȅ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊŜ ǊƻȊǿƻƧǳ aDwΦ 
{ŎŜƴŀǊƛǳǎȊŜ ǘŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƱȅ ǊƽȍƴŜ ǇƻȊƛƻƳȅ ƛƴǘŜƴǎȅǿƴƻǏŎƛΣ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴȅ ȊŀƪǊŜǎ ƻǊŀȊ 
ŎȊŀǎƻƻƪǊŜǎ ǿŘǊŀȍŀƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΦ 

bŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǇǊȊŜƎƭŊŘǳ ǇƻǿǎǘŀƱŜƎƻ ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜŘƳƛƻǘǳ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀ 
ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘŀǊƛǳƳΣ ŘƻƪƻƴŀƴŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ƧŜƎƻ ǇƻƎǊǳǇƻǿŀƴƛŜ ŀŘŜƪǿŀǘƴƛŜ Řƻ 
ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǘȅǇƽǿ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ ½ŀƴƛƳ ƧŜŘƴŀƪ ƴŀǎǘŊǇƛ ǇǊȊŜƧǏŎƛŜ Řƻ ǘŜƧ 
ƪƭŀǎȅŦƛƪŀŎƧƛ ǇƻƪŀȊŀƴŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅ ǳƴƛǿŜǊǎŀƭƴŜ ς odpowiednie do 
zastosowania dla wszystkƛŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ƻǎƽōΦ 

8.1 Mechanizmy uniwersalne 

tƻ ǇƛŜǊǿǎȊŜ ƴŀƭŜȍȅ ǿǎƪŀȊŀŏ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜƧΣ  
ǿ ǎƪƱŀŘ ƪǘƽǊŜƧ ǿŎƘƻŘȊƛƱōȅ ƳƻŘǳƱ ǇǊŀƪǘȅƪ aDwΦ {ǘǊŀǘŜƎƛŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴŀ ōťŘŊŎŀ 
ȊŜǎǘŀǿŜƳ ŎŜƭƽǿ Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ȊŀǎƻōŀƳƛ ludzkimi, ma 
ǳƳƻȍƭƛǿƛŏ ƻǎƛŊƎŀƴƛŜ ǇǊȊŜǿŀƎƛ ƪƻƴƪǳǊŜƴŎȅƧƴŜƧ ǇƻǇǊȊŜȊ ŘƻǎǘŀǊŎȊŜƴƛŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ Řƭŀ 
ǊƽȍƴƻǊƻŘƴȅŎƘ ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊȅ ƻǊŀȊ ǿŜ ǿƱŀǏŎƛǿȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳ ƛ ŎȊŀǎƛŜ ȊŀǇŜǿƴƛŏ 
ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛ ƪŀǇƛǘŀƱ ƭǳŘȊƪƛΦ LǎǘƻǘƴȅƳ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘŜƳ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜƧ ƧŜǎǘ ƎǊǳǇŀ 
praktyk dotyŎȊŊŎȅŎƘ ǊƽǿƴƻǿŀȍŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ǊƻŘȊƛƴƴŜƎƻΦ  

hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƻƧǳ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ƎƻŘȊŜƴƛŀ ȍȅŎƛŀ 
ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Ȋ ǊƻŘȊƛƴƴȅƳ Ǉƻǿƛƴƴƻ ƻƪǊŜǏƭŀŏΥ Ǉƭŀƴ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀΣ ƎǊǳǇť ŘƻŎŜƭƻǿŊΣ 
ǿŀǊǳƴƪƛ ŘƻǎǘťǇǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ǇƭŀƴƻǿŀƴŜ Řƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅΣ ǎǇƻǎƽō 
ǇƻƳƛŀǊǳ ŜŦŜƪǘƽǿ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛΦ 

hƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ǎǇƻǎƻōǳ ǇƻƳƛŀǊǳ ŜŦŜƪǘƽǿΣ ǎƪŀƭƛ ƛ ȊŀƪǊŜǎǳ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎǳ Ǉƻǿƛƴƴƻ ōȅŏ 
ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƛƴƴȅƳƛ ŀƴŀƭƛȊŀƳƛ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅƳƛ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƴǇΦ ŀƴŀƭƛȊŊ ǿȅŘŀƧƴƻǏŎƛ 
ǇǊŀŎȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ŀƴŀƭƛȊŊ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ aDw ŎȊȅ ǘŜȍ ǿ 
ŎŜƭǳ ƻōƴƛȍŜƴƛŀ ǇƻȊƛƻƳǳ ƻōŎƛŊȍŜƴƛŀ ǎǘŀǘȅŎȊƴŜƎƻ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ōŀŘŀƵ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪ ǇǊŀŎȅ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǇǊƻŘǳƪŎȅƧƴȅŎƘ ƛ ōƛǳǊƻǿȅŎƘ ƛ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴǘƴŜ ŘƻǎǘƻǎƻǿȅǿŀƴƛŜ 
ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŀ Řƻ ǎȅƭǿŜǘƪƛ ƛ ȊŀƪǊŜǎǳ ǊǳŎƘƽǿ ƴŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪǳΦ 

Kolejnym, drugim, uniwersalƴȅƳ ƴŀǊȊťŘȊƛŜƳ ǎŊ szkolenia dla kadry kierowniczej  
ƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇǊŀƪǘȅƪ ƎƻŘȊŜƴƛŀ Ǌƽƭ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ  
ƛ ǊƻŘȊƛƴƴȅŎƘκǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ ōƛȊƴŜǎǳ. 
aŜƴŜŘȍŜǊƻǿƛŜ ōƻǿƛŜƳ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ Ǉƻǿƛƴƴƛ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀŏ ƭƛŎȊƴŜ ǿȅȊǿŀƴƛŀ ȊǿƛŊȊŀƴŜ  




